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يلعب مستوى الطموح دوراً هاماً فى حياة الفرد والجماعة » إنه أحد الحغيرات ذات 
التأثير البالغ فيما يصدر عن الإنسان من نشاط » ولعل الكثير من إنجازات الأفراد وتقدم 
الأم والشعوب یرجح ا توفر القدر المناسب من مستوی الطموح بالإضافة ل توفر 
الخرامل الاخرى التى تساعد على هذا الإنجاز والتقدم » هذا فضلا عن ارتباط مستو ی 
الطموح بالكفاية الانتاجية حيث أنه من المعروف أن الكفاية الإنتاجية - کا ونوعا - 
ترتبط إرتباطاً إيجابياً بالمستوى العالى من الطموح . 

وفى جال التربية والتنشعة الاجتاعية نستطيع أن نلاحظ أثر مسثوى الطموح على 
سلوك الصغار واهتاماتمم وأنشطتيم الختلفة > کا نستطيع أن نلاحظ أثره أيضاً على 
أساليبهم التوافقية الختلفة . 

ويتصل مستوى الطموح بالأدوار التى تفرضها الجماعة على أعضائها » من ذلك 
ا 
التى یعیشال فیا . 
أو الجماعة . إن المتتبع لما حدث فى نسيج الجتمع الصرى بعد مرحلة الانفتاح 
الاستہلاكى يكن أن يلحظ ارتفاع فى مستوى الطموح غير واقعى لدى بعض الأفراد 
ما أدى إلى ظهور الانحرافات وإلى سوء العلاقات الاجتاعية وإلى تهديد المناخ العام 
لا جد : . 

هذا الذى ذکرناه فیما تقدم ولغير ذلك من علاقة مستوی الطموح باحیاة الانسانية 
فى مسالك الصحة والمرض أو السلبيه والايجابية استحوذت دراسات مستوى الطموح 


ي س 


وى هذا الكتاب اقدم ما قمت به من دراسات تجربية فى موضوع مستوى الطموح 
على عينات مصرية . وتتضمن هذه الدراسات تناول مستوى الطموح ف علاقة بالاتران 
الإنفعالى ومستوى الطموح وأثره على العلاقات الاجتاعية » ثم الفروق بين الجنسين فى 
مستوى الطموح واخيرا مستوى طموح المرأة العاملة ويعضمن هذا لكات فف ارول 
استبيان لمستؤى الطموح على المستوى الحلى والدولى کا يعتبر هذا الكتاب أيضا أول 
مؤلف عربى يتناول موضوع مستوى الطموح وقد توالت الدراسات والبحوث لا فى 
نطاق علم النفس فقط دائما فى مجال علم الاجتاع والحدمة الاجتاعية . 
وقد أوردنا فى الفصل الخامس والأخير من الباب الثاني عددا من الدراسات العربية 
والتی تلت الدراسة الأول التی قمنا بہا عام ۱۹٩۱‏ . 
اال کی فى الاستفادة من هذه الدراسات فى تطوير حياتنا با يعود علينا بالفائدة 
فی مجالات التربية والصحة النفسية والعمل والانتاج . ۰ 
کاميليا عبد الفتاح 
. القاهرة فى ۱۹۹۰ 


الباب اولك 


مضل وی وح واش خی 


ع 
الفصل الارل 
مفهوم مستوی الطموح 

إن كلمة الطمو حه نزوو اصطلاح متداول بين العامة من الناس ا هو معروف 
بين الخاصة من الباحثين والدارسين وبخاصة ف المجعمعات التى أحذت بأساليب التدمية 
ليفين وتلاميذه فحددت مفهوم الطموح وأجرت الكثير من الدراسات التجريبية وانتهت 
إل تحدیده بمصطلح مستوی الطموح Level of aspiration‏ 3 بینت الكثير من ابعاده 
الختلفة »› ففی دراسة دیبو 0طەDطعن‏ النجاح والفشل والتعويض والصراع ظهر لأول 
مرة استخدام اصطلاح مستوی الطموح 
على أساس شرح العملية التى تكشف عنه من حيث الأداء العملى ووصف السلوك 
بصرف النظر عن توضيح ماهيته » وقد ا ا إلى كثرة العوامل المتدالحلة 
ف طبیعته . 1 

وسوف نعرض للونجاهات اختلفة ف تعريف مستوى الطموح وطبيعته ننتهى منها 
بوضع تعریف عام له فى ضوء ما أسفرت عنه التجارب . 
تعریف هول ( ۱۹۳۰ ) : 

یعتبر هوی اول من عرف مستوی e‏ فى مجال دراسته عن علاقة الجاح 
والفشل عمستو ی الطموح حیٹث عرفه « بأنه أهداف الشخص اوغا ار ما Es‏ 
منه القياء به ف مهمة ‏ معينة . 
ومن ناحية أحرى فإن هوى تعرض لستوى الطموح على المستوى الشعورى فحسب 


ا 
أى على أساس الأهداف الواضحة للشخص وغاولة تحقيقها » وأغفل الدوافع والحاجات 
اللاشعورية التى ترمى إلى تحقيق أهداف معينة تكون غير واضحة للفرد ولكنما تؤثر 
فی سلوکه . 
تعريف فرانك ( ۱۹۴۳١‏ ) : 

عرف فرانك مستوى الطموح « بأنه مستوى الإجادة القبل فى واجب مألوف يأحذ 
الفرد على عاتقه الوصول إليه بعد معرفة مستوى إجادته من قبل فى ذلك الواجب » . 

وقد أوضح فرانك أن سلوك مستوى الطموح ميز للشخصية وثابت ثباتاً نسيباً . 
ومن هذا التعريف يضح أن فرانك قصر مستوى الطموح على تقدير معن لبرات 
سبق أن مر بها الفرد بحيث يقدر على أساسها عمله » وبالتالى حواصه ف العمل المقبل › 
وهذا صحيح لأن الإنسان يستفيد من خبراته السابقة ف تقدير خبراته المقبلة › غير أن 
ذلك لا يشمل كل الواقع لأننا فى كثير من الأحوال نقدر أعمالنا المقبلة تقديرا قد لا 
يستند على خبرة سابقة لنفس العمل وما نستفيد من الخبرات المماثلة »> کا نعتمد من 
ناحية أخحرى على القكوين الدينامى للشخصية » ومستوى الطموح يتأثر بدوافع 

٠‏ لاشعورية بالإضافة إلى تأثره بالبرات السابقة » ولذا يعتبر تعريف فرانك تعريفا قاصرا 
عن توضيح معنى مستوى الطموح ومفهومه . 
تعریف جاردنر ( ۱۹٤٩‏ ) : 

حدد جاردنر مفهوم مستوى الطموح بأنه ١‏ القرار أو البيان الذى يتخذه الفرد 
بالنسبة لأدائه المقبل ٠‏ . 

ويتبين من هذا التعريف أن جاردنر غفل توضيح ماهية مستوى الطموح » وقصر 
تعريفه على قرار الفرد حين يقبل على أداء عمل . 

تعریف مورتون دوتش ( ۱۹٩٤‏ ) : 

عرف دوتش مستوى الطموح بأنه ١‏ الهدف الذى يعمل الفرد على تحقيقه » ومفهوم 
مستوى الطموح يكون له معنى أو دلالة حين نستطيع أن ندرك المدى الذى تتحقق 
عنده الأهداف الممكنة ) . 


ولا يختلف تعريف دوتش عن تعريف فراتك فى أن مستوى الطموح هو المدف 
الذى يعمل الفرد على تحقيقه . ٠‏ 
تعریف دریفر ( ۱۹١۳۲‏ ) : 

عرف مستوى الطموح بأنه « الإطار المرجعى الذى يتضمن إعتبار الذات أو هو 
المستوى الذى على أساسه يشعر الفرد بالنجاح أو الفشل » . ويعتبر هذا التعريف تعريغاً 
مختصراً ولا يبين كل العمليات المقضمنة فى مستوى الطموح . 
تعريف ايزنك ( ۱۹٤٤١‏ ) : 

يعرف ايزناك مستوى الطموح بالرغم من دراساته هو وتلاميذه العديدة له . 
ولكنه عرف الطموح بأنه « اليل إلى تذليل العقبات وتدريب القوة » والجاهدة فى عمل 
شىء بصورة سريعة وجيدة لتحقيق مستوى عال » مع التفوق على اللفس » . 

اعتبر راجح مستوى الطموح دافعاً إجتاعياً فردياً وعرفه بأنه « المستوى الذى يرغب 
الفرد فى بلوغه أو يشعر أنه قادر على بلوغه » وهو يسعى لتحقيق أهدافه فى الحياة وإنجاز 
أعمال اليومية » . 

وما سبق يتضح لنا أن معظم التعريفات والتحدیدات التی قام بہا من بجثوا فى مستوى 
الطموح » كان أغلبما قائماً على وصف مستوى الطموح من ناحية الأداء العملى 
فحسب » أى أنهم لم يعرفوه من حيث هو مة تدشاً نتيجة للتفاعل الدينامى فى جوانب 
الشخصية الختلفة » المعرفية والوجدانية والنزوعية » وبعبارة أحرى فإنهم نظروا إلى 
الإنسانى » وبالتالى فإننا لا نستطيع ما سبق أن نتبين بوضوح طبيعة مستوى الطموح » 
أی ما إذا کان یعتبر استعداد نفسياً أو هو سمة سواء كانت عامة أم فردية › أو هو 
إطار مرجعى يؤثر على سلوك الفرد فى بعض المواقف وفى تحقيق بعض الاهداف دون 
غیرها . ۰ 


س و | س 

لذلك كان من الضبرورى التعرض لمستوى الطموح من هذه الجوانب الختلفة . 

طبيعة مستوى الطموح : ۰ 

وفيما يى مناقشة للاعتبارات السابقة للوصول فى نہاية الأمر إلى تحديد مفهوم مستوى 
الطموح . 

. مستوى الطموح باعباره استعداداً نفسياً‎ - ١ 

والمقصود بالإستعداد النفسى بالنسبة لمستوى الطموح » أن بعض': الناس عندهم الميل 
ل تقدیر وتحديد أهدافهم فی الياة تقدیراً يتسم ما بالطموح الرائد أو الطموح 
المتخفض › .وهذا الإعتبار ف تحدید طبيعة مستوی الطموح يدفعتا ل مناقشة فكرة 
الوراثة أو فكرة. الاكتساب » غير أن هذه النقطة لم تعد موضوعاً للمناقشة » لأن لكل 
فرد تکوینه البيولو جى الخحاص › وهو فى الوقت نفسه لا یعیش منعزلا عن التفاعلات 
الإجتاعية فى البيعة التى يعيش فيها » ومن ثم يمكن القول بان مستوى الطموح لدى 
كل فرد يتأثر بالحوامل التكوينية وعوامل التدريب والتربية والتدشقة الختلفة . 

۲ - مستوى الطموح باعتباره وصفاً لإطار تقدير وتقوم المواقف : 

ويتكون هذا الإطار من عاملين أساسيين : 

الأول : التجارب الشخصية من نجاح وفشل التى ير بها الفرد والتى تعمل عل 
تکوين ساس يحكم به على ختلف المواقف والأهداف . 
الطموح . ) 

ومن ثم ينظر الفرد إلى المواقف والأهداف ويقدرها ويقيمها من خلال هذا الإطار 

۳ - مستوی الطموح باعتباره اة : 

ل يعار فى الدارسات الأجنبية - وخاصة دراسات كاتيل و جيلفورد - على مايشير 
إلى أن مستوى الطموح ف أبعاده الختلفة يعبر “مة فردية تتسم بها شخصية الفرد وتطبع 
سلو که فی أغلب مواقف حیاته . 


41 ب 

فالسمة هى ماييز بين الناس من حيث كيفية تصرفهم ونوع سلوكهم › وهى هنا 
تتميز عن القدرة التى تميز بين الناس من حيث مقدار مايعملون آی استعدادهم الذى 
يعين استجاباتهم وكمية إنتاجهم . وهنا يكن القول بان وصف مستوى الطموح ا 
قال فرانك وهوبى يعتبر أقرب إلى قياس القدرة أكار منه قياساً للسمة باعتبارها استعداداً 
يعین كيفية الإستجابة . 

فالسمة استعداد عام أو نزعة عامة تطبع سلوك الفرد بطابع حاص وتشكله وتلونه 
وتعين نوعه وكيفيته > وهى بهذا المعنى تشمل العواطف والميول والإتجاهات الخلقية 
والعقد النقسية والمميزات المراجية . ۰ 


هل يعتبر مستوى الطموح ثابتاً - باعتباره هة ؟ 

ا بهذا السوًال ماإذا كان مستوى الطموح يعتبر سمة ثابتة دائماً أى أن الإنسان 
يعصف بالطموح ف كل الظروف والمواقف والأهداف » هناك حلاف بالنسبة لقبات 
السمة > فالبعض يرى أن مات الشخضية أيا كان نوعها هى استعدادات أو صفات 
ثابنة يتسم بها سلوك الفرد فى كل الظروف والواقف أى مهما تغير الجال السلوكى . 
أما الرأى الآ حر فيرى أن السمات صفات نوعية تنوقف على المواقف الخاصة التى تعرض 
اللفرد لا على استعدادات ثابتة لديه » فليس هناك مات عامة إطلاقاً > ومن ثم فلا معنى 
للقول بأن فلانا من الناس عدوانى أو أمين أو طموح بوجه عام » وعلى هذا يكون 
التنبوء بسلوك الفرد محدوداً جداً لأنه مقيد بامواقف الخاصة لا بسمات عامة ثابتة › 
ويؤيد هذا الإتجاه نتائج التجارب التى أجريت على الأطفال لقياس الأمانة أبعت أنه 
يس هناك مات عامة حیث قد يسرق الطفل فی موقف ولا يسرق فی موقف آخر » 


وقد یغش ف موقف ولا يغش فى موقف آخر . 


وإذا طبقنا فكرة السمات على مستوى الطموح بتاء على هذين الإتجاهين » فإنتا ‏ 
نجد أن الفرد ابرح ف ضرم اراه الأول یکون طموحاً فى كافة المواقف والظروف 
وبالسبة لجع الأهداف وبالدسبة لاإتجاه الثانى يصبح الفرد طموحاً فى بعض المواقف 
دون غيرها تبعاً للمجال السلوكى والظروف التى يوجد فيا . 


والواقع إن كلا الرأيين متطرف » فليست الظروف هى المسيطر والمتحكم الوحيد 
فى سلوك الإنسان » ومن ناحية أحرى ليست سمات الإنسان جامدة. بحيث يظل سلو كه 
ثابتاً مهما احتلفت المواقف والظروف . 
فلدينا جميعاً مات عامة ثابعة إلى حد ما» ولدينا كذلك سمات نوعية يتغير السلوك 
المتأثر بها بتغير الموقف فى لمجال السلوكى » ولدينا أيضاً مات تنفاوت من حيث المرونة 
والثبات تبعاً مزاج الفرد » سنه › تربیته وتکوینه . 

ما تقدم يمكن القول بن مستوى الطموح يكن أن يكون مة على أساس أنه استعداد 
عام أم صفه سلوكية ثابتة ثباتاً نسبياً » تتأثر با لدى الفرد من استعدادات فطرية 
ومكتسبة » ومالديه من عادات وأساليب سلوك إلا أنبا من ناحية أخرى تتأثر با لمواقف 
الختلفة فى الجحال السلوكى » أى أندا لانتوقع أن يكون مستوى الطموح سمة عامة ثابتة 
ف كل المواقف والظروف . 

وف ضوء ماتقدم کن أن شی ال التعريف التالى لمستوى الطموح' ١‏ مستوى 
الطموح سمة ثابتة ثباتا نسبيا تفرق بين الافراد ف الوصول إلى مستوى معين يتفق 
والتكوين النفسى للفرد وإطاره المرجعى ويتعحدد حسب خبرات النجاح والفشل الى 
مر با ) . 


() کامیلیا ابراهم عبد الفتاح ٠‏ الاتران الانفعالى چستوی ا a‏ 
الآداب جامعة عين شهس ٠۱۹٦١‏ ص ٦۲‏ . 


الفصل الثاني 
غو. مستوى الطموح 


بینت دراسات «لیفین )أن مستوی الطموح يظهر عند الأطفال ف را مبکرة من 
العمر » فهو يظهر ف رغبة الظفل تخطى الصعوبات مثل محاولته أن يقف على قدميه 
غير مستعین با حد » ان شی وحده > أو حاولته الجلوس على کرسی ٠»‏ أو جذب قطعة 


من الملابس » ويعتبر«ليفين»ذلك دلائل على بزوغ مستوى الطموح › وهو ف ذلك يفرق . 


دون الاستعانة بأحد تعتبر مرحلة تسبق مستوى الطموح الناضج » وهذا الفط من 
السلوك تسميه« فيلز » وعاو۴ « الطمو ح المبدى ( Rudimcntary Aspiration‏ . 

فالطفل يكرر أعمالا حتى يصل إلى غايته » فكأأن هناك افتراض بنمو عمليات الطفل 
الفكرية لمستوى يسمح بالمعرفة والمقارنة واتبار القم السيكولوجية عمومأوبشكل خاض 
تلك القع المسماه بالتغلب على المصاعب . 
وقد اعتبرت«فيلز» رغبة ا دون مساعدة أحد حطوة لمرحلة الهو 
الها لمستوى الطموح » هذا السلوك أمته الطموح الإبتداى » فهو المرحلة التى يمكن 

ويتدرب الطفل على الاإستقلال حين يواجه بمشاكل متوسطة وف حدود قدرته . 
وقد درست«فيلز» أطفالاً من سن ستتين إلى ثلاث سنوات فى دار حضانة » فيما يتعلق 
بدشاطهم ف ارتداء وخلع ملابسهم » واعتبرت أن نسبة رفض المساعدة ف هذه العملية 
مقياسا للطموح المندى » وقد وجدت هذا المستوى عند سن ستتين . 

ر ا د ا وع م فوان اافان جل ا اال ۲ E‏ 
التدريب » أي المجموعة التى أصبحت أكار مهارة فى ذلك العمل » قد زادت نسبة 
رفضها للمساعدة بالمقارنة بامجحموعة التى لم تتلق تدرييا . 


n 


وف تجربة أحرى أجزلت «فيلز»المديم مجحموعة من الأطفال › وقارنتما بمجموعة أخحرى 
م تلق مدجحا »> فوجدت أن المجموعة التى تلقت المد قد زاد استقلاا ورفضها 
للمساعدة زيادة ملحوظة عن الجموعة. الضابطة » )ا وجدت أيضا أن هذه الجموعة 

قد زاد استقلاها عن امجموعة السابقة ES N‏ ل على ذلك بقوله 
إن تدريب الطفل ليصبح أكثر مهارة » وكذلك تشجيع السلوك المستقل والمعتمد على 
النقس بالمديج قد يؤدى إلى .« ظهور الطموح المبدلى » . 

وق دراسات آحری استخدم اندرسوكm Anderson‏ ( ۱۹4۰( تجربة قذف 
الحلقات فى العصى مع ثلاث مجموعات من الأطفال » متوسط عمر الجموعة الأولى 
ثلاث سنوات والثانية مس سنوات ونصف والثالة نمانى سنوات »› وقد ميز«اندرسون»' 

E GT 
: ا يقة القذف‎ 

أى أن الطفل قد يقذف الحلقات عن طريق وضعها فى العصى » أو بإسقاطها من 
أعلى » أو بقذفها من على مسافة معينة . ومراحل انمو تتبع هذا النظام » أى أن الأولى 
أقل نضجا من الثائية » والثالثة تدل على نضج كاف . 
۲ - اعادة قذف الحلقات : 

فالحلقات التى تخطىء الهدف قد يعاد قذفها وقد لا يعاد » والثانية تعبر عن مرحلة 
أعلى من الو » وعندما يعاد قذف الحلقات » فإنه قد يعاد قذفها بعد الانتهاء من سلسلة 
الحلقات كلها › وهذه الاحوة فن أا ف ا أعل من الهو . 
۴ - حجم الوحدات : 

فالأطفال عند قذفهم للحلقات يعتبر البعض متهم كل حلقة وحدة مستقلة فش حين 
نجد البعض الآ حر يعتبر السلسلة كاملة من حمس حلقات كوحدة » وهذه الأحيرة تنم 
عن مرحلة على من الهو . 
٤‏ - كمية الفشل : 

إن عزم الطفل على الجازفة بالحلقة الخاطفة يعبر أيضاً عن مرحلة أعلى من نمو سلوك 


وھ ~— 
e‏ استطا ع «اندرسون»آن لدد عل ا هذه المظاهر السل وكية الأربعة درجة 
نضج السلوك المادف » فكانت أعل 2 للنضج هی ٩‏ . وکان وی e‏ 

. سنوات ) ھی ۱۳ و۲‎ ۳ ( yy 
ا أن الفرق بين هذه الدرجات كان له دلالة إحصائية ة » فكأن نضح السلوك المادف‎ 
یزداد. بازدیاد العمر بحيث کن افتراض أن مستوی الطموح ت ف النضج من سن‎ 
. سنوات‎ ۸ 

وتتفق نتائج تجارب جاکنات:ا هع[ ( ۱۹۳۷ ) مع هذه النتائج حيث لم تظهر 
هذه التجارب فروقا فى درجة نضج السلوك المادف عند مجموعة من الأطفال فى سن 
١‏ و ٠۲‏ سنة وعند مجموعة من البالغين »› وقد استخدم فى هذه الدراسة مجموعة من 
المتاهات يمكن حلها ومجموعة أحرى لا يكن حلها . 

وتتأثر درجة نضج السلوك بوجود ظروف معينة قد يصبح فيا هذا الاوك جا 
أو أقل نضجاً . 

ففی إحدی تجار ب« أندرسون»إستخدم تظام المكافاة لمن يضع أكبر عدد من الحلقات 
فى العصا » فكان متوسط درجات النضج بالنسبة للمجموعة الكبيرة ( ۸ سنوات ) 
٤‏ و ۷ » وللمجموعة المتوسطة ( ه و ٠‏ سنوات ) ٠١‏ و ٠‏ » وللمجموعة الصغيرة 
ET)‏ > و ١‏ أى أن السلوك قد أصبح أقل نضجاً فى موقف المكافاًة . وکان 
الفرق بين درجة النضج فى الموقف الذى استخدم فيه نظام المكافأة أو درجة النضج 

فى الموقف الذى ل یستخدم فيه الكافاًة ذا دلالة إحصائية › وكذلك بحذدث مثل هذا 
اللنكوص ف الج ذا ما وضع الأفراد ف موقف إحباط ) فقد بینت تارب ود يبو 
على البالغين ان المفحوصين یعید ول قذف احلقات ألفاطعة و . وف المواقف الأشد 
إحباطاً كان المفحوصون بدلا من أن يعيدوا قذفها من على مسافة معينة فإنهم كانوا 
يحاولون وأضعها بالید . کل هذه التجارب توضح ان مستوی الطموح ينمو ويتطور 
ومع وجود عوامل التشجيع والنجاح ا يتوقف أو يتناقص مع الفشل 
اواس الحددة لمستوى الطمرح 
اهم العوامل ا ى ا ارتفاعا أو انخفاضاً . 


المقاييس الرجية : : بينت الدراسات ان هتاك بعض العوامل ها 0 دام على أفراد 
المحضارة الواحدة » فقد وجد مثلا أن جميع أفراد الحضارة الغربية حينا يواجهون ا 
لمستوی الطموح › » يعطون مبدثیاً مستوی طموح أعلى من درجة الأداء السابق ›» وف 
معظم الحالات ييل اخحتلاف ادف للموجب . 
وقد اهتم بعض الاو ك آأقال ولو رة ار الضغوط الحضارية على 
التحسين ف الأداء » فمثل هذه التأثيرات تعتبر إطاراً يتضمن مقياساً للقم » داخلة يتخذ 
الفرد قراره غو المدف › کا تتكون القوة لكل مقياس مرجعی من : 
عوامل مواقف موقتة وعوامل -حضارية عامة . 
وبالنسبة لكل من هذه العوامل فان مستوی الطموح الخال محدد با یل : 
١‏ - إدراك الفرد لوقف أو مركزه فى كل مقياس مرجعى الذى يتفق مع الموقف 
ا 
۲ - القوى التى تسيطر عليه فى هذه المواقف . 
وأما العوامل المتعلقة بالمواقف المؤقنة فنوجزها فيما بى : 


أثر النجاح والفشل : 

يكن القول توا آن مستوی الطموح يرتفع وينخفض نسبياً كلما وصل الأداء 
و e‏ 
ا .متدرجة ف مدی الصعوبة وقد ا التجربة على 
. ٿلاثين طفلا . 

وتلخصت النتيجة ف أن السلسلة.التى يمكن حلها أدت إلى ارتفاع مستوى الطموح 
فن مستوى يبدأ من ٦‏ و ه١‏ إلى نهاية ه و ۷ وبملاحظة التغير فى مستوى الطموح وجد 
أن ۷٦‏ / ارتفع إلى أعى » ٤‏ / اتجه إلى أسفل . 
من ٠‏ و ٦‏ إلى مستوى انتهاء ٠‏ و ۳ . وملاحظة التغير وجد أن ٤‏ / إنخفض إلى 
أسفل و ٠١‏ / اتجه إلى أعلى » هذه التجربة تبين أنه كلما كان النجاح كبيراً كلما 


NY 

كبرت نسبة ارتفاع مستوى الطموح » وكلما كان الفشل كبيراً كبرت النسبة الحوية 
لتخفيض مستوى الطموح . 
التحول : 

وجد فرانك ( ۱۹۳١‏ ) أن مستوى الطموح ف عمل عادى جختلف بحسب ما إذا 
كان قد تبع نشاطاً خفيفاً أم صعباً » فمتوسط ارتفاع بداية مستوى ى الطموح يكون 
أعلى إذا كان العمل العادى يتبع النشاط السهل أكثر ما إذا كان يتبع عملا صعياً . 

وقد انمت د جا کنات » در استہا السابقة ببحث اثار النجاح والفشل فى عمل ما على 
مستوى الطموح لعمل تال له » ووجدت أن الأرجاع للمجموعة العطاة أولا تؤثر عل 
مستوی الطموح فى الجموعة الأخرى ٤‏ وإذا تبعت رة النجاح - أى التى يكن 

حلها - الجموعة الفاشلة » فإن بدء مستوى الطموح للثانية يكون أقل نما كان عليه 
فى المجموعة الأولى لى » والعكس صحيح » وإذا بدت المجموعتان بشكل متصل فإن مستوى 
البداية للسلسلة الثانية يكون أقرب من مستوى النهاية » ولكن إذا ظهرت السلسلتان 
ختلفتين فإن بداية مستوی الطموح للمجموعة الثانية يكون أقرب لبداية مستوى 
الطموح للأولى > ا أن تأثير سلسلة على أحرى يعتبر شيثاً جزئياً وتعوقف الكمية على 
التشابه بين العمليتين . 
اللدى الذى يظهر فيه مستوى الطموح : 

بینت بعض الدراسات إن الشخص الناجح لا يحقق ى مستوى للطموح ف الأمور 
التافهة « مثل تزرير الجاكنة » أو بالدسبة للأمور البدنية التی يعتقد أنها مستحيلة 
التحقيق » وإذا واجه صعوبة فإنه بحقق مستوى طموحه قريباً من حدود إمكانياته . 

وقد حققت هوی مiمم‌ه‏ ( ۱۹۳۰ ) هذا القول إذ وجد أن العمل الذى يؤدى 
عادة فى ۸۸ ثانية » من المستحيل أن ي ينتج الشعور بالنجاح بوضع هدف له قيمته ۰ 
ثانية أو أکار › کا أنه لا يکن أن ي ينتج الشعور بالفشل بوضع هدف له قيمته ٠١‏ ثانية 
أو أقل » فالفرد يخير النجاح والفشل حينا يكون مدى الهدف ما بين ٠٠١ » ٠١‏ ثائية . 
وبين هو اشا أن هناك ميلا للابتعاذ عن وضع مستویات الطموح فى مناطق النشاط 
السهلة جداً ار الصعبة جداً أن هذا هو السبب فى وقف الشاط بعد ساسلة من 
المحاولات > فمن نتائج نحوٹ «هو» تبین أن بين ٤۲‏ حالة من حالات التوقف العلقاى 
عن العمل » توقف عشرة أشخاص بعد نجاح تام حينا ظهر مم أن رفع مستوى الطموح 


یکاد یکون مستحیا إما لان الفرد قل وصل ل حلدود قدرته أو لأن طبيعة العمل 
و التحذيرات تفوق هذا الإرتفاع › کا توقفت ۲۲۳ حالة بعد فشل تام حينا استنفذت 
كل إمكانيات الوصول إلى النجاح . 
وقد حققت بحوث جاکنات نفس هذه النتائج . 

کا وجد سیرز S4r‏ أن المفحوصين - تحت ظروف فاشلة - احتاجوا لدفعهم 
للعمل أكثر من المفحوصين الناجحين »› وقد انسحب الفاشلون من الموقف فى صورة 
عدم النطتق اللفظى بأهدافهم . 

SS 
۰ . نجاح أبعد‎ 
: مستوی ججاعة الفرد‎ 

إن موقض مستوى الطموح قد يتضمن مقايس مرجعية واضحة محددة » فقد بيغت 
دراسات أندرسون وبرlئدٽ Anderson and Brandt‏ أن هناك اتجاها ثابتا للمفحوصين › 
فأو لقك الذين ججدون أنفسهم فوق متوسط الحماعة يميلون لأن محصلوا عل درجة 
احتعلاف سالبة » والذين جدون أنفسهم ملاصقين لتوسط الحماعة يميلون لأن محصلوا 
على درجة احتلاف موجبة » بينا أولعك الذين يجدون أنفسهم قل من متوسط الحماعة 
ييلون لأن يحصلوا على درجة اخحتلاف موجبة عالية جدا . 
مستويات الجماعات الأخرى : 

إن معرفة أداء الاعات الأخرى التي اقذ قد تکون على مقاماً أو أقل من جماعة الفرد 
قد یکون ها نفس الاأثر لعرفة موقف الفرد بالدسبة لجماعته » والفرد عاثر بالإطار 
المرجعى الذى حدده انفسه حین يواجه مواقف تنافسية مح الحماعات الاي 


طموح الحماعة : 


بینت نتائج هار تسمان د N‏ أن e‏ 1 يتغدر 
چ ح 


وإلى جانب عوامل المواقف المرقتة والعوامل الحضارية العامة هناك عوامل أخرى 
تلعب دورا هاما › فی تحدید مستوی الطموح › هذه العوامل هي : 


الآثار النفسية للظروف الإجتاعية والإقتصادية »> والنجاح والفشل العتادان › 
والمستويات الواقعية واا الفروق القردية . 
الآثار النفسية للظروف الاجتاعية والاقتصادية : 

بینت دراسات جولد 4اسuەع‏ ( )۱1۹٤۱‏ أن احتلافات ادف تنسب إلى ون 
متعددة فى حياة الفرد › فالاٌفراد ال يعطون درجات اختلاف هدف ضعيفة نسبياً 
( سواء سالب أو موجب ) بمقارتمم بأولعك الذين يعطون غالبا درجات عالية موجبة » 
وجد ف فى. ظروف اجتاعية واقتصادية مقبولة ا > والفحوصون الذين أعطوا 
درجات اختلاف منخفضة كانت لديهم فرص طيبة » فقد كان دحل الا باء مناسباً وكافياً 
بحيث استطاعوا الإلتحاق با لجامعة والتفرغ للدراسة وعدم الإلتحاق بعمل خلال 
الدراسة »> كذلك كان هناك أيضا توقع فى زيادة دخل الآباء . 

وفى هذا الصدد قد يلعب طموح الوالدين دورا حطيرا فى زيادة طموح الأبناء ء 
ذلك أن بعض الأباء قد يتعرضون ف حياتهم للفشل الشديد فى نحقيق بعض أهداف 
هامة بالنسبة لهم » ومن ثم يعوضون عنما بتحقيقها ف أبنائهم فيدفعونهم دفعاً إلى ذلك 
ويوفرون نمم من الوسائل اختلفة ما يوصلهم إلا . 
النجاح والفشل المعتادان : 

بينت «جاكنات »ن ليعض الغوامل الأصلية اثاراً على مستوى الطموح » ففى دراستبا 
الجريبية نجموعة مكونة من ٠٠٠‏ طفل - الذين قسمتم إلى متفوقين ومتوسطين 
وضعاف فى عملهم - وجدت فروقا فى ارتفاع مستوى الطموح الاول بين المجموعات . 

وبإجراء تجاربها على التاهات الصاعدة فى الصعوبة من ٠٠١ : ١‏ وجدت أن مجموعة 
المتفوقن بدت هدفا مبتكرا عاليا فرعا ما ين۷ و ا واشموغة الوسطة ها ن 
ه و ٦‏ والجموعة الضعيفة كان هدفها إما منخفضاً أو عالياً أى ما بين ١‏ و ٤‏ من 
جهة ومن جهة أخرى ما بين ۷ و ٠١‏ . 

وقد أختبر أيضاً سيرز مجموعات صغيرة من الأطفال ممن كانت لديم خبرات مدرسية 
ختلفة فى فترة من الزمن بالدسبة لعاملى النجاح والفشل › فاظهر الذين لدہم ماضر 
فاشل درجة عالية من الإختلاف أكثر من أولفك الذين كان ماضيمم ناجحا » وكانت 
هناك اختلافات واضحة بين المفحوصين من الجموعة القاشلة وتراوح مدى الإختلاف 


Ye — 

من موجب عال جدا إلى سالب » بيا كانت الإجتلافات بين المجحموعة الناجحة أقل 
وف مدی صغیر موجب . 

المستويات الواقعية : 

تبين من نتائج الدراسات فى هذا الصدد أن المواقف الحدية تكشف عن مستوى 
الطموح اکر من مواقف اللعب ¢ 3 تبین اسا أن السؤال الذى يو جه المفحوص 
لعرفة طموحه على درجة كبرة من الأهمية » فا لمفحوص الذى يسأل عما يتوقع أن 
محصل عليه يعطى طموحا.واقعيا قريبا من أدائه » بيا الفحوص الذى يسال عما يمل 
E‏ عالياً E‏ أدائه . 
الو ما 


الفروق الفردية : 
أجمع كل العاملين فى مجال مستوى الطموح أن موقف مستوى الطموح موقف محبب 
يمكن فيه ملاحظة مات الفرد فيما يتعلقق بالمنافسة. وسلوك وضع المدف » إن المستويات 
الاجتاعية قد تلعب دوراً كييراً بالنسبة لشخص أكثر ما تفعله بالنسبة لشخص اخر 
ف نفس الموقف الموضوعى > وقد یکون دور الفشل حاسماً أكار من دور النجاح » 
كذلك فالاتجاه المعسم بالأمل قد ييز شخصاً فى موقف أكار من الإتجاه الواقعى . 
وقد وصف کل من هوى وجاكنات وفرانك نماذج لسمات الشخصية اشتقت من 
موقف مستوى الطموح وتعتبر مؤثرة فى تحديد السلوك فى ذلك الموقف مثل الطموح › 
الحكمة » الشجاعة فى مواجهة الواقع » کا ميز روتر اه۸ بين سبعة نماذج 
2 3 ية . . 
١‏ - الغوذج التوسط لاختلاف المدف الإيجابى » وهذا مرتبط بالنجاح والفشل 
يتطابق بدقة مع المستوى السابق للتحصيل . 
۰ ۳ - نموذج الخطوة لخطوة tP pattern‏ » ويتسم بتغیرات تتجه ال اعلى فحسب .. 


. الفوذج الإيجاهى المرتفع جداً » ويسم باستجابات ذات طبيعة تخيلية غالباً‎ - ٤ 
الفوذج الجامد» وهذان الفوذجان يفتقران للتغيرات فى مستوى الطموح بغض‎ - ٦ 


النظر عن التحصيل . 
۷ - الفوذج المبلبل أو امنهار أ#وu«هء‏ . 


س 


و 


الفصل الثالت 
التطور التارخى لدراسة مستوی الطموح 


سارت بحوث مستوى الطموح متاثرة بالجوانب الاكثر بروزا وشيوعاً فى هذا 
الوضوع » ونعرض فيما يلى أهم هذه البحوث تبعاً لتطور هذه الاهتامات . 


: دراسات عن أثر النجاح والفشل فى مستوى الطموح‎ )١( 


لما كان النجاح والفشل من الخبرات التى تتصل اتصالا وثيقاً بمستوى الطموح »› 
لذلك جذبت اهتام الباحثين وكانت البداية لدراسة هذا الموضوع . 


فقد اجری هول ماطمه۸ ( ۱۹۳۰ ) تجارب على النجاح والفشل بمستوى 
الطموح » ويعتبر هوبى أول من درس مستوى الطموح دراسة معملية منظمة عن طريق 
دراسته لأهداف الأفراد فى مواقف بسيطة وذلك بإعطائهم عدداً کا متنوعاً من 
الاعمال يؤدونما بطريقة حرة نسبيا »> وكان يسمح بتدخل بعض خبرات النجاح 
والفشل » م درس تغير مستوى طموحهم بعد كل حاولة فما بقصد التعرف على هذا 
المستوى ومدى تغيره تبعاً هذه البرات » وأهم ما توصل إليه هوى أن أداءاً معيناً يكون 
ادر ا وار دا ارس کی اکر رر 
بالعكس » ج ييل مستوى الطموح إلى الارتفاع عقب النجاح والمبوط عقب الفشل . 
والشخص يعتبر ما قام به نجاحاً أو فشلا لا تبعاً لمقدار إجادته فقط بل بالاعتاد عل 
مدى اقترابه من المستوى الذى كان يطمح إليه » ويشعر بالفشل إذا كان ما حققه أدنى 
ما طمح إليه » ويشعر بالنجاح إذا وصل عمله أو فاق ما كان يطمح إليه . 


توصل هوی أيضاً لل أن الشعور بالنىجاح. أو الفشل بحدد حسب خبرات الفرد 
ويقع ف منطقة محدودة من الصعوبة » بمعنى أن الفرد لا يشعر بالنجاح أو الفشل إذا 


I, 


ا 
كانت العملية صعية جداً أو سهلة جداً » وعلى هذا فإن قياس هوى الأساسى لارتفاع 
مستوى الطموح هو مستوى الأداء الذى يكون الإنسان فيه قد خبر النجاح . 

وقد وجد«هوبى»احتلافات كبيرة بين الأفراد ما دفعه إلى أن يو كد قيمة هذه الطريقة 
ف قياس الشخصية » کا أنه من الممكن الكشف عن الفروق الفردية عن طريق مستوى 
الطموح » وقد يد ذلك بفكرة « مستو ى الأنا » الذى يشمل أهداف الفرد جميعاً 
ويتحكم ف أية مهمة يحاول الفرد أن يقوم بها » جا قال هوبى أيضاً أن هناك علاقة 
وثيقة بين مستوى الطموح ودرجة وعى الفرد كإنسان اجتاعى أى ف المواقف 
الإجةاعية . 

إن مقياس بهوبى»لستوى الطموح قام على أساس التقدير الكيفى والاعتاد على قدرة 
الملاحظ ف تحديد خبرات الشخص من حيث الدجاح والفشل »› ولم يفرق هولى بين 
الأهداف الواضحة والأهداف الخافية أى بين الأهداف التى يكن أن يد ركها الشخص 
والأهداف التى تختفى ضمن أنواع النشاط المعقد الخافى عليه » وبعبارة أخرى فإنه م 
يتعرض لستوى الطموح من حيث علاقته بالدوافع اللاشعورية التى توثر على إدراك 
الإنسان لأهدافه دون أن يستطيع تحديدها » ولا كانت دراسة هوى من الدراسات 
فى مجال مستوى الطموح فإنبا أغفلت شيئين هامين : الأول معاللجة التتائج معا 
إحصائية والثانى دراسة أثر تعليمات الإختبارات الختلفة ف تغيير مستوى ا 


وقد استیخدم ھر ”~lن Haussmann‏ ( ۱۹۳۳ ) طريقة هول الكيفية فى دراسة. بعض 
مات الشخصية عند محاولته الربط بين نتائج الاختبارات وبين بعض ”مات الشخصية 
كالمثابرة أو عدم الاستقرار إلا أنه غير التعليمات والواجبات المعطاة للأفراد . 


بعد ذلك ت تقدمت و مستوی e e‏ - 
موضوعية ودقة . 
اعتمدت طريقة قياس مستوى الطموح لدى فرانك على التجارب المعملية فكان 


e 
الصعوبة باستخدام الية للطباعة » بحيث تقدر صلاحية كل ماولة بعدد الثوانى التى‎ 
تستخرقها » و كان يعرف الشخص بعدد الثوانى التى استغرقها فى طبع الكلمة » ويطلب‎ 
إليه بعد ذلك أن يعين عدد الثوانى التى ينوى الانتهاء بعدها من غاولته التالية » وبعد‎ 
كل محاولة كان يخير المفحوص بالزمن الذى استغرقه فعلا فى أدائه السابق ثم يسأل عن‎ 
الزمن الذى يقدره لنفسه فى أداء هذا العمل مرة أخحرى » وهكذا تتكرر العملية عدة‎ 


. 


رات 
ومهذه الطريقة يمكن المقارئة بين مسثوى الطموح ومستوى الأداءء أى ان مستوی 
الأداء هو الذى یوضح مستوی الطموح . 
وقد استخدم«فرانك )در جتین اساسيتين ( مقياسين ) لتقدير مستوی الطموح وما : 
درجة إختلاف الهدف ونسبة الأرجاع الموذجية للفشل والنجاح . 


أما درجة إختلاف الحدف فهى الإحتلاف بين الأداء السابق والهدف التالى » ويكون 
إججابياً إذا كان المدف أعلى من الأداء السابق وسلبيا إذا كان المدف أقل من الأداء 
السابق » ومتوسط اختلاف الهدف للفرد يقوم على أساس التوسط الحسابى لدرجة 
الإحتلاف للمحاولات التالية . 


کا استخدم نسبة الأرجاع الموذجية للفشل والنجاح » أى لاستجابة مستوى 
الطموح لتغيرات مستوى الأداء » وهذه تقوم على ملاحظة«هوى» التى ترى أن المدف 
يتجه إلى الإرتفاع بعد النجاح والإنخفاض بعد الفشل . 

وعلى هذا فإن الإستجابة تكون بالعدد الكل للمرات الى يبع فيها مستوى الطموح 
الأداء السابق مباشرة فى اتجاه الإرتفاع أو الإنخفاض بالإضافة إلى عدد المرات التى لا 
يتغير فيها مستوى الطموح حيث يكون مستوى الأداء ثاباً > من مجموع العدد الكلى 

وقد اتفق«فرانك »مم رهویی »من حیٹ أن الفرق بين مستوى الطموح ومستوى الإجادة 
يعتمد على ثلاثة عوامل : 


ا 

. الرغبة فى وضع مستوى الطموح على أقرب ما يكن من مستوى الإجادة‎ - ١ 

۲ - الرغبة فى رفع مستوى الطموح عن مستوى الإجادة . 

۳ - الرغبة فى تجنب الفشل الذى يشعر به المرء إذا كان مستوى إجادته أدنى من 
الستوى الذى طمح إليه . ۰ 

وكل هذه العوامل تكشف عن ميل الأنا إلى الإرتقاع والتفوق . 

وقد و جد فرانك من تجاربه أيضاً أن ای تحول فی ارتفاع مستوی آداء عمل معين 
يسبب تحولا ف ارتفاع مستوى الطموح فى عمل أخر تحت شروط معينة . 

کا أن العلاقة بين مستوى الطموح وبين الأداء تختلف بين الأفراد بحيث تمثل سمة 
شخصية عامة . 

ومن الدراسات التى اهعمت بأثر النجاح والفشل دراسة جاكنات ةمه[ 
( ۱۹۳۷ ) فقد درست تأثير النجاح والفشل فى ميدان ما على نقل مستوى الطموح 
إلى ميدان آخر » )ا بينت أن النجاح والفشل ف أحد الميادين قد يؤثر على مستوى 
الطموح فى ميدان خر إذا كانت هناك علاقة وثيقة بين الميدانين وإذا لم يكن مستوى 
الطموح فى الميدان الثانى ثابتاً تماماً وقد جرت جاكنات تجاربما على معات من أطفال 
الدارش ‏ 

وف نفس الوقت فزت فاجانس ومهزه۴ النجاح والفشل بن الأطفال من سن 
سنة إلى سن أربع سنوات ومن سن ستة شهور إلى سن سنة » ووجدت أن هناك عملية 
نقل كبيرة فى مستوى نشاط السلوك » كا أن الأطفال السلبيين يتح ركون نتيجة النجاح 
نحو نوع من السلوك الدشيط » أما الأطفال الإججابيين فإنهم حين يفشلون يقل نشاطهم 
ويتجه إلى سلوك سلبى » وقد أرجعت فاجانس الخجل وترك ميدان الدشاط إلى خبرات 
الفشل » )ا أن تحقيق المدف البديل يعتبر مواساة للطفل وتشجيعاً له » وهو بالنسبة 
للطفل يساوى الدشاط الأصلى » وجدت فاجانس ايضاً ان تحقيق المدف يعنى من الناحية 
السيكولوجية شيعا أساسياً ف نفس الرضيع أكار منه بالدسبة للطفل الأكبر . 


وقد أيدت نتائج روزنفيلد لاء٤«موءه۸‏ النتائج السابقة حيث تبين أن تجارب 
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العحصيل وعدم التحصيل تختلف تبعا لتجارب النجاح والفشل عند الأطفال › وأن هذه 
التجارب تعتمد على مستويات الهو اختلفة . 

( ب ) دراسات نمو مستوى الطموح لدى الأطفال . 

أوضحت دراسات فاجانس وروزنفيلد أن مستوى الطموح ينمو لدى الأطفال 
حسب مستويات الهو الختلفة » فدراسة فاجانس بينت أن تحقيق الهدف لدى الرضيع 
له معنى سيكولوجى أكثر منه بالنسبة للطفل الأ كير › وبين روزنفيلد أن خيرات النجاح 
والفشل تؤثر على عملية التحصيل » وأن هذه الخبرات تعتمد على مستويات الفو . 

وقد درست فیلزهه‌اه۴ ( ۱۹۳۷ ) مجموعات من الأطفال ف أعمار مختلفة لمعرفة 
نمو مستوى الطموح وبيدت أن التشجيع والثناء وتدريب الطفل على الاستقلال كلها 
تساعد فى نمو مستوى الطموح . 

ودرس أندرسون «موإ6فصه ( ۱۹٤١‏ ) أثر الخبرة السابقة »> فاختبر مستوى 
الطموح فى ثلاث مجموعات من الأطفال فى أعمار مختلفة وتبين له أن سلوك مستوى 
الطموح لدى الأطفال فى كل سن يتبع خحطوات الهو الختلفة . 

( ج ) دراسات عن أثر العوامل الإجةاعية والإقتصادية على مستوى الطموح : 

قامت دراسات تجريبية على مستوى الطموح بينت أن هناك مؤثرات متنوعة تؤثر 
على القوى الإيجابية والسابية لمستويات الصعوبة الختلفة » )ا بينت هذه الدراسات أن 
العوامل الإجتاعية والحضارية من شأنها تكوين مقاييس مرجعية تساعد على تحديد 
ا لجاذبية النسبية للمواضع الختلفة على متصل الصعوبة » وبعض هذه المؤثرات تكون مترنة 
وثابتة ودائمة التأثير » فقد وجد مثلا أن معظم أفراد الحضارة الغربية - تحت الضغوط 
الحضارية السائدة تجاه التقدم الذاقى - فإنهم حين يواجهون لأول مرة بموقف مستوى 
الطموح » يعطون مبدثيا مستوى طموح أعلى من درجة الأداء السابق.» وفى معظم 
الأحوال يميلون إلى أن يحتفظوا بمستوى طموحهم أعلى من أدائهم السابق » وبالإضافة 
إلى العوامل الحضارية » فإن مستوى طموح الفرد فى عمل ما يتاثر بمستويات الجماعة 
التی ینتمی إلیہا › فقد درس تشابمان وفاطھùlan Chapman and Valhman‏ ) ۱14۳4 ( 


أهمية العوامل الأجحاعية التی تو و ٹر على مستوی الطموح > فمعرفة ما وصل إليه الأفراد 
الآحرون فى إخحتيار ما قد تؤثر تأثيرا واضحا على طموح الشخص الختبر کا تحدد فدرته 
على العمل » وقد تضمن جنهما تجربتين : 

. فى العجربة الأولى عرف المفحوص بأداء الآ حرين قبل البدء ق العمل وكانت النتيجة 

وفى التجربة الثانية عرف المفحوص - بعد أن أحذ خبرة كافية بالعمل - بمستويات 
الاخرين فى التحصيل › وهنا لم يتغير مستوى الطموح . 

وقد فسرا الفرق فى النتائج وکل اتا مفهوم الإطار المرجعى » كذلك .بحث 
اندرسشون وبراندت Anderson and Brandt‏ اړُِ الخيرة السابقة ¢ فاختبرا مستوی الطموح 
فى فة من الأطفال الذين كانوا يعرفون مقدار إجادعمم من قبل » وكانوا يستطيعون 
مقارنتها بم فعل زملاؤهم ف الفصل »› وظهر نتيجة لمذه التجربة أن مستوى الطموح 
فى هذه الظروف ييل إلى الإتجاه نحو المتوسط . 

وبینت جولد ( ۱۹٤١‏ ) أن اختلافات المدف تعلق بالأساس الإجقاعی 
الإقتصادى . فالأًفراد ذوى احتلاف المدف البسيط - السالب أو الموجب - كانت 
أحوالمم الاجتاعية والإقنصادية أفضل عند مقارنتهم بالذين حصلوا على هذا الإحتلاف 
عاليا موجبا . ۰ 

وفی دراسة قام بہا روزنتال وکوفر e‏ 4صھ ۱۹٤۸ ( Rosenthal‏ ) ظهر أن 
أهداف الجماعة تصبح هدف الفرد وبالتالى E‏ 
إذا تبين له أن هذا قد يضعف من روحه المعنوية فإنه ف النهاية يعود إلى أهدافه الخاصة . 

3 اأجری کرودی ولبرت Crudy and Lambert‏ ( ۱۹۲ ) تچارپ بينت ان 
الأفراد يظهرون بوصو اکر اة ق یق امان عنم داحل جماعة » ومن تطبيق 
هذه النتيجة فى ميدان الصناعة وجد أنه يجب أن کون العمل الذی يكلف به فرد 
دال جماعة محدودا ومستقلاً حتى يؤدى الأداء المطلوب وف الوقت المناسب » وحتى 
لا يتأثر الفرد بأقل الأشخاص مستوى فى الجماعة » وتبين أيضا أن الشعور بالمسئولية 
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يقل فى حالة الإنتاج مع جماعة عنه فى حالة الإنتاج فردياً حيث يلقى كل فرد بالمسولية 
على الااخر . 
قام إدویین وزملاژه مس۴ ( ۱۹١۸‏ ) بدراسة عن « تقديرات القدرة على 
الدراسة والطموح كوظيفة للمستوى الإقتصادى الإجةاعى والجنس والنوع ٠‏ وقد 
استخدم فى هذه الدراسة استبياناً لإختيار تأثير التعلم التقافى على اعتبار الذات 
والطموح . 

وقد وجد أن المستوى الاقتصادى الإجتاعى يرتبط إيجابيا مع تقيم قدرات الفرد 
امدرسية والتحصيلية » ومع مستوى الطموح المدرسى وتشجيع الوالدين » وظهرت 
نفس النتائج بالنسبة للزوج › ولم يظهر البحث فروقا جوهرية بين الجنسين الذكور 
والإناث » وف دراسة عن المستوى المهنى والدافع للتحصيل وعلاقته بالحراك الاجتاعى 
بین الدر وزملائه ها ( ۱۹٦۸‏ ) أن مستوى الإهام يرتبط إججابيا. بالدافع للتحصيل 
وبالذكاء وبالأداء الأكاديمى ف المراهقة » هذه الارتباطات كانت أقوى بين ذكور عائلات 
الطبقة العاملة عنما بين ذكور عائلات الطبقة المتوسطة . 

( د ) دراسات ف امال الإكلنيكى لمستوى الطموح : 

أول دراسة إكلينكية فى جال مستوى الطموح قام بها سيرز وجوه ( ۱۹٤١‏ ) على 
عدد من الأطفال لعرفة العلاقة بين درجات مستوى الطموح والثقة العامة بالقفس . 
وتبين من التجربة أن المجموعة التى أظهرت احتلافات هدف إيجابية منخفضة كانت 
مجموعة واقعية لديما ثقة كبيرة فى النفس » ناجحة » ومرتاحة فى تحصيلها » کا أجرى 
روتر ۱۹٤١ ( R0۴۴‏ ) دراسة على نزلاء سجن قسمهم إلى ثلاث مجموعات : 

[ وة س أهذاني ارت اروت الت : 

۲ - مجموعة متهورة تيز سلوكها بنقص فى الثقة بالنفس وخوف كبير من الفشل 
والحماية ضد الفشل بوضع أهداف منخفضة فى السلوك الفعلى . 

٣‏ - مجموعة متوترة متصارعة تتصف بعدم القدرة على الوصول إلى قرار ف المواقف 
الحيرة . 


۳» 


وقد بين روتر أيضا فى دراسات له أن الكسيحين ال جامعيين يظهرون ردود أفعال 
ختلفة عن الطلبة العاديين › وان الموظفين بالمستشفيات يختلفون عن الطلبة . 

و قدم إيزنك f° ) Eyzenck and Himmelweit lla,‏ ۱4 ( مجهودات قيمة 
فى الكشف عن مستوى الطموح لدی العصابیین ( هیستیريرن وغير هیستيريرن ) 
والأسيتاء. 

وأهم ما قدمه الباحثان إرساء بعض القواعد التى ينبغى أن يتضمنا العمل الذى 
يقاس عن طريقه مستوى الطموح » هذه القواعد سوف نناقشها فيما بعد » ا استخدما 
بعض المقاييس إستوحياها من بحوث ليفين وتلامیذه . 

هذه المقاييس هى : درجة اختلاف المدف » ودرجة احتلاف الحكم ودرجة 
نر جیء شرح هذه المقاييس عند تناول موضوع قياس مستو ی الطموح معمليا 

ونلخص فيما يلى نتائج التجربة الأولى التى حصل علمما يزنك وهيملوايت والتى 
احتبرا فما مسین هیستیریا » وخمسین غير هیستیری eنصەطءون‏ بواسطة اختبار المقياس 
الثلان » وقد سويت المجموعتان من حيث عوامل السن والذكاء والقدرة ف الاختبار - 
۴ ظهرت من درجات الاداء - ا تساوت الجموعتان من حيث عوامل السن والذكاء 
والقدرة نى الاختبار - کا ظهرت من درجات الأداء - کا تساوت الجموعتان فى القدرة 
لکل فرد وکان معدل index of improvment mall‏ و : 

٣ر١‏ ١۳ر‏ للمجموعة اميستيرية . 

۲۹ر ٤ار‏ للمجموعة أي فميستيرية . 
وقد بینت متو سطات درجات الطموح والحكم والأداء لكل من الجحموعتين الميستيرية 
وغير 'افيسرية أن : 

bei)‏ درجات الطموح للمجموعة غير المهيستيرية أعل بالمقارنة للأداء من درجات 


۲ - درجات الحكم للمجموعة غير الميستيرية أقل يقارنتها بالأداء من درجات 
الحكم للمجموعة اميستيرية . 

وفى الوقت الذى حصل فيه غير اهيستيرين على فروق هدف إججابية نجدهم يحصلون 
على درجات عاب ن ا جلاف الذاتى » واتضح أيضاً ارتفاع جمودهم وذلك برفضهم 
تعديل طموحهم تبعا لأدائهم ( معامل الاستجابة ) کا نحفضت الجموعة اميستيرية من 
مستوى طموحها بعد الفشل بنسبة ٠٦‏ ./ من عددد المرات ؛ فى حين خحفضت الجموعة 
غير اميستيرية من مستوى طموحها بنسبة ٤۷‏ ./ من عدد المرات . 

كذلك رفع الميستيريون من مستوى طموحهم بعد النجاح بنسبة ۸١‏ ./ من 
الحالات » بيا رفع غير الميستيريين طموحهم بنسبة ۷١‏ ./ من الحالات »› وهذه النتيجة 
تشير إلى أن افيستيريين أقل جمودا ويتشكلون تبعا للخبرة من غير الميستيريين . 

أما عن الارتباطات الختلفة هذه الدرجات بالذكاء فكانت عموما منخفضة . 

معامل؛ ارتباط الأداء بالذکاء + ۳۸و٠‏ 

معامل ارتباط الاخحتلاف الذاقى بالذكاء + ۸٠و.‏ 

وقد ارتبطت الإخحتلافات الذاتية ارتباطات أعلى نسبة ببعض الأمور مثل الظروف 
المنرلية غير الملائمة ( ٤ر٠‏ ) العدوانية ( ۳۸ر ) الشذوذ فى الوالدين أو الأحوة 
( ٤۳ر‏ ) . 


وقد أجريت تجربة مشابہة قامت بها هيملوايت باستخدام إختبار القوب على أربعة 
وثلاٹین ذکراً و مسة وثلاڻين شی من غير اهيستيريرن وتسعة وعشرین ذکراً وتسعة 
وعشرين أنشى من افيستيرين . 


بينت نتائج هذه التجربة وجود إحتلاف هدف عال بالسبة للمجموعة غير الميستيرية 
ی ان مستوی طموحھم کان کبیراًء الاحتلاف الذانى فى هذه المجموعة كان 
اکر منه عند امجموعة الميستيرية بمعنى أنهم بعيدون عن الواقع » وكانت الجموعة غير 
الميستيرية أكار جموداً فى اتجاهاتما نحو الجاع أو الفشل عنما فى المجموعة اميستيرية ا 
وجدت معاملات إرتباطات عالية بين الاحتلاف الذاتى وخعلف مات الشخصية فبالنسبة 
للرجال وجدت معاملات ارتباط بين الاحتلاف الذاقى والشذوذ ف الوالدين والأخحوة 


E 
والشخصية غير المتزنة ( ٣٠ر٠ ) والسمات الوسواسية ( ۸١ر٠ ) والفصل‎ ) ٠ر٣١‎ ( 
. ) من الجیش ( ۳۸ر‎ 

وبالنسبة للنساء وجدت معاملات ارتباط بين الاحتلاف الذاقى والفرد والعدوانية 
( ١٤ر٠‏ ) والسمات الوسواسية ( ١٤ر٠‏ ) والصداع ( ٤٤ر٠ ٠‏ ) والأفكار الإنتحارية 
( ٦٤ر٠‏ ) والفصل من الجيش ( ۲٤ر٠‏ ) . 

وبالإضافة للمجموعات العصابية » اختبرت مجموعتان صغيرتان من الأسوياء إحداهما 
مكونة من عشرين عسكرياً » والأحرى من ثلاثة وثلائين ممرضة » وقد وجدت فروق 
ها دلالة بين الجموعتين السوية والعصابية . 


ققد جاء ذا الرجال الأسوياء أعلل من العصابيين » وأداء الشويات أعلل من آداء 
العصابيات . 

وبينت أيضاً الجحموعة العصابية إحتلافات داحلية فى كل الدرجات عن امجموعة 
؟؛ وبين کل من س ر E‏ سلبية ميزة فی اختلاف 
عما يفعل Rl‏ ۰ 

وقد ظهرت فروق جنسية لدى مجموعات الأسوياء والعصابيين » فالرجال حصلوا 
على احتلاف هدف أعلى من النساء » | أن إقلالهم من شان أعماحم كان أقل نما حدث 
للنساء . 

وفيما يتعلتق بالإرتباطات بين اختلاف الهدف واختلاف الحكم فقد كانت سالبة 
للمجموعات العصابية وإيجابية للمجموعات السوية » والإرتباط بين اخحتلاف الحكم 
ومعدل الإستجابة كان موجباً للعصابيين وسالباً للأسوياء . 


. يتيمزون بوضوح عن العصابيين‎ e ان‎ - ١ 
. أن الميستيريين يتيمزون بوضوح عن غير الميستيريين‎ ~ ۲ 

9 ان الرجال یعمیزول بوضوح عن اللساء - ف تناو هم للإحتبارات : 
وبینا کان الإر تباط سالباً لكل من الرجال والنساء العصابيين بين إختلاف المدف 


واختلاف الحكم - متضمناً أن الفرد الذى لديه مستوى طموح عال ييل لأن يظهر 
إتجاهاً لتقليل تقديره لأدائه - هذا الإرتباط كان موجباً فى حالة الأسوياء من الرجال 
والساء متضمناً إتجاهاً عكسياً » وعند عرض النتائج عرضاً بيانياً تبين أن منحنى أداء 
الأسوياء أكار إنتظاماً منه لدی العصابيين > وکانت النكسة Orelapse‏ 
الفا فاي اشغ ار عة ا ن اة و ن احمرعة اقل 
عصابية لم تحدث هم نكسات فى حين كانت النسبة ۳١‏ / لدى العصابيين . 
بعد هذه التجارب ظهرت غاولات أخرى لقياس مستوى الطموح قامت با جماعة 
من القسم النفسى بمستشفی موزل بلندن ( هیملوایت ودیزی وبتری ) › وکان هذا 
ضمن دراسات لتنمية بعض الأختبارات Ea‏ لقياس جوانب عديدة للشخصية 
کا هو الحال فى الإختبارات المعرفية التی تقیس الذکاء ( هیملوایت ۱۹٤٩‏ ) . 
وقد اجر تجارب ٣‏ ضمن 2 التى أجريت 
الموضوعية ¢ و a‏ مستو ی الاو إختيار الأكونر وذلك TT‏ 
عشر مسماراً فى الفقوب بأسرع ما يكن » وحللت البيانات فى ضوء المقاييس التالية : 
|١‏ - درجة إختلاف المهدف . ۲ - درجة إختلاف الحكم . ۲ - معامل 
التذبذب » وأعطى الإخحتبار لجموعتين : الأولى سوية مكونة من جنود عاملين » والثانية 
جحموعة جنود إنهاروا ودخلوا الملستشفى › وتثل الحموعة العصابية ة وکان لحك 
الوضوعى للتوافق أو عدم التوافق هو عدم القدرة على الإستمرار فق العمل » أما لحك 
وقد فرق الإختبار ف قياس مستوى الطموح بين اجموعة العصابية ا 
العصابیة ) فرقت باق الإختبارات ال استخدمت ا السمات ا 
متسق ف أدائه . 
TT‏ 


( ال لنكسة اصطلاح استخدمة أيزنك نقلا عن بترى » وهى الحاولة التى تستغرق وقتا طول من سابقتا » 
وكمية الانتكاس هى فرق الوقت بين الحاولثين . : 
(مستوى الطموح والشخمية ھم 


١ 


ي 

واستكمالا لبحوث مستوى الطموح بين جماعة موزلى أجرت هيملوايت دراسة 
للمقارنة بين مستوى طموح الأسوياء والعصابيرن ( هيملوايت ۱۹٤۷‏ ) » وتعتبر هذه 
الدراسة محاولة لمعرفة الخصائص الشخصية الحددة لسلوك وضع الهدف » وقد قسمت 
الببحث إلى جزئين رئيسيين : الجزء الأول يحص بدراسة مقارنة لأهداف الأسوياء 
والعصابيين الرجال والنساء » والجزء الثانى من البحث يعطى تفسيرات أكثر تفصيلا 
لسلوك وضع المدف للأشخاص الميستيريين وغير الفميستيريين . ٠‏ 

وقد أجرى البحث على عينة سوية تنكون من عشرين رجلا » وثلاثة وثلاثين امرأة » 
وعينة عصابية مكونة من مائة رجل واثنتان وثلاثين امرأة > وقد سويت عوامل السن 
والمستوى الاجتاعى رالایمی ن اجمرعین ۽ 

أا اشيرعة الساية ققد رنت من اعا غر عاملین ف قوات الجيش تتراوح 
أعمارهم ما بين نثمانية عشر عاما وأربعين عاما من المرضى العصابيين الذين لم يستطيعوا 
التكيف مع حياة الجيش » وقد وضح سوء تكيفهم فى انخفاض كفايتهم فى العمل وف 
جخموعة الأعراض العصابية الخلفة :و لذلك فقد استبعد اما المرضى العقليون وأولعك 
الذين يغانون من متاعب عضوية . 

وتكونت الجموعة الضابطة من ضباط عاملين ومن الوحدأت الكتابية » أما الجموعة 
السوية من النساء فقد تشلت ف الممرضات على اعتبار أنهن يقمن بعملهن بكفاءة وليست 
لديهن أية دلالة على سوء التوافق . 

وقد استخدمت هيملوايت جهاز « المقياس الثلا » وكان على المغحوص أن يصوب 
بضرب أكير عدد من الثقوب . 

وانقسمت النتائج إلى قسمين » تلك المتصلة الأداء الفعلى لاختبار وتلك المعصلة 
بسلوك مستوی ا للمفحوصين . 

وجاءت درجات أداء النساء منخقضة تماما عن درجات أداء الرجال وذلك بالسبة 
للمجموعتين السوية والعصابية » وفسرت هيملوايت النتيجة بأنه من الحتمل أن تکون 
طبيعة الإختبار الميكانيكية قد جاءت فى صالح الرجال . 

و كان متوسط درجات العصابيين ين أقل کٿيرا من متوسط درجات الايا 
ح ۸۰۰0۷ للرجال » ۲۳ و ۸ للنساء ) » کا كانت معاملات التباين للمجموعات 
العصابية کہ من الجموعات السوية . 


و 
ودرست هيملوايت سلوك مستوى الطموح على أساس المقاييس التالية : 
١‏ - متوسط درجة إختلاف المدف . 
۲ - متوسط درجة إختلاف الحكم . 
۳ - معامل التذبذب . 


. نسبة الارجاع الموذجية‎ - ٤ 


وهذا المقياس الرابع يقوم على افتراض هوى بان مستوى الطموح ييل إلى الإرتفاع 
بعد النجاح والإغخفاض بعد الفشل › وعلى هذا فإن نسبة الارجاع الفوذجية هى نسبة 
الردود الطبيعية normal‏ للنجاح والفشل إل العدد الكل للردود والملاحظة ٠‏ 

وقد بيت التتائج أن كل مجموعة كانت تميل إلى المبالغة فى تقدير الأداء المقبل ( درجة 
اختلدف هدف موجبة ) کا كانت تميل إلى الإقلال من الأداء السابق ( درجة اختلاف 
حکم سالبة ) . 

کا وجدت فروق جنسية ميزة فى كل من اجموعترن السوية والعصابية » فدرجات 
اتلاف إلمدف للنساء كانت أقل من درجات الرجال ؛ والدساء كن يبالغن ف تقدير 
الأداء السابق إلى درجة ملحوظة أكبر من الرجال » وبالإضافة إلى ذلك فإن كل من 
أهدافين هرل رات ف الادام: 

وقد تيز أيضاً سلوك مستوى الطموح للعصابيين عنه للأسوياء » فاجموعة العصابية 
کانت تبالغ فى تقدير الأداء المستقبل أكثر من الجموعة السوية أما الإقلال من تقدير 
الأداء السابق فكان أكار إعتدالا للمجموعات العصابية منه للمجموعات السوية . 

وقد الحتبرت هيملوايت العلاقات الداخلية بين المقاييس الختلفة حيث تبين أن هناك 
فروقاً فى نماذج الإستجابات للمجموعات العصابية والسوية ؛ فبينا كان هناك إرتياط 
جا ميز بين درجات إختلاف المدف والحكم للمجموعات السوية »> كانت 
الإرتباطات سألبة فى حالة العصابيين » وكانت هذه العلاقة المعكوسة ظاهرة بالنسبة 
لسلوك الرجال والنساء . 

أما بين الجموعة السوية فقد وجد أن هولاء الذين يرفعون من تقدير أدائهم اللستقبل 
أكثر من الآخحرين » مالوا إلى الإقلال من تقدير أدائهم السابق إلى درجة أقل من 


eee 


ت 
الأغرن وغل المكن من ذلك فة التخرين الت كا يرن هي اة 
السابق إلى درجة معقولة » فاب نهم کانوا يقللون من قيمة أدائهم السابق . 

وبالنسبة للعصابيين فإن أولعك الذين كانوا يرفعون تقدير أدائهم المستقبل أكثر من 
ا فإنہم فى نفس الوقت N‏ السابق إلى درجة ملحوظة » 
ينا الذين aT‏ الأداء المستقبل » فإمم اظهروا اتجاها وسطاً فى الإقلال 

وبالنسبة لاإرتباطات بين درجات اختلاف الحكم وبين نسبة الأرجاع الفوذجية 

وکان الیل إلى تقليل تقد ير التتحصيل بين امجموعات السوية مرتبطا بتكيفهم السريع 
ف وضع e‏ بالدسبة ll‏ ا حالة ا 2 فان 

ومن خلاصة مناقشة نتائج دراسة امجموعات الأربع ظهرت حقيقتان : 

الأول ؛ ان جميع المفحوصين غالوا فى تقدير درجات المستقبل . 

والثانية ؛ أن الجميع قللوا من تقدير التحصيل السابق . 

وبالإضافة إلى ذلك فإن المبالغة فى تقدير الأداء المستقبل والتقليل من تقدير الأداء 
السابق کانا مترابطين » کا كانت نماذج درجات اختلاف المدف والحكم خختلفة 
ا للمجموعة العصابية » أما درجات اخحتلاف الحكم فلا ينظر إلا 
بعلاقتها بدرجة الاداء ففف فقط وإغا بالدسبة للهدف الذى يضعه الفرد لنفسه › ولو ان هذه 
العلاقة ليست مطلقة . 

وقد تطابقت نتائج بحث هيملوایت مع ل تائج بحث هيلجاردو ”ميث الذى ار 
على طلبة جامعيين والذى تلخص تتائجه فيما يلى : 
١‏ - إن الجموعات الأر بع كانت تبالغ فى تقدير الأداء المقبل وتقلل من تقدير الأداء 
السابق . ' 

۲ - إن سلوك النساء اختلف عن سلوك الرجال من حيث أنهن قد حصلن على 
درجات اختلاف هدف واخحتلاف حكم أقل من آلرجال مع اخحتلاف ملحوظ فى معامل 
التذبذب › وهذه الفروق ظهرت بالنسبة للمجموعتين السوية والعصابية 


۷ 
۳ -¬ وجدت فروق ميزة بين استجابات الأسوياء والعصابيين » فالعصابيات کانت 
لديہن درجة اخحتلاف هدف موجبة أعلل من السويات › اويا کانوا يلون إل 
التقليل من قيمة الأداء 'السابق أكثر من العصابيين » وكان انتشار درجات امجموعة 
العصابية أكبر ما هو لدى المجموعة السوية » کا كان توزيع درجات العصابيين ذا قمتين 
bimodal‏ . 
٤‏ - تباينت نماذج استجابات العصايين عن تلك الخاصة بالاسوياء) حيت كان 
الارتباط سالبا بالنسبة للعصابيين بين اختلاف المدف والحكم وا ال 
للأسوياء . والارتباط بين درجات احتلاف الحكم ومعامل الارجاع ار ا 
للمجموعات السوية ا للمجموعات العصابية . 


وى الجال الإکلینیکی أيضاً أجرى دانيال وaيlٹر Danial and Miler‏ ) 140۲ ( 
دراسة » الغرض مہا بح استجابات المرضى مختلف اُشکال الاضطراب للتېدید 
بالفشل » وقام الفرض على أساس أن الماذج الختلفة لاضطرابات الشخصية تتطلب حياا 
دفاعية مختلفة › وأجريت احتبارات مستوی ا تحت ظروف عمل فيا على 
رويد وانصامين وقرى الشاك السلوكية والأسوياءء وقد أكدت تئج ج القرض 
الساہق بان المحموعات الخمس قد استجابت استجابات خختلفة إزاء التهديد بالفشل تبعاً 
للمیکانزمات الدفاعية التى تستخدمها كل شخصية من الشخصيات الختبرة . 

أما عن بداية التجريب فى مستوى الطموح فى مصر فقد قامت دراستان فى وقت 
واحد بكلية الآداب بجامعة عين شمس . 

إحداهما قام با الزيادى ر( ١ ) ۱۹١١‏ دراسة تجريبية على الفروق الجنسية فى مستوى 
الطموح » واعتمد فيا على قياس مستوى الطموح بواسطة التجارب المعملية . 

وأهم نتائج یله الدراسة : 

. الببين أكثر اتفاقا وثباتاً فى تقديرهم لمستوى الطموح من البنات‎ - ١ 

٣‏ - مستوی طموح البنين عل من مستوی طموح البنات بالنسبة لاوإحتبارات 
الثلاثة مجتمعة وبالنسبة لكل اختبار على حدة . 


- البنين أكثر اتفاقاً وثباتاً م٠‏ البنات فى حكمهم على أدائهم السابق.. 


>٤‏ - تحقير البنين لعملهم أقل من تحقير البنات لعملهن بالنسبة للإختبارات الثلاثة 
مجتمعة وبالنسبة لكل اختبار على حدة . 

والدراة الاعرى فام جا فة ها بالا ومر ا ا ا ا 
بالدراسات التجريبية فى جال مستوى الطموح » وعنوان هذه الدراسة « دراسة تجريبية 
وتران الانفعالى وعلاقته بمستوی الطموح » ( )۱۹١١‏ . 


الفصل الرابع 
قياس مستوى الطموخ 


بدأ قياس مستوى الطموح عن طريق إجراء بعض التجارب المعملية التى يقوم فيا 
الشخص المراد قياس مستوی طموحه باداءِ عمل معین . 

والطريقة التقليدية تع بأن ر ورا عر کی ج ا 
کک الفرصة لان جرب العمل عة مرات › وأی شرح يعرف أكبر درجة ممكنة 


وبعد أن يتدرب الشخص نسأله ما هى الدرجة التى يتوقع أن يحصل علا ثم تدون 
إجابته فى جدول معد لذلك › وبعد أن يقوم بالأداء الفعُلى نسأله عماً يظن أن تكون 
هذه الدرجة » ثم تدون هذه الدرجة » وبعدها نخبره بالدرجة التى حصل عايما فعلا 
وتدون فى خانة حاصة » وتتكرر هذه العملية عدة مرات » وهكذا يكون هناك درجة 
الطموح ودرجة الحكم عليه ودرجة الأداء الفعلى . 


فعندما يسجل الشخص مثلا ٤۹‏ درجة فى محاولته الثانية » وكانت درجة طموحه 
للمحاولة التالية ٠١‏ يطلق على هذا الفرق بين الدرجتين إختلاف المحدف لادء 
dierepaney‏ » هذا الإحتلاف يحسب بطرح الأداء الفعلى فى الحاولة الثائية وهى فى هذا 
الخال ۹ من الأداء ا للمحاولة التالية وهی ٥١‏ › وتکون موجبة عندما تکون 
درجة الأداء المتوقع أعلل من درجة الأداء الفعلى » وسالبة إذا كان الأداء المتوقع اقل 
من الأداء الفعلى » وعلى ذلك فإن احتلاف المدف فى هذا الخال هو + ١ء‏ 


والمقياس الثاني هو الإحتلاف التحصی لی رcدepa attainment disor‏ › ففى الخال السابق 
طمح الشخص فى الحصول على ٠١‏ درجة فى الحاولة التالية إلا أنه -حصل على ١ئ‏ 
درجة فقط » والفرق بين هاتين الدرجتين هو | إحتلاف التحصيل › الذى يحسب بطرح 
درجة الأداء لون محاولة ما من الأداء الفعلى لنفس هذه او ۽ هذا الفرق یکون 
موجبا إذا كان الأداء الفعلى - أى التحصيلى - أعلى من الأداء المتوقع » وسالبا عندما 


e 


۰ 


کا ٤‏ نے 
يكون الأداء المتوقع أعلى من الأداء الفعلى »> وف الال السابق يكون اختلاف التحصيل 
E a‏ 
ويوضح ليفين هذه الدرجات بالشكل التالى : 
٤ ۱‏ 
| ۲ ۳ 
حالة المحاولة الأستجابة 
إلأدإء السابق مستوی الطموح الحديدة ۰ للأداء 


| اخحتلاف المدف | ل 


الشعور بالنجاح أو الفشل ينتج من الفرق بين ۲ » ٣‏ . 

و هتاك مقیاس خر يطلق عليه احتلاف الحكم' judgment discrepancy‏ افلو افترضنا اَن 
الشخص بعد أن حصل ف امحاولة التالية على درجة تحصيلية قدرها ٤١‏ » وسألناه عما 
يظن أن تكون عليه درجته فى هذه المرة فيقول إنها ٠٠‏ » فهذا الفرق بين الأداء الفعلى 
والحکم عليه يسمی اخحتلاف الحكم » وتحسب هذه الدرجة بطر ح درجة الأداء الفعلى 
من درجة الحكم لنفس الحاولة ٤‏ هذا الفرق يعر موجباً عندما يكون الحكم أعلى من 
الأداء الفعلى وسالبا عندما يكون الأداء الفعلى أعلى من الحكم » وفى الخال السابق فإن 
اخحتلاف الحكم هو + ٤‏ . 

وقد أدخحل ايزنك درجة أخحرى وهى درجة الاخحتلاف الذاىرمممءمءنه م«نبمه!ءه التى 
بحصل عليما من إضافة إخحتلاف الحكم إلى اخحتلاف الهدف » وف رأيه أن هذه الدرجة 
تعتبر دلیلا على الذاتية رانرنهزطضء والشخص الذى محصل على اختلاف ذانى 
شخص لا يستطيع أن يحفظ طموحه وحكمه قريبا من الواقع بل يطمح إلى 
ويسىء تقدير نجاحه » ويفترض ايزنك أن الابتعاد عن ن الوالع ق إنما يرجع 
عوامل ذاتية . 

إستخدم ايزنك أيضا معامل التذبذب بانااطنجه!ء إه ×هم ومعامل الإستجابة ٣ه‏ »همز 


. responsivness 


والأول عرفه بأنه اميل إلى تغيير مستوى الطموح » ويحسب عن طريق جمع التغيرات 

والمعامل الثانى فيقصد به أن الناس تميل إلى رفع مستوى طموحها عقب النجاح 
وحفضه عقب الفشل » وتقابل هذه الاسعجابات الغطية إستجابات لا نمطية حيث 
ينخفض مستوى الطموح أحيانا بعد النجاح ويرتفع بعد الفشل » وتكون نسبة 
الإستجابات المطية معامل الإستجابة » ويدل فشل الإستجابات الفطية فى الظهور على 
جمود الشخص . 

ويفرق ليفين بين نوعين من الأهداف : 

المدف الفعلل ندع تبه والحدف الغوذجى نومع مهاففى رأيه أن مستوى الطموح هو 
إضراض ساب هدفه مقبل . 

فلنفرض أن شخصاً ما يرغب فى أن يقذف السهم فى المنتصف تماما ويحصل على 
عشر درجات › فهذا هو المدف الموذجى » إلا أنه يعلم أنه لا يستطيع ذلك - فى 
الوقت الحالى على الأقل - فيضع هدفه المقبل ثمانى درجات » وهذا هو المدف الفعلى . 
فوضع الحدف عند النقطة ۲ من الشكل السابق لا يعنى أن هذا هو الحدف الموذجى . 

ولکی نفهم هذا السلوك لابد أن نعتير المدف العقلى موجود داحل بناء المدف الكلى 
للفرد » وقد يتضمن هذا سلسلة طويلة من الأهداف أعلى أو أقل › فمستويات الأهداف 
داحل بناء هدف واحد قد يتضمن هدفاً خيالياً عالياً وهدفا يتوقع الفرد أن يصل إليه 
عندما يحاول أن يحكم على الموقف موضوعياً »> وهدفاً منخفضاً يجب أن يصل إليه إذا 
لم يحالفه الحظ » وف بعض الأحيان يكون الفرد قريباً من هدفه الأموذجى »› وف البعض 
إلا ر كرون المسافة بين المدف الموذجى والمدف الفعلى واسعة جدأ » وهذا هو ما 
یطلق عليه الاحتلاف الداحلى inner discrepancy‏ .~ 

والاصطلاح الأحير بين مجموعة الاصطلاحات المستخدمة فى الجال العملى هو 
اصطلاح النكسة ميصهاهءوقد أطلق هذه التسمية بترى مء واستخدمها ايزنك بعد 
ذلك . 

والنكسة هى الحاولة التى تستغرق وقتا طول من الحاولة السابقة ها ؛ وتحسب كمية 
النكسة بفرق الوقت بين الحاولتين . ۰ 


| 
1 
1 


BS 
تبين من نتائج الدراسات على تعليمات أداء التجارب أنه إذا طلب من المفحوص‎ 
أن يقدر هدفه شفويا فإنه قد يفسر هذا السؤال بطرق ختلفة ويكون الهدف المقرر‎ 

ختلفا طبقا لتفسيره المعين للسؤال . 
وقد أوضحت جولد هذه النقطة حين سألت المفحوصين السرال التالى : « ماذا 
تفعل قى المرة القادمة ؟ » فيعضهم أخذ السؤال على آنه ۔یعنی ماذا ظنوا ا سوف 
مرن علد اروت فسروه باق مادا اما :الخضرل عل وقول جولد إن تقریر 
المهمدف قد يكون مشجعا للفرد أو قد yT‏ 
۰ الذين e‏ 2 تفعله ؟ » إتجهوا اا ف ا 
وقد وجد فستنجر ( ۱۹٤۲‏ ) أن المفحوصين الذين سلوا « ما هى الدرجة التى 
. تود الحصول عليا ف المرة القادمة ؟ » كان لديم درجة احتلاف هدف ميز أعلى من 
المفحوصين الذين سلوا « ما هى الدرجة التى تتوقع الحصول علا ف المرة القادمة » . 


ء 


وقد ايدت دراسة إيرفين Irvin and Minitzer jig‏ ).1441 ( صححة هذه النتائج . 
وقررا أنه ينتج عن تغير التعليمات اختلاف كبير واضح بون التتائج » فقد کان مستو ی 
E‏ إذا طلب منه 
E‏ إليه » . 
ان ا ا ملاصقا لأدائه . 

ما الشخص الذى يسأل عما ١‏ يأمل » أو « ماذا يجب » يصبح مؤملا وغير واقعى 
ويرفع هدفه عالياً دا ی می أدائه . 

وهناك نقطة أحرى هامة فى وضع تعليمات التجارب ؤهى تعريف الشخص بالدرجة 
المتوسطة التى يتطلبما أداء التجربة ثم تعريفه بأدائه . 


2 

فقد قامت تجارب لدراسة علاقة الإطار المرجعى بمستوى الطموح › فالشخص 
يستجيب استجابة واقعية إذا عرف بدرجات أدائه العملية » ) أن استجابته. للاختبار 
تختلف إذا عرف بالدرجة المتوسطة التى تحصل علا مجموعة متخلفة »> عما إذا عرف 
٠‏ بالدرجة المتوسطة التى حصل علا مجموعة من العلماء مثلا . 

وبالإضافة إلى أهمية تحديد تعليمات الاختبار قدم إيزنك وهیملوایت ( ۱۹٤١‏ ) هم 
القواعد التى ينبغى ان یتضمنہا العمل الذى يقاس عن طريقه مستوى الطلموح : 

- أن يعطى غالا ا لراك 

۲ - أن يسمح بظهور اثار القرين الكافى . 

۳ - أن يبين ارتباطات عالية بين الحاولات الناجحة حتى يكون الحدس بالدرجات 
المستقيلة مكنا خلال مدى معين من الدرجات . 

۽ - النجاح - کا هو مبين بالدرجات - لا يكن أن يكون مقيما بالفحوص 
نقسه » ولکن بالفاحص فقط . 

ه - ان يتضمن العمل قيمة جوهرية لذيذة حتى لا يكون هناك ضرورة لأى دافع 
ارت 

رعا لا شمن كل الاعتال E‏ الطموح كل هذه الشروط › 
ولکن اتضح أنه إذا أهملت أحدها ظهرت صعوبة تجريبية . 


تطور قياس مستوى الطموح : 
انتقل قياس مستوى الطموح من التجارب المعملية إلى قياسه عن طريق المواقف 
الفعلية الخحياة ¢ OE‏ العالية فیا تشایلد Child‏ وزملاۋە ( 1404 ( الربط 


وقد استہدف البحث الإجابة عن e‏ التالى :هل الوسائل التجريبية التى تستخدم 
نى قياس مستوى الطموح قريبة من ظروف حياا اليومية حتى أننا تستطيع القول ¬ 
بشىء من الثقة - إنما مدل فعلا الأحداث اليومية مياتنا ونستطيع بالتالى تعميمها ونقول 
إنها تمثل السلوك الفعلى الذى نسلكه ؟ 
هذه الدراسة تعتبر أيضاً محاولة لتا كد من صدق النتائج ج الجريبية فى مستوى الطموح . 
ولذلك فقد ربطت نتائجها بالنتائج التى توصل إلها ليفين وتلاميذه . 


gg 


E‏ ا یا 


إلى هدفه » والثانى يكون قد قابل فيا شيئاً من الإحباط » وف ف النہاية وصل إلى هدفه 
وف الثالث وصل إلى هدفه ببساطة دون إحباط . 

وبعد ذلك كان يطلب من المفحوص أن يقدر أثر الحادثة على مستوى طموحه فى 
ضوء التالى : 

| ~ رفعه لدرجة كبيرة . 

۲ - رفعه لدرجة بسيطة . 

۲ - خفضه لدرجة ب بسيطة . 
وإذا م تكن واحدة من السابقة صحيحة فى من الآنى يعبر عن أثرها تعبيراً أكار 
تحديداً . ٤‏ 


ه - كانت سترفعه إلا أنك جاهدت لتحقيق المدف المفضل الذى ليس بعده 
هدف . : 
٦‏ - كانت ستعمل على خحفض المدف إلا نك جاهدت لتحقيق أقل هدف ممكن . 

۷ - يرتبط مستوى الطموح بالحادثة إلا أا لم تؤثر على مستوى طموحه . 

۸ - إن هدف هذه الحادثة لا يكن مقارنته بأهداف أخرى مشابمة . 

بعد ذلك صيغت النتائج فى ضوء دراسات ليفين على مستوى الطموح وفیما یل 
هم نتائج هذه الدراسة : 


ومعنی ذلك أن اة ة ذات الإإحباط تۇدى o‏ الا E‏ 
الى وصل المفحوص فبا إلى هدفه دون إحباط تؤدی إلى رفعه » أا الحادثة التى وصل 
فيها المفحوص إلى هدفه بعد شىء من الإحباط فإنا تؤذى إلى ارتفاع مستوى الطموح 


- ييل الفشل الى أن يقود الفرد إلى الإنسحاب ف شكل تجنب الطموح أكار 
ن النجاح . ۰ 


ا 

وقد كانت هناك ثلاثة أغاط من الإجابات تعتبر انسحابا من الموقف الأصلى أو تجباً 
له » وأول هذه الأغاط هو رفض الإجابة عن السؤال » وهذه الإستجابة تحدث فقط 
عند الإحباط الشديد » والثانى هو أن مفهوم مستوى الطموح لا معنی له ف ارتباطه 
بحادثة معينة » وتكرر هذا النوع من الإستجابة فى الأحداث ذات الإحباط البسيط 
الملصحوب بالنجاح » أما التوع تهلاات التى ل عل اجات 


فھی أنه بینا کان لمستوى ا بالنسبة هذه الحادثة إلا نه لا یؤثر على مستوی 
الطموح بشكل عام OT‏ النتائج التجريبية بالنسبة هذه اة دا کا 


. اثر الفشل على مستوی الطموح يتنو ع بشدة عن اثر النجاح‎ e 
ثبت التجارب التى قامت بها جاكنات وسيرز أن الفشل يخلق حالة من التوتر تؤدى‎ 

ل SENS‏ 
العجربة وجد أن الحادثة التى نجح فبا المفحوص دون إحباط ترکزت فى ٠١١‏ من 
الإجابات عندما ا مستوی الطموح سبعة عشر ل بحدٿ شىء » وئلاثة 
الإنخفاض فى حین ان الحادثة التى قابل فیا اللفحوص الإحباط التام دون أن يصل إلى 
هدفه صحہا تشتت فى تحديد مستوى الطموح حيث تركزت ٦‏ من الإجابات عند 
إنخفاض مستوی الطموح و ۲٦‏ عند لا شىء و ۳۸ عند ارتفاعه . 

٤‏ - كلما كان النجاح قوياً أدى ذلك إلى احتال ارتفاع مستوى الطموح وكلما 
كان الفشل قوياً كان هناك احتال فى انخفاض مستوى الطموح . 

وننتہی من هذا العرض إلى أن مستوى الطموح يقاس عادة إما عن طريق إجراء 
التجارب المعملية وإما عن طريق المواقف التى يتعرض هما الفرد خيرات مختلفة من النجاح 
والفشل . 

و٧ن ٤‏ فقد رات هذا الكتاب تاليف استبیان موضوعی a‏ و 
محاولة فى هذا اال وقد E e es‏ 
الفصل الأخير من الكتاب . 


ا 


الاتجاهات الختلفة فى تفسير مستوى الطموح 


أول نظرية فسرت مستوى الطموح وعلاقته بالسلوك الإنسانى بصفة عامة نظرية 
لمجال وهى النظرية الوحيدة التى تعرضت لتفسير مستوى الطموح مباشرة وقد يرجح 
السبب فى ذلك للأعمال التعددة التى أسهم ہا ليفين وتلامیذه فى هذا امجال . 
نظر ية القيمة الذاتية للهدف Resultant Valence Theory:‏ * 

قدمت اسکالونا Escalona‏ ) °$ 1۹ ( زظرية القيمة الذاتية للهدف 1 وتمت دراسة 
هذه النظرية بعد ذلك على يد فستنجر » ثم دحل عليما جولد وليفين تعديلات حيث 
ربطا هذه الدراسة بفكرة الإطارات المرجعية وذلك على نطاق واس . 

وتری اسکالونا أنه على ساس القيمة الذاتية للهدف يتقرر الإختيار » والاختيار لا 
يعتمد على أساس قوة أو فيمة المدف الذاتية کا هى فحسب › ولكن يعتمد على القيمة 
الذاتية بالإضافة لاحتالات النجاح والفشل المتوقعة » وف عبارة بسيطة فإن القيمة الذاتية 
للنجاح أو وزن النجاح تعتبر نتيجة للقيمة نفسها ولاحتالات النجاح . 
أن يرفع حملا برفعه أبوه » ولكنه اول أن يصل إلى مستوى طموح أخيه الأكبر منه . 

وهذه النظرية تحاول تفسير ثلاث حقائق : : 

٠ هناك ميل لدى الأراد لييحثوا جن مستوى طبوح:مرتفع لست‎ - ١ 

. کا ان لديم ميلا لجعل مستوى الطموح يصل ارتفاعه إلى حدود معينا‎ - ٢ 

. اليل لوضع مستوى الطموح بعيداً جداً عن المنطقة الصعبة جداً والسهلة جداً‎ - ٣ 

وتقول إسکالونا إن هناك فروقاً كبيرة جداً بين الناس فيما يتلق بالميل الذى يسيطر 
عليهم ويتحكم فيم لتجنب الفشل أو للبحث عن النجاح » فبعض اناس يظهرون. جر 
شدیدا من الفشل فيسيطر علمم إحتال الفشل » وهذا ينزل من مستوى القيمة الذاتية 
للهدف . e‏ 


= 4A۸ = 

وهتاك عوامل تقرر الاحقالات الذاتية للتجاح والفشل فى المستقبل أعمها : 

: الجبرة السابقة‎ - ١ 

ففى حالة ما يكون لدى الفرد خبرة كبيرة فى نشاط معين فإنه سيعرف جيداً ما 
هو المستوى الذى يتوقع أن يصل إليه أو لا يصل » أما ف حالة عدم وجود خبرة سابقة » 
فلإن الاحتالات تكون غير محددة » ففى مجالات النشاط التى يحاول فيا الفرد درل 
مرة فی حیاته حیث یصبح غير قادر على الحكم على أدائه الحتمل » فإنه كتير ما يعجز 
عن أن دد مستوی طموحه حدیدا تلقانيا 6 ودا العمل دون هدف ر 
وبعبارة ای فإنه يعمل معتمداً على مرد الحاولة . 

وف المحاولات المتتالية والتى تكون فما امحاولة الأخيرة أحسن من السابقة » فإن الفرد 
E al eS‏ 
من خبرته الأحيرة وهذه e‏ رفع مستوی الطموح 
۲ - بناء هدف اليشاط : 

إذا كانت الأهداف خددة بحد أدنى فليس من الحتمل الوصول إلى أعلى أداء . 
والعكس من ذلك إذا كان بناء الهدف ليس له حد أعلى 

EQ 8‏ والخوف : 
الاعبارات اواقية رک قرر آیضا تارا رخات واغاوف تیه ل شیا 
٤‏ - المقاييس ارجية ای تقوم عليما القيمة الذاتية للمستقبل : 

مستویات الجماعة : يتأثر الأفراد عادة بمستویات الحماعة التی ينتمول اليما وعادة 
ما يكون طموح الفرد متمشياً مع طموح الجماعة . 

التحصيل السابق : حيز الحركة الحرة . 

إن التحصيل السابق يحدد احقالات التحصيل ف المستقبل وعادة ما تكون لدى الفرد 


ج یھ سه 


د ع کے م 


کہ ٠‏ اسای ے٠‏ سیوس تھے ہے م ہے ار م قات م ےم ھی نے 


چیھ ھر ی ج کم ت و چیو کے ج ت ا د 


الرغبة ف الوصول إلى منطقة أبعد من التى سبق او وصل اليما » ومنطقة النشاط التى 
يكن الوصول الها تسمى منطقة الح ركة الحرة » وهذه المنطقة حددة بقواعد الجتمع 
ويقوة الأفر اد ال رين و قدرة الرة فة 
© - الواقعية : 

إذا كان الشخص واقعياً فإن توقعه يتطابق تقريباً مع أدائه للمستقبل » وف الواقع 
إن توقعنا ليس قاثماً بنفسه منعزلا عن رغباتنا وخاوفنا وتتضح الواقعية فى الحالات 
التالية . 

)١(‏ تظهر بشدة عند سوال الفرد عما يتوقعه أكثر ما لو سألناه « ماذا يجب أن 
يحصل » . ففى الحالة الأولى نجد درجات الاختلاف أقل . 

(ب) الاتجاه الواقعى أعلى من الأعمال الجدية أكار منه فى مواقف اللعب وعلى هذا 
ففى الحالة الاولى نجد أن درجات اختلاف الهدف أقل . 

( ج) النجاح يؤدى إلى الخفاض التوتر الانفعالى أكثر من حالات الفشل ودرجة 
الاختلاف تكون كبيرة فى حالة الفشل المزمن . 
- 'لاستعداد للمخاطرة : 

رد بعليل قيمة الفشل تعنى سيكولوجيا أن الفرد لا يخاف الفشل » وهذه تيل إلى 
تحرياك القوة الذاتية وبالتالى حفظ المدف إلى أعلى قريباً من التحصيل » وبعبارة أخرى 
فان الوزن النسبى لمقياس النجاح والفشل دد استعداد القرد للمخاطرة . 
۷ - وجود الفرد داخحل أو خارج منطقة الفشل : 

يعتبر اميل لاوبتعاد عن الفشل المستقبل أو القوة التى تبعد الفرد عن الفشل وظيفة 
لموقف الفرد الحالى وبخاصة إذا كان يرى نفسه فى الحاضر فى منطقة النجاح أو الفشل . 

ويمكن تلخيص بعض النتائج التجريبية بالدسبة هذا العامل : 

( ') الفشل الحديث ييل إلى إنقاص مستوى الطموح » والحالات التى ترفع مستوى 
الطموح بعد الفشل تانى إما نتيجة إنقاص الشعور بالواقع أو نتيجة تقبل الفشل . 

(ب) مستوى الطموح يتناقص بشدة بعد الفشل القوى أكار منه بعد القشل الضعيف 
ويتزايد بعد النجاح . : ّ 

(ج) ونتيجة للعوامل السابقة. فإن الشخص المعتاد على الفشل يكون لديه درجة 
اختلاف أقل من الشخص الذى ينجح دائماً . 


e 

ر د) وهناك ميل إلى الابتعاد عن إنهاء مجموعة محاولات يظهر فيها الفشل طالما أن 
هذا يعنى بقاء الفرد فى منطقة الفشل . 
۸ - رد الفعل لتحصيل أو عدم تحصيل مستوى الطموح : [ 

بعد أن يحدد الفرد مستوى طموحه ويجرى العمل › فإك ردوده أو استجاباته تکون 
اھات ۰ 

را) الشعور بالنجاح أو الفشل : ) 

بينت التجارب أن الشعور بالنجاح والفشل لا يعتمد على مستوى التحصيل المطلق 
فما يعني نجاحا لفرد قد يعنى فشلا لحر = بل قد يقود نفس التحصيل لشخص إل 
الشعور بالفشل وأحياناً إلى الشعور بالنجاح » والمهم هو مستوى التحصيل المنسوب 
لبعض المستويات وخاصة لمستوى الطموح › فإذا وقع التحصيل أعلى أو فوق خحط 
المدف فإن المفحوص يشعر بالنجاح . وإذا كان أقل من المهدف فإنه يشعر بالفشل . 

رب التبرير أو الإبتعاد عن الشعور بالفشل : 

إن البحث عن النجاح والابتعاد عن الفشل هو الأساس فى مستوى الطموح والميل 
ا الابتعاد عن منطقة الفشل يقود إلى ما يسمى بالتبرير . 

س فاٍذا | يحصل الشخص على المدف فإنه قد يقول لنفسه إن هذا أحسن من 
التحصيل السابق أو أحسن من شخص أخر ٠‏ , ) 

٣‏ - هناك ميل إلى ربط النتيجة الضعيفة بسوء الأدوات المستخدمة ف التجربة أو 
انرض او أى قوة خحارجية . 


( ج الاستمرار ف العمل محاولة جديدة أو التوقف : 

وكنتيجة للتحصيل فإن الفرد قد يصمم عاولة تجربة جديدة أو التوقف عن العمل . 
وهذه تتوقف على عدة عوامل منها الأمل فى أداء أفضل » وكون تفسير مستوى الطموح 
وعلاقته بالسلوك الإنسانى بشكل عام . 

وقد اعتمد معظم الباحثين فى هذا الصدد على هذه النظرية : 
تفسیر ستاجدر : 

ناقش ستاجنر موضوع مستوى الطموح باعتباره من أحسن وسائل قياس الشخصية 
فى موقضف الاستجابة . وقد استند على مفاهم نظرية المجال فهو يرى أن تقيم صورة 


ذات الثالية ء جاحه أو فشله الشخصى ومفهومه لا هو ممكن » فمن الرجح أن حاجة 
الفرد إلى ن يتسب النجاح إلى صورة الذات » تدفعه إل أن يحدد هدفه أعلى من أدائه . 

وقد أثار ستاجنر بعض الشك حول تفسير درجات الطموح » بإن الشخص الواحد 
لا يظهر عنه نفس الطموح قى عدة احتبارات » وهو يتمد فى هذا على تتيجة بعت 
جولد حين ل تجد ارتباطا بين درجات الاختبارات الستة . 
تفسیر شریف وشریف : 

وقد استخدم العالمان أيضا كثيراً من مفاهم نظرية ا لجال » مفل أثر اجاح والفشل » 
موقف الغرد بالدسبة للجماعة وغيرها من المفاهم السابق ذكرها » وقد اهنا بصفة اة 
بفكرة الإطار المرجعى » فإن الأحكام تختلف تبعا للمحددات أو المقررات الموجودة 
ف الإطار المرجعى ; 

وبالرغم من أن خبرات النجاح والفشل هى الأساس فى التأثير على مستوى الطموح 
إلا أنه لا يكن إغفال أهية البيعة الاجتاعية ؛ وإن أهمية الإطار المرجعى تكمن غالبا 
فى تشل الفرد للمعايير والقم والمستويات التى يعيشها فى حضارته ومعرفة الشخص 
لتحصيل الجماعة حدد مستوی طموحه وقدرته على العمل . 

وقد اتفق كل من فولكمان وتشايان مع شريف وشريف فى اعتبار الإطار المرجعى 
هو العامل امحدد والاساس لمستوی الطموح » وإن الشرط الذى دد وضع مستوی 
الطموح أى تقدير أداء الغرد المستقبل لعمل معين ينظر إليه على أساس الإطار المرجعى. 
الذى يع العمل فى ضوئه » ويتضح من.هذا أن کل هذه التفسیرات تعتبر مستوی 
الطموح سلوكا موقفياً . 
تفسير ايزنك : ٠‏ 

بينت الدراسة التى قام بها ايزنك للتفرقة بين العصابيين الان بالنسبة لمستوى 
الطموح فروقا بون الأسوياء والعصابيين من جهه وبين اهيستريين وغير اميستيريين من 
جهة أخرى ف كل من معاملات الإختلاف کا سبق أن ينا . 

وقد فسر إيزنك هذا الاختلاف ف ضوء نظرية التحليل النقسى معتمداً على التفسير 
الذى قال به فلوجل فى هذا الصدد حيث يقول : - 

« إن فلوجل ف مناقشته له عن صل ووظائف الذات الثالية » نسب مستوى الطموح 
إل نظرية فرويد » فقال : إنه ف عالم الل يتوقف الكثير. على. ما نسميه المسافة بين 


ا 
الذات الحقيقية والذات الغالية » فإذا كانت هناك فجوة واسعة بين الواقع والمخل الأعلى › 
فإننا نشعر بعدم الارتياح والإم والنقص » وهنا نجد إلباتا لرأى آدلر ف الرغبة الواسعة 
لعزي تفن لفت كد دروا لنظرية فرويد عن النرجسية الثانوية المرتبطة بالذات 
المخالية وليس بالذات الحقيقة » وهناك بعض الشك ف أن الكمية الكبيرة من اليس 
التكوينى النفسى سببا هذا الوضع العالى جدا لمستوى ذات الفرد » وقد ذهب فلوجل 
إلى الإصرار على الأحطار الخاصة باتجاه أولفك الذين يضعون مثلهم العليا. منخفضه 
جداً »> وإن هذا التفسير للإرتفاع المغرط فى مستوى الطموح المحسيب عن الهو الزائد 
للأنا الأعلى وبالانخفاض المغرط ف مستوى الطموح المتسبب عن الهو الزائد للهى بالنسبة 
لعلاقتها بالأنا الأعلى ينظر إليه على أنه التفسير الوحيد للتتائج التى وصلنا إلا بالدسبة 
للهيستيريين وغير الميستريين » . 

٠‏ وهنا يمكن توجيه النقد التالى لإيزنك » فبالرغم من أن إيزنك قد استخدم مفاهم 
التحليل النفسى » إلا أنه .م ببين الأسس الدينامية وراء هذه المفاهم والتى أدت إلى 
ارتفاع مستوى الطموح عند البعض وانخفاضه عند البعض الآحر » ا نجد أن الفكرة 
التى قال با إيزنك هى نفس فكرة ليفين وهى الموة الكبيرة بين الذات الخالية والذات 
الواقعية . 

يبد أن ليفين؛ يفنسر. هذا الغلاف فى ضوء العؤامل الخعلفة التى سبق ذكرهاء» أما 
إيزنك و 2 


تفسیر هیملوایت : 

بینت تجارب هيملوایت ان هناك فروقا بين الأسوياء والعصابيين فى سلوك مستوی 
الطموح . 

واهم الفروق كانت : 

ن . ح فى اختلاف المدف للرجال ٤١١‏ 

ن . ح فی اخحتلاف الحکم للرجال ۲۰٠۲‏ . 

وهذه النتيجة تبين ان الإنحرافات المعيارية کانت اصغر ف حالة الجموعة السوية . 
وقد وجدت أيضاً أن هناك إرتباطاً ابيا میزاً بین درجات احتلاف المدف والحكم 
للمجموعة السوية › بينا كان الإرتباط سالباً فى حالة العصابيين وكان e‏ 
کبیرة فإن ن . ح کانت ۸۳ر۳ . 


ن — 


وقد فسرت هيملوايت هذا الخلاف بين امحموعتين بأن الفرد ييل إلى وضع هدف 
له أمام وأعلى أى اجتال تحسن قد يحصل عليه ف المستقبل » وأن مستوى طموحه ليس 
هو بہساطة تقديره الذهنى » ولكنه تقدير مصبوغ بالرغبة فى الإجادة » وهذه يعكن 
أن تفسر فى ضوء الجتمع الذى نعيش فيه . ففى هذا الجتمع التنافسى فإن التأكيدات 
إتجهت - خلال مراحل الطفولة والمراهقة = نحو وضع الحدف بالنسبة اللعرفة 
والتحصيل أمام تلك المستويات اتی سبق أن أتقنها الفرد » وأصبح وصفاً ذهنياً داخليا 
للفرد أن يعمل بہدف أمام أدائه » وهذا يو ثر على تقديره للتحسن المستقبل . والفرد 
يكمل الحاولة الحقيقية بوضعه E‏ يكون من جهة تقدير الاحتال التحسن 
المقبل لدرجته ومن جهة أخرى نتيجة للرغبة فى الإجادة . 

وا هو واضح فإن هيملوايت استددت ف تفسيرها على نظرية لجال من حيث النظام 
الاقتصادی للحضارة الغربية » والذى يقوم على التنافس حيث يعمل هذا التنافس على 
رفع مستوى الطموح لتحقيق حاجات الفرد » والتى قد لا تناسبه وبالتال يتعرض للفشل 
حیث بط مستوی طموحه . 

وهیملوایت بهذا تؤكد فكرة ليفين وتلاميذه من حيث تأثير خبرات التجاح والفشل 
فی تحدید مستوی الطموح تبعاً للتربية فى الطفولة والمراهقة . 
تفسير كاميليا عبد الفتاح : 


فسرت() نتائج البحث فى ضوء مفاهم التحليل النفسى و کن أن ڌ تشتق منہا 
ف العلاقة بین مستتو ی الطموح والاتزان الانفعال 3 بشت اَن اهم مر حلتین تتضصح 
فيا المعالم الأول لمستوى الطموح وتتكون الذات خلالحما هما المرحلة الفميه والمرحلة 
الأوديبية کذلك تبین ان هناك اضطرابا عاما فى التدشعة وف العلاقات اة بين الطفل 


, يمكن الرجوع إلى التفسير تفصيلا فى نباية الفصل الأول بالباب الثافى‎ )١( 


ى ہبی من ت ن ت ی ت چ ی اا وا وو چ ہا جج ی ھپ تح ٠‏ ھر ی ر i se ar‏ 


الفصل السادس 
الشخصية وعلاقپا عمستوی طموح الفرد وأهدافه 


تعددت تعريفات الشخصيه وتنوعت باختلاف وجهات نظر الباحثين وة 
اهټاماتہم » ولسنا بسبیل عرض كل هذه التعریفات » ولکن الذى يمنا هر أن نبين 
يف ينمو وپتحدد مستوی الطموح خلال نمو الشخصية . 

نستطيع القول إن الشخصية هى الطريقة التى يرتبط بها الفرد من خلال أفكاره 
واتجاهاته وأفعاله بالعناصر الإنسانية وغير الإنسانية ف البيعة . وعلى ذلك فالشخصية هى 
ذلك الفط المميز للسلوك الذى يمير بالاستقرار النسبى فى المواقف الختلفة . 

وعندما نتناول موضوع الشخصية بالدراسة نلاحظ ما ياتى : 


١‏ - إن كل إنسان يشبه إلى حد ما جميع الاس » حيث أن بعض مددات الشخصية 
عامة لجميع أفراد الجنس البشرى » أى أا مات مشتركة ف العطاء البيولوجى للجميع 
وف البيعة التى يعيشون فما وف الجتمع والحضارة التى ينشاً فى ظلها » والناس أيضا 
يشبهوك بعضهم البعض ف تعرضهم لمواقفهم الإشباع والرضا أو الحرمان فهم يتعرضون 
لصدمات البيغة المادية من طقس وغيره » ۴ يتعرضون لاختلال الحالة الفسيولوجية 
كالمرض » ويتعرضون أيضاً لعقبات الحياة الاجتاعية لاضطرارهم للتنازل عن السيادة 
أو الخضوع أو تحمل مسمولية السلطة إلى آخره . 

۲ - إن كل إنسان شبيه ببعض الناس » ويتضح ذلك بين أفراد الجماعات المعينة 
سواء فى الشعوب أو القبائل أو الطبقات » ولكن دون أن يكون مقصوراً علا » فسكان 
الصحراء مثلا هم صفات متشابهة بغض النظر عن الجماعة التى يتتسبون إلا أصلا . 
وللمثقفين أو الرياضيين ف جميع أنحاء العام صفات مشت ر كة » كذلك الحالة لمن ولدوا 
فى الغنى أو الفقر . 1 

۲ - إن الإنسان لا يشبه أحداً من الناس ف بعض النواحى » فلكل إنسان طرقه 


و 
ف الإدراك والشعور والسلوك لا تطابق رأى إنسان غيره » وهذا الاختلاف راجع إلى 
تفاعل عوامل عديدة تكوينية و بيئية فضلا عن تعرض الإنسان للظروف الطارئة كالحوف 
الشديد ار ققد الام قى رسن مبكرة ي 

وغو الشخصية ونضجها » نجاحها فى نحقيق الأهداف أو فشلها » يتحدد بناء على 
تداخل عدد كبير من العوامل نلخصها فيما لى : 

المحددات الجبليه »> عضوية الحماعة الثقافية › التار جخ الشخصى للفرد والدور الذى 
يقوم به » وأخيرا المواقف التى يتعرض هما . 
أو په اخحددات |4 : Constitational determinants‏ : 

اا ما يرثر على نمو شخصية الإنسان هى تلك العوامل الوراثية وما يولد به 
من استعدادات ختلفة » فا لجنس والسن من ادات اة مامه للخخصة : أن 
سات البية - كالقامة واللون والقوة الجسمية والضاسق - تؤثر على حاجات الإنسان 
وعلى قدرته فى تحقيق هذه الحاجات وهذه القدرة تنأثر بدورها من موقف الغير نحو 
الفرد »> وبخاصة موقفهم من شكله وخصائصه الجسمية . 

والذى نلاحظه أن الطفل النشيط الذكى يسه عليه التعرف على بيئته والتفاعل 
معها » وبالتالی فهو سرع من غيره فى كسب الغبرات وإقامة العلاقات مع الحيطين ‏ 
به » والطفل السلم المقبول جسمياً يتمتع مركز اجاعى يسمح له بالتفاعل الحر الطليق 
مع البيعة وكذلك بالإحساس بالفقة » وغالباً ما تساعد هذه الصلاحية الجسمية على 
النجاح فى بعض آتواع الدشاط » وهذا يقود الطفل إلى أن ير بخبرات القبول لدى 
الآ حرين وبالتالى يستشعر الرضا ويندفع نحو مزيد من النجاح . 

وقد بينت إحدى الدراسات على مجموعات مقارنة من الأطفال ما بين ١١ » ٠١‏ 
نة 6 إن الاطفال ضعي البنية والذين يوصفون بسوء التوافق » ييلون إلى الخوف 
والسلبية والقلق وال جبن » وعلى العكس من ذلك بينت الدراسة أن الأطفال أقوياء البنية 
الان لدي القدرة على التوافق يبدون أكار حيوية وانطلاقا ولديهم القدرة على الإنتاج 
وال 

وبالرغم من أهمية هذه الصفات ألبلية > إلا ناء ليست جفردها محددات نائية 
للسلوك » ولكنما قد تكون بثابة عوامل تثير التوقعات من الا حرين » فالطفل الضعيف 
معأ حر النضح قد ينظر إليه الناس على أنه لا يستطيع أن يقوم بعمل شىء » ومن هنا 


a 

لا يتوقعون منه القیام بأ فعل » وبالتالی فإنبم لا يطلبون منه شيعا » والنتيجة أنه قد 
يكف نفسه عن القيام بأى نشاط إيجاى » وتتحدد وسائل حقیق إمکانیاته ومن نم 
ینخفض مستوی طموحه » وهنا تظهر لدى مثل هؤلاء الأطفال مات الاتكالية 
والانسحاب ويعجزون عن تحديد الأهداف ويبتعدون عن مواقف المنافسة . 

والعكس من ذلك تكون التوقعات بالنسبة للأطفال الأصحاء ذوى الذكاء الملحوظ 

م حیث تقوی لدم الاتجاهات الايجابية والمشا ركة الفغالة فى اليغة ومن ثم تزداد ثقتهم 
ا a‏ يرتفع مستوى طموحهم ويحققون مزيداً من النجاح . 

والخلاصة أن الاستعدادات الجبلية تؤدى دورها فى تحديد نط الشخصية بوجه عام 
وف التأثير على أسلوب استجابات الفرد فى مواقض التفاعل الاجتاعى والتجاح والفشل » 
غير أن هذا الدور ا البيعة الإنسانية 
امحيطة بالفرد وبخاصة ف مراحل الغو الأولى 
ثانياً : عضوية الجماعة النقافية : 

تلعب جماعة الفرد الثقافية دوراً هاماً فى تحديد الشخصية وأسلوب تعبيرها » وكل 
مجتمع له ثقافته الخاصة ونظمه وتقالیده وعاداته التى تنقل بدورها للطفل » والجحماعة 
الثقافية نة إل الطفل نوع الق وأساليب السلوك تى ينبغى عليه تباعها » وكل طفل 
یری ویدرب وفقا للأوضاع الثقافية التى ي ينتمى إلمها داحل جماعة » وهذا يشمل طرق 
ارضاعة والفطام والدريب على اة الاستقلال ومواجهة لواف الجنسية والعدوانية 
وغيرها » وبعض امجتمعات تشجع الاعتاد على النفس جنباً إلى جنب مع الاستقلال 
الوجداى يث أن الفشل فى تحقيق الاستقلال الذاتى قد يثير حالة من القلق أو الشعور 
بالنقص . 

ولذلك فإن الجماعات الثقافية التى تؤكد بشدة على المنافسة وتحقيق الأهداف 
الشخصية والإنجازات الذاتية منذ طفولة الأفراد > تظهر لدی هولاءِ الأفراد النزعة 
للمنافسة » وعندما یشبون فام يتجهون نحو التأكيد على الافسة » وبعض الجماعات 
الأخرى تشجع التعاون والمشاركة » ويظهر هذا ذاك ف الطابح القومى للشخصية 
ت لنوعية ا e‏ 


0 eT 0 Gg والمثابرة‎ 


- 6۸ — 
ا الدراسی والإتجاه حو ا بعض ا الحالية ف سبیل تحقیق أهداف 
متأحرة وجوهرية » وبالتالى فإن الأفراد يحددون أهدافاً معينة لكى يصلوا إلى مناصب 


حترمة متميزة فى أوقات معينة . 


وعلى العكس من ذلك أبناء الطبقة النقافية الدنيا الذين نجدهم لا مهتمون اا 
الإشباعات حيث أن المستقبل امامهم لیس واضحاً أو موكد » فالطفل يواجه إحباطات 
متعددة عند محاولته إشباع حاجته الأساسية > هذه الإحباطات تنعكس على المواضيع 
الأحرى ومن ٹم لا تتکون لديه القدرة على تأجيل الإشباع أو وضع أهداف طوياة 
الأجل ؛ فهو دف الى التحقيتى العاجل »> وقد نتوقع أن يكون طموح مثل هولاء 
الأطفال و محدوداً . 


إن كل ال جوانب المكتسبة ف الشخصية تتأثر بالحضارة أو الثقافة التى يعيش فما القرد 
فامهارات اللكتسبة والقم كلها هة من الفاق ع ولک ی :ان نلاحظ أن الثقافة 

تقر فقط ما يتعلمه الفرد بوصفه عضواً فى الجماعة لا بوصفه فرداً مستقلا » ولان 
ا الجبلى والخبرات الشخصية تحتلف من فرد لاحر » فإن ما يختاره الفرد من 
تعالم ثقافية ر استجابته نما مختلف أيضاً » وبعبارة أحرى فإن أثر الحضارة عل 
الإنسان ليس أثرا ا و ر ا الاحتلافات الواسعة التى توجد بين 
الأفراد الذين يعيشون فى ظل حضارة أو ثقافة واحدة . 


SEs‏ العام للغقافة توجد آثار خاصة أكثر تحديداً > فأهل المدينة 
يختلفون عن آهل الريف › وأهل الشمال يختلفون م أهل الحنوب ارم من ہم 
يعيشول غا داحل إطار تقاف واحد . 


وال 7 جانب SS‏ اججاعية ختلفة مثل حجم 


إن شخصية إلفرد لا تتأثر من الاعة كر دة مادية بقدر ها اثر من الأفراد الذين 
يتصل الشخص بهم فى علاقة مباشرة › وقد يكن الحكم على بعض مات إحدى 
الجماعات من معرفة الا ن البيولوجية والإجتاعية والثقافية للك الحماعة ¢ ولکننا 
لن جد فى تلك الجحماعة فردا ل المنسوبة إلى الجماعة تمثيلا كاملا . 


4م — 

ثالغا : التارخ الشخصى للفرد والدور الذى يقوم به : 

یری مورای ان التوفيق بين نزعات الفرد الاصة ومطالب القوى الخارجية هى ما 
_يسمى بعملية التدشعة الإجتاعية . 

وا عملية التدشئة الإجتاعية إلى حد كبير بالأوضاع الفقافية التى تنقلها الأسرة 
إلى الطفل » وإن تجارب الطفل وعلاقاته مع الآحرين وخيبراته فى الأسرة » كلها أمور 
مؤثرة فى تحديد موقض الطفل من الأشخاص الآخرين وكذلك توقعاته منم . 

فالطفل يولد وهو مزود ببعض الحاجات الأولية ينبغى إشباعها » كالنوم والجوع 
والعطش وغيرها ٤‏ وهذه الحاجات الاولية تشع من خلال ىلوك معين هدفه تحقیق 
الإتران البيولوجى وإزالة التوتر وعدم الراحة » والطريقة التى تستجيب بها الام لتحقيق 
إشباعات الطفل وبث مشاعر الحب والأمن والطمأنينة تدفع الطفل إلى الثقة بأمه التى 
تعمم فيما بعد ففى صورة الإحساس بالثقة بالعالم الخارجى » ومن هنا تدشاً بذور 
النشاط والإقدام والمخابرة طالما أن الطفل وثق بالعام حيط به وتكونت لديه المشاعر 
الإيجابية التى تدفعه إلى الإستقرار النفسى والفعل والئشاط . 

ويواجه الطفل خلال نموه بالکثر من الحبرات الامة مثل المشى والكلام والتحكم 
فى الإخراج » )ا يدرب تدريجياً على الاستقلال وخلال عملية التدريب يتاج إلى أن 
جد النجاح حتى يستطيع أن يوا جه العام مستقبلا وهو مزود بمشاعر الامن والطمانينة « 
لذلك نرى الطفل عندما ينجح فى السيطرة على نشاط ما فإنه يعمد إلى قكراره كثيراً 

إن الإستقلال والثقة والأمن » كلها عمليات تؤدى إل تحقيق صورة الذات . 

ومفهوم الذاثت يتبلور ويتضح من خلال خبرات الفرد وتجاربه وط العلاقات بينه 
وبين الأ خرين > ومن هنا فن الحماية الزائدة من جانب الوالدين قد تؤدى إلى خلق 
مشاعر الإستسلام والحخوف من المواقف الجديدة والخيرات الإبتكارية والتلقائية نما قد 
يؤدى إلى الخجل والمروب من المواقف الإجتاعية وعدم القدرة على مواجهة الأعمال 
الصعبة أو حل المشكلات » وهنا تتوقع إنخفاضاً فى مستوى الطموح . 

وحينا يكون دور الأبوين مشجعاً على الاستقلال والسيطرة على البيعة » فإن الطفل 
یشب على ذات قوية تمكنه من تحقيق النجاح والدخحول ف المنافسة المرغوبة وبالتال نتوقع 
إرتفاعا فى مستوی الطموح . 


a 
قلنا إن الطفل يواجه کات اغا اکر حار ۾ واا ا رل يعن‎ 

الحاجات أو المطالب الخارجية إلى ضغوط داخلية ا الإجةاعية وذلك 
ی 6 ل 

فالطفل يتص القع الإجعاعية والمبادىء والمستويات - خلال عملية التعيين الذاتي - 
ويحوضما إ الما ا ت مھ ج ت ا 

هذه القم والإتجاهات ينقلها الآباء إلى الطفل خلال عمليات الثواب و e‏ 
والتشجيع واللوم والتقبل والنبذ بحيث تصبح فيما بعد جزءا من شخصیته » فکان 
إحساس الفرد بالخطا والصواب » حاجة للأحذ والتقدير والأمن تتشكل أثناء التكوين 
النفسى ومن حلال اإحتکاکه با تمع . 

والطفل عليه أن يتوافق مع مقتضيات المواقف التى يتعرض ها » وإذا عانى فشلا 
ف مواجهة هذه المقتضيات فرنه يلجاً إل الإبتعاد أو التقليل إلى درجة ما من شدة هذه 
الحاجات عن طريق رفضها رفضاً تاماً أو جزئياً . 

وهكذا فإن الأنا الأعلى بخ استماجا للظم الحضارية > ويعد هو الان الأعل فوا 
مناسباً عنصراً جوهرياً فى إنجاز الأهداف . 

فالفرد ينقل إلى الداحل تلك الجوانب التى يت استدماجها من الوالدين وهذا البناء 
الداخحللى يقوم بمكافاًة الفرد أو عقابه حين يلك سلو مناسیا آو غير ماسب فی ضوء 
اط الحضارى ج يفسره الوالدان » وعلى ذلك فإن تأثير نمو العلاقات المتبادلة بين 
الوالدين والطفل مكون هام لدور الوالدين بحيث تصبح محرد الموافقة أو الرفض بثابة 
ظروف دافعية ذات دلالة فى ضبط سلوك الطفل . 

وهنا نجد أن الشخص الذى تمت لديه عملية التدشعة الإجاعية بشكل سام دف 
إلى تحقيق الحاجة إلى اور أى أن يكون عضواً منتجاً » جماعة أو جماعات واقعية › 
وأن يشغل دوراً معميزاً .ومقبولاً ومكانه داخحل الجماعة . 

إن النظم الاجتاعية والتقافية تدفع الطفل إلى قبول قم معينة ومن م يقوم بانماط 
سلو كية تتناسب فح ااب ويعبر عن هذه طالب والحاجات من خلال وجه الحياة 
كتوقعات ينتظرها الآخرون منه > وهذا هو ما يحدد الدور الذى يكن أن يقوم به الطفل 
فيما بعد » فأن ما يحدد N O‏ يؤديه بالاضافة 
ا کک ی ا ن دزی س د ار ره ور ف ا 


E 

الأدوار بصورة دقيقة » يستطيعون أن يتصرفوا فيما بعد بشىء من الحرية والتلقاثية 
والمرونة . 

والطغل یری ویعرف نفسه ف ضوء علاقاته بالغیر » وهذا یمکنه من تحقیی ذاته 
وبالتالى يحقق دوره بالمشاركة فى أوجه النشاط الختلفة ٠‏ 

ھا چ فإن سلوك الفرد يتقرر بناء على الأدوار » فإذا كان الدور الذى يلعيه 
الفرد يتسم بالإتكالية » فان سلو که - المتوقع منه = يتجه نحو تحقیق هذه الإتكالية . 
إذا اتسم هذا الدور بالمبادأة والتلقائية فان سلوكه - المتوقع منه - هو تحقيق المبادأة 
والتلقائية . وأخيراً فإن الفرد محصل على دور له فى ضوء صفاته الشخصية والقم 
والاتجاهات والمعتقدات »> والفرد يحصل على مركز معن فی اجتمع بتحقیق ما يتوقعه 
منه اجتمع من سلوك وأبعاد . 


وکل طفل يختص بدور يقوم به وفقاً لتجاربه الأول » فالطفل المدلل يتوقع داقماً 
ان یکون مرکز الرعاية والإهتام » والطفل المنبوذ يتخذ لنفسه موقفاً آمنا بعيداً عن 
الغير » أما الطفل الثاثر فهو يحاول دائماً أن يقرر شخصيته ولا يقبل الخد من حريته ‏ 

ومن هنا تتضح أهمية السنوات الأولى فى تحديد الأسلوب الذى يتخذه الفرد للياته 
فيما بعد » بمعنى آخر السمات التى تيز شخصيته . 
رابعاً : المواقف الصادمة فى حياة الفرد : 

نا فيما سبق أن بناء شخصية الفرد وتنظم "ماته يتأثر بالعوامل البيولوجية وبعضوية 
جماعته الثقافية وبعلاقاته بالا رين خحصوصاً أفراد أسرته » غير أن سلوك الفرد وساته 
اھ ای ندل عل عمر معن ار زین مین ھی قاج کل سن سیه رالراقت 
الصادمة أو المفاجقة التى قد تعرض له,» هذه المواقف تشمل الأمور التى تتكرر فى حياة 
الفرد عدة مرات أو الأمور التى قد لا تحدث إلا مرة واحدة » ومن المفتق عليه أن 
اجموعة الأسرية تعتير عاملا أساسيا فى تكوين الشخصية » وقد رأنا فيما سيق أن الدور 
الذى يقوم به الفرد فى الجماعة - والأسرة هى أول جماعة ينشاً فيا الفرد - له أثره 
فی محدید شخصيته . 

غير أن هناك بعض المواقف الأسرية الصادمة والمغاجئة تشترك بدورها فی تحدید هذه 
الشخصية » مثال ذلك موت أحد الوالدين وخاصة الأم » انفصال الوالدين أو تغيب 


E 
الأب عن منزله لفترات طويلة » أو ولادة طفل جديد إلى غير ذلك من المواقف‎ 
E Ce 

إن الطفل قد یکون آمنا ف بيئته هادىء الطبع ولكنه عندما يواجه موقفاً عنيفاً مثل 
المعريق أو التعرض للخوف الشديد » قد يظهر هلعا ويصبح غير مستقرا . 

والأطةال الذين يصادفون الفشل والتبيط يظهرون - أكثر من غيرهم - إستجابات 
عدوانية » وإذا كان العدوان هو رد فعل للفشل › فإن بعض الاطفال ينكصون بعد 
الفشل ا لو كانوا قد كبتوا حلال مراحل نموهم فيظهروا إستجابات غير ناضجة . 

وقد بینت دراسات ليفرن وزملائه أن النكوص ربا يكون رد فعل للفشل » وأن 
إسجابات المرب أو الإنطواء أو العدوان قد تكون ردود فعل للفشل . وما يظهره الطفل 
من سلوك نكوصى أو عدوافى بسبب الفشل ف بعض المواقف > هذا السلوك إا يعتمد 
على الخبرات السابقة للطفل وقوة تحمله للفشل وقدرته على التحكم ف ردود الفعل 
غير الناضجة والاندفاع . 

والسلوك الإتكالى يتأثر أيضاً بالموقف الصادم أو المفاجىء » کا أن غياب التفاعل 
الاجتاعى وما يقترن به من الإرضاء وإشباع الحاجة إلى الاعتاد يقرد إلى حاجة اکر 
للإعټاد على الغير » والحرمان فى الطفولة من الارتباط الأنفعالى يزيد من حاجة الطفل 
إلى الاعتاد على الغير والقابلية الشديدة للإتكال . 

وأحيراً قد يتوقع الآباء من الأبناء أن يسلكوا سلوكاً غير ناضج أو ينكصون وذلك 
حينا يتعرض الأبناء لمل المواقف الصادمة التى سبق أن ناقشناها » وهذا التوقع يؤدى 
إلى زيادة الحاجة إلى الاعتاد . 

والخلاصة أن بعض المواقف التى تعرض للفرد إذا كانت من النو ع .الصادم العنيف 
والذى يحمل شحنة إنفعالية شديدة > هذه المواقف إذا تكررت فاا تعنى الفشل فى 
حبرة الفرد بحيث تقلل من مستوى طموحه وتدفعه إلى الانسحاب وإن كان الأمر يتوقف 
على مدى النضج الأساسى للشخصية . 

ننتهى من مناقشة هذه النقاط الأربع بان مستوى الطموح يرتبط إرتباطا وثيقا بتكوين 
الشخصية فى أبعادها الختلفة البيولوجية والنفسية والاجتاعية » وكلما كان الطموح قريا 
من إمكانيات الشخصية كلما كان الفرد قريياً من الاتزان الانفعالى والصحة النفسية 
کا هو قريب من بلوغ أهدافة وإطراد تقدمه ونجاحه . 


البات‌الشاف 


ھ — 


الفصل الأول 
دراسة تجريبية للاتزان الانفعالى 
وعلاقته مستوى الطموح“ 


مقدمة : 
A a a‏ 
ونموه والتجارب والخبرات التی مر با »> کا يفيدنا فى معرفة الفاذج والمخل العليا التى 
أحاطت بالفرد و کان ا رها ی تکوین توت طموخه : ومن شم فإننا فى ضوء 
تلك الدراسات قد نستطيع معال جة أساليب التربية با يحخقق سعادة الفرد ورقى الجتمع . 
a Ed‏ قد تلقى ضوءاً على أأسباب الاضطراب النفسى الذى يعترى 
بعض الأفراد دون البعض الآ حر » بحيث قد تصبح معرفة مستوى الموج وسيلة 
e‏ ا رن ارف افر وة الف وا اغف 
NEE e Oy,‏ 
للشخصية وكشفاً لدينامياتما » وقد دفعنى إلى البحث فى هذا الموضوع عدة أسباب : 


أول هذه الأسباب أن الجتمع يمر بفترة تاريخية تداعى أمامه كثير من العقبات 
والحواجز والإحباطات التى كانت تحول بينه وبين التقدم والتطلع إلى مستويات أرق 
وحياة أفضل وذلك نتيجة لتخلصنا من الاستعمار وبفضل اتجاهنا نحو التصنيع والتصنيع 
يتيح لأفراد الجتمع كثيراً من الإمكانيات والتقدم الذى يشبع حاجاتجم » ومن ثم فان 
أفراد الجتمع على اختلاف طبقاجم أو مستوياتمم يتطلعون إلى هذه الفرص بريد من 
الطموح لتحقيق أهدافهم الختلفة . 

هذا » وحتى نستطيع مواكبة هذه المرحلة المنطلقة المندفعة نحو القحرر يجب أن 
نستبصر بظروفنا SS‏ السوى فصل إلى تحقيق 


( كاميليا إبراهم عبد الفتاح ا تا ي منشورة» كلية الآداب جامحة عین شهس ۱۹٩۱‏ . 
(همستوی الطمرح رالشخصية - e‏ 


a 
ما نصبو إليه دون صراع أو تضارب أو تناقض بين طموحنا وأهدافنا من ناحية » وبين‎ 
a O ES E ge OE ES a A 
قريباً من مثلنا العليا . وبمذا يتفادى البعض منا التعرض للاضطراب النفسى نتيجة الصدام‎ 
الذى محدث بين إمكانياتنا المحدودة ودفعة التحرر التى تزيد من مستوى طموحنا.‎ 

وبعبارة أخرى نستطيع أن نعيش على قدر مناسب من الاتزان النفسى الذى عن 
طريقه نحقق الصحة النفسية جنبا إلى جنب مع التقدم المادى . 

وف ضوء هذا الفهم لمستوى الطموح » وفى ضوء النتائخ الختلفة التى يكن أن نحصل 
عليما من الدراسات النفسية والنفسية الاجتاعية فى هذا الصدد » نستطيع أن نخطط حياتنا 
سواء فى جال التربية والتدشعة الاجتاعية أو ف جال التعلم أو التوجيه المهنى أو ف جال ٠‏ 
التقدم الاجتاعى وتكافؤ الفرص › ف كل ذلك نستطيع أن نضع التخطيط السلم 
المناسب الذى يحقق ما نصبو إليه . 

والسبب الثانى - الذى دفعنى إلى بحث هذا الموضوع - وثيق الصلة بالأول » ذلك 
لأننا لا نستطيع معرفة مستوى الطموح ومضمونه وتأثيراته الختلفة فى الشخصية مالم 
نقم بدراسات عديدة موضوعية يكن عن طريقها أن نصل إلى الوسائل الموضوعية لقياس 
مستوى الطموح وتحدیده کا وكيفاً . 

أما السبب الثالث » فقد لوحظ من الخبرات والانطباعات الشخصية أن مستوى 
الطموح لدى بعض الأفراد - وبخاصة إذا كان مرتفعا إلى درجة مبالغ فيما - فإنه يؤدى 
إلى الاضطراب النفسى إذا اصطدم صاحب هذا الطموح با لايحقق طموحه » أو بعبارة 
أخرى إذا لقى الطاح من الإحباط مالا يتفق مع طموحه المرتفع . 

وعلل هذا فان مقارنة الأهداف بين الأفراد = وخحاصة بين الأسوياء والفضابين قد 
تكون وسيلة هامة ونافعة لفهم مكونات شخصياتهم » کا أن الاحتلاف بين أهداف 
و مطالب الفرد من ناحية والفرص التاحة له عن طريق تكوينه الشخصى والبيغة التى 
قق له تلك الاغدافةء كرا ماتخوت أحد المرامل امام اى تكرين. النضات. 

هدف البحث 

إن موضوع مستوى الطموح ينطوى على جوانب عديدة بعضها يتعلق بالنواحى 
النفسية مثل الفروق الفردية فيما يتصل بالذكاء وتكوين الشخصية ».وبعضها الاخر 
يتعلق بالنواحى الاجتاعية والحضارية » وبعضها يتعلق بالفرد كفزد داخل الجحماعة » ا 


يتعلتق أيضا a‏ » إلى غير ذلك من الحوانب 
عل ها فرت واستخدم بالفعل مل القياس عن طريق التجارب المعملية وبعضها 
الآحر يكن أن يحاوله الباحثون لتحقيق تلك الدراسات »› وهذا فقد حددت أهداف 
هذا البحث على النحو التالى : 

أولا - المقارنة بين الأسوياء وغير الأسوياء الذين يثلهم العصابيون بصفة عامة › 
أما دراسة نغاذج العصاب الختلفة فمجاها. بحث اخر . 

ثالثا - معرفة قدرة التجارب المعملية المستخدمة لقياس مستوى الطموح » على القييز 
بين الأفراد . 

وكنتيجة لقحقيق تلك الأهداف الخاصة بالبحث » يمكن أن تحقق اهدافا عامة تطبيقية 
اخ وذلك باستخدام النتائج والوسائل المتبعة ف الكشف عن الشخصية وفهم 
کر بلا نی ل وسال لات خی وال ریه کم 
ا التى البحث إلى الححقق هنا : 

ارق ااا مرح واقعی وغالا ا ربط بمحكمهم » وعلى العكس 

۲ - إن کک ا يتسم اما بالارتفاع الزائد ا الاخفاض الزائد تبعاً لنوع 
الاضطراب العصابى . 

. إن الاستبيانات٠ أو الاستخبارات أكار. دلالة فى القبيز بين الأفراد‎ - ٤ 


تحدید مفاهم البحث : 
أولا - مفهوم الاتزان الانفعالى : 

عندما نتعرض لتحديد مفهوم الإتزان الإنفعالى نجد أنفسنا بصدد تعريفات ختلفة 
البحث ‏ . فهناك فهرم اتراق رالسراء والإتزان الإنفعال وافکامل وکلھا عدف فی 

وهنا تتساعل عن حالة السواء هذه » هل السواء يعنى الخالية ؟ هل يعنى. التطابق 
مع الحضارة ؟ هل السواء يعنى كفاءة الأداء والفعل ؟ 

إن الحياة النفسية معقدة تتدخحل فما عوامل كثيرة ترجع إلى تكوين الفرد وحياته 
الداحلية کا ترجع إلى خبراته وتجاربه » | يرتبط السواء أو اللاسواء بالظروف الموضوعية 
التى يعيشها الفرد » لذلك كان من الصعب تحديد السواء على أساس متغيرات يختلف 
معناها کا تختلف اثارها باختلاف الظروف والجتمعات » مثال ذلك فإن تحديد مفهوم 
الاتزان الإنفعالى أو السوء عن طريق التطابق والقاثل مع النظم الحضارية ليس سليما 
أو فقا حیث کب منذ البداية أن تفرق يين العطابق وار عل التطابق › فالتطابق 
ر ا عن السواء » کا أن التطابق التام مع الأوضاع اللحضارية تناق مع 
التطور والتقدم » انفرع تن ااال المتتابحة يؤدى إلى ظهور مفاهى ثقافية جديدة 
والتخلى عن مفاهم أخرى قديمة تفقد قيمتها مع التطور » إن الإبتكارات الحديثة فى 


كافة النواحى التقافية علمية وفنية تنفى فكرة التطابق مع الثقافة والحضارة الموجودة فى 


اجتمع . 

ومن ناحية أخرى فإن عدم القدرة على التطابق ليس دائماً مرضيا » > فهناك مرضی 
تفسياً ترجع شدة تطابقهم إلى زيادة حالة القلق والحوف لدممم » > فهم يبحثون عن التقبل 
والاستحسان خحشية اللوم أو النقد » کا أننا رف أن الاشخاص الر ران یلترمون 
a‏ 
السيطرة على القلق . 

وفيما يتعلتق باستخدام مفهوم الكفاءة والفعل فإن هذا لا يعبر بالضرورة عن السواء 


فأحياتاً ما تعترى الإنسان لحظات تحول دون إظهار كفاءته إما بسبب ظروف موضوعية 


حارجة عن إرادته أو بسبب أحوال نفسية معينة » فأحيانا ما تكون كفاءة الشخص 


۹ س 


راجعة إلى نشاط من أصل وسواسى » ولذلك فلا يكن الحكم على سواء شخص عن 
طريتق سلو كه الواضح ومستوى أداء وظأئفه النفسية » بل ينبغى أن ننظر إلى تكامل 
وظائفه الداحلية فى مستوياتما النفسية الفلاثة : الشعورية » وقبل الشعورية واللاشعورية › 
وهذا ما يدعونا إلى مناقشة مفهوم الإيان الانتقاى - السواء - من وجهة النظر 
الدينامية . 

ناقش أرنست جونز من وجهة نظر التحليل النفسى بعض المعايبر المستخدمة لاتفرقة 
بين السواء واللاسواء كالشعور بالسعادة والإرتباط بالا حرين والكفاية العقلية والمعيار 
الإحصانى ولم يرفض جونز هذه العايبر وإنا رأى أن المسألة تتوقف على الكيفية التى 
يتم بها السلوك وإلى ى حد تلعب الحيل الدفاعية دورها » وقد اهعم جونز بعكوين الأنا 
الأعلى باعتباره احور الذى تدور حوله مشكلات إشباع حاجات الفرد ومشكلات 
العلاقة بين الفرد والآخر » | فرق جونز بين الأنا الأعلى الإيجابى الذى يقوم ا لحب 
والأناالأعلى السلبى الذى يقوم على الغوف » وينتبى جونز من مناقشته إلى أن السواء 
يتوقف على قدرة الفرد على الإحةال ومواجهة الرغبات دون رفضها أو تعطيلها من 
ناحية أو الإستجابة هما بطرق دفاعية من ناحية أحرى » فالسواء يعنى القدرة على الحرية 
وضبط النفس والخلو من الخاوف الداخلية بحيث تؤدى كل هذه المشاعر فى النباية إلى 
قبول الحياة قبولا إيجابياً » وعلى ذلك فالشخصية السوية هى الشخصية الحرة التى يصبح 
فيا الفرد سيدا لنفسه . 

ومن وجهة نظر دينامية أيضاً يرى لورنس كوبى أن السواء يت ركز ف الحرية والمرونة 
للتعلم والتكيف مع الظروف الخارجية المتغيرة » أما اللاسواء فسلوك يتصف بالجمود 
الذى تتسم به كافة مظاهر العمليات العصابية سواء كانت دوافع أو أهداف أو أفعال 
أو أفكار أو مشاعر » والمهم هو معرفة طبيعة القوى التى تنتج هذا السلوك › والتفرقة 
بين السواء واللاسواء لا تعتمد على مستوى الشعور الذى يحدث عليه الفعل » ولكن 
تعتمد على مستوى الشعور من حيث سيطرة القوى الأخرى اللاشعورية وما قبل 
الشعورية التى تعمل لتحديد السلوك »› فالسلوك السوى هو الذئ تسيطر عليه القوى 
الشعورية » ما السلوك العصابى فتسيطر عليه القوى اللاشعورية » وفى حالات الأعمال 
الإبداعية سواء كانت » العلوم أو الفنون » فإن عمليات ما قبل اللاشعورية تلعب دوراً 
فعالا » ا أنه بالنسبة لأى فعل سواء کان شعوريا أو قبل شعورى فان اللاشعور يؤثر 
على السلوك بدرجات ختلفة وبدور ثانوى . 


و س 

وف تعريفه للشخص السوی يرى كوب « أنه الشخص الذى محاؤل باستمرار أن 
يفهم نفسه وأن يعمق هذا الفهم وهو فى الوقت نفسه الشخص الذى يعترف بتواضع 
بعدم إمكان فهم نفسه فهما مطلقا » وبناء على ذلك تعتبر معرفة الذات مجابة للحرية 
والتلقائية للانسان وليست الاهجامات الوسواسية بالذات . 

وف هذا الصدد فان موری )٠۹٥۳(‏ يرى « ان العلاقات بين الأبنية الثلاثة يتغير 
حلال التطور السوى » فاذا كان لله السيطرة العليا فى وقت ما فإن الأنا الأعلى نم 
الأنا يصبح مما ف آحر الأمر حتمية . وف أسعد الحالات يجتمع أنا أعلى معتدل مع 
آنا قوی مبدع وبارع يسمح بالتعبير المناسب عن دفعات الهو فى ظل ظروف مقبولة 
سحضارية ) ت 1 

تلك کانت هم الآراء فيما يتعلق بتحديد السواء وما سوف نعبر عنه بالإتزان 
الانفعالى ( وقبل اَن نضع تحدیدا! لمفهوم الإتزان الانفعال خسن أن نناقش من هو 
الشخص الترن إنفعاليا . 

نستطيع القول بان الشخص الترن إنفعالياً هو ذلك الإنسان الذى أكتسب شعوراً 
بالثقة خلال تفاعله مع البيعة وبصفة خاصة الام باعتبارها مصدر الإشباع والأمن - 
مما يجعل له الحرية ف التعامل مع الا-حرين وفى علاقاته بالعا لم الذى حيط به » إنه يشعر 
بأمن معقول ومناسب لنفسه وللاخرين › وهو الشخص الذى تعلم تبادل الحب والوفاء 
والولاء فى مراحل نوه الختلفة ويقدر على توصيل مشاعره إلى الا خرين بصورة تجعلهم 
يتعلمون تباد ها معه » وهو الذی قد تعلم کبح جماح غضبه واندفاعه دون أن يسلك 
بطريقة سلبية ودون أن يفقد تلقائيته ومبادئه ودون أن يفقد مشقة التعاون والمنافسة »› 
وهو ذلك الإنسان الذى يشتق السرور من التبعية المتبادلة من الحاجة للاخرين ومن 
أن يكونوا فى حاجة إليه » وأخيراً هو الإنسان الذى يستطيع أن يقوم بأدواره الإجةاعية 
بكفاءة وإجابية . 

وننتهى من مناقشة هذه الأراء بتتحديد مفهوم الإتزان الإنفعالى الذى نستخدمه فى 
هذا البحث . : 

« الإتزان الإنفعالى هو الحالة التى يستطيع فيا الشخص إدراك الجوانب الختلفة 
للمواقضف التى تواجهه» ثم الربط بين هذه الجوانب وما لديه من دوافع وخبرات وتجارب 


تتفتق ومقتضيات الموقف الراهن وتسمح بتكیيف استجابته تکیيفاً ملائماً ینتهى بالفرد 
إلى التوافق مع البيعة والمساهمة الإيجابية فى نشاطها » وفى نفس الوقت ينتهى بالفرد إلى 
حالة من الشعور ٻالر اء والسعادة . 

انيا : مفهوم مستوى الطموح : 

سبق أن ناقشنا طبيعة مستوى الطموح وانتهينا إلى تحديده فى التعريف التالى وهذا 
هو التعريف المستخدم فى هذا الببحث : 

١‏ مستوى الطموح “مة ثابتة ثباتاً نسبيا تفرق بين الأفراد فى الوصول إلى مستوى 
معين يتفق والتكوين النفسى للفرد وإطاره المرجعى ويتحدد حسب مرات النجاح 
والفشل التى مر با » . 
ثالناً : المغاهم المستخدمة فى تحليل البيانات العملية : 
تتصل بتحصيلهم › فبعضهم طموحون ويضعون فيي اهدافا عالية جا فوا 
الآخر مرتاح للأهداف التى تكون فى غاذاة أدائهم الفعلى » كذلك فالناس يختلفون 
فى تقيم تحصيلهم » فبعضهم ييل إلى أن يقلله »> والبعض الاخر يبالغ فيه »> وقيمة 
الاخحتلافات الموجودة بين التحصيل واهدف » وبين التحصيل وتقدير هذا القحصيل 
مرتبطة تماما بنموذج توافق هولاء الأفراد مع الحياة . 

ولذلك فقد استخدمنا فى تجارب مستوى الطموح المفهومين التاليين وذلك للكشف 
عن الفكرة السابقة . 

: درجة اختلاف المهدف‎ - ١ 

إذا نظرنا إلى الفرق فى القدرة بين الأفراد > فإن المقارنة بين درجات المدف المطلقة 
الفرد بأنه الفرق بين درجة ادائه ودرجة طموحه للمحاولة التالية »> ودرجة طموح 
للمحاولة الثانية تطرح من درجة الأداء للمحاولة الأول وهكذا » وكلما كان الفرق 
كبيرا دل ذلك على ارتفاع المستوى الذى يضعه المرء لنفسه . 

وعلى ذلك تقاس درجة احتلاف المدف بالفرق بين درجة أداء المفحوص ف الحاولة 
وطموحه الذى سبق هذه الحاولة » وتكون موجبة إذا كان الطموح أعلى من درجة 


طموح لجهل الفرد عن إمكانية أدائه للاختبار » وتبنى درجة إختلاف الهدف الكاية 
۲ - درجة اختلاف الحكم : 

إن درجات الحكم التى يعطيما المفحوصون لا یکن أن تقارن مباشرة کا هی عليه 
إذا كان الهدف هو الوصول إلى درجة اختلاف الحكم » ولكن محصل على درجة 
إحتلاف الحكم هذه بحساب الفرق بين الأداء وحكم الفرد على هذا الأداء > وتكون 
موجبة إذا كان الحكم أعلى من الأداء » وسالبة إذا كان الأداء أعلى من الحكم . 

وتبنى درجة إخحتلاف الحكم الكلية على متوسط الحاولات العشر التى جربا 
المفحوص . 

وتشير درجات الإختلاف السلبية إلى أن المفحوص يقلل قيمة أدائه » بيا تشير 
الدرجة الموجبة إلى أن المفحوص قد بالغ .فى تقديره لأدائه . 

وقد سبق أن بيا كيفية حساب هاتين الدرجتين عند الكلام عن قياس مستوى 

ادوات البحث و یلته 


مقاييس معملية » )ا استخدمنا مقياسين لقياس الإتزان الإنفعالى » وفيما يلى نعرف بكل 


مقياس . 2 
ولا : قياس مستوى الطموح عن طريق الاستبيان :© 
مقدمة : 


بالرجوع إلى فروض الببحث نجد هناك فرضاً يقول بأن التجارب المعماية التى 


. ٠۹۷۱ کامیلیا عبد الفتاح : استبیان مستوی الطموح للراشدين » مكتبة النهضة المصرية › القاهرة‎ )١( 


تستخدم عادة فى قياس مستوی الطموح لا يصح الإعتاد عليها وحدها» وف فى الواقع 
إن هذا الفرض جاء ص نتائج الدراسات والبحوث السابقة فى هذا الموضوع » فقد 
تبن أنه مازال هناك تناقض بين نتائج الإختبارات حين تستخدم فى مواقف ختلفة . 
وبناء على ذلك لا يكن أن تقوم مقارنات علمية سليمة على أساس هذه النتائج . 

وا اح لأهم نتائج البحوث التى تؤيد هذا الرأى . 

: من حيث الإرتباط بين الاخبارات‎ - ١ 

قامت عیملوایت بتحقيق موضوع تعمم سلوك مستوی الطموح وذلك بإعطاء 
إختبارين متلفين لاربعين حالة من الذكور العصابيين فى أيام متتالية فحصلت على 
اااطات ل ا دل ن رجات لادا لاإختبارين نما يدل على أن الإختبارات 
ل تتضمر قدرات ختلفة 

وكانت الإرتباطات بين درجات الإتلافات للإحتبارين جيعاً إججايية » ففى حالة 
درجات إحختلاف المهدف كانت ۲١۲ر‏ 

وقد أعطت٠‏ جولد ٠‏ أعمال ختلفة لمفحوصہا وحصلت على إرتباط وسیط ۲۹ر 
وبينت أن الإرتباطات كانت تنقص بوضوح حين أعطت الإحتبارات بعد عدة أيام . 

وقد اوش یرایت أت ملوك مستوى الطموح للعصابيين لا يختلف عنه 
للاسوتاء ن کون E N E a E‏ 
دة ام 

وجدت جولد أن الإرتباط الوسيط بين الإختبارات التى أعطيت ف نفس الجلسة 
. کان ٦٤ر‏ بنا تناقص إلى ١۳ر‏ حين أعطيت الإحتبارات فى عدة جلسات » وقد فسرت 
جولد هذه النتيجة بن الأفراد يستجيبون للموقف أكثر من إستجابتيم للعمل نفسه . 

وقد حصلت هير أيضاً على إرتباط متوسط يبلغ ١۸ر‏ للأعمال التى أعطيت فى نفس 
الجلسة بيا وصل إلى ۲٦ر‏ حين أعطيت الأعمال فى جلسات ختلفة . 

۳ - من حيث إجادة الأداء : 

تبین من بث سیرز ز أن الذين يحسنونل الأداء يضعون أهدافهم بطريقة أكثر واقعية 
من الذين ل حستولك الأداء 


rS 

و ات أ ر ع ا ی ی وور ف د ك 

من كل ما سبق يمكن أن يوجه النقد التالى للمقاييس المعملية المستخدمة عادة فى 
قياس مستوى الطموح . 

١‏ - أن المقاييس المعملية تعتمد على قياس القدرات فهى مصممة أصلا لقياس هذه 
القدرات الختلفة » ولابد أن يظهر أثر القدرة فى عملية الأداء مهما أعطيت فرص 
القدريب » ولا شك أن الفرد الذى تكون لديه القدرة المعينة بحسن الأداء أكة من 
ذلك الذى ليست لديه هذه القدرة > وهنا تعدخحل عوامل النجاح والفشل حيث أن 
النجاح يدعو إلى النجاح والإستمرار فى العمل بشوق ورغبة » بيا الفشل يدعو إلى 
الشعور بالخيبة والإنسحاب . 

۲ - وا وضح من البحوث السابقة فإنه لا يكن الإعتاد كلية على نتائج المقاييس 
المعملية فى قياس مستوى الطموح طالا أا ليست ثابتة فهذا نما يضعف من قيمتا 
الغلة: 

۳ - إن المقاييس المعملية لا تير اهتام الإنسان باعتبارها مواقف مصطنعة بالقدر 

الذی : تغيره المواقف الطبيعية التى ير بها الشخص فى حياته والتى تلمس عن قرب إهتاماته 
الفعلية » ولذلك فإن الاستبيانات مثلا تكون أكار قرباً من إثارة هذا الإهتام عنه بالنسبة 
للجقايس المععية > > إن المواقف التجريبية المعملية مهما كانت مواقف مضبوطة » فهى 
لا تمثل تماما المواقف الطبيعية فى الحياة » وذلك لن الشخصية تعمل وتستخدم 
ميكانيزمات محتلفة كثيراً ما لا تتوفر ف الموقف التجريبى » وبذلك قد تكون التجربة 
غير معبرة تماما عن سلوك الفرد وديناميات شخصيته . 
٠‏ وقياس مستوى الطموح عن طريق مواقف الحياة الواقعية يتعرض أيضاً لبعض النقد 
وإن كان القياس بہذه الكيفية يؤدى إلى نتائج أكثر دقة » ونلخص هذا النقد ف أن . 
المواقف متعرضة للتغير المستمر نتيجة للظروف والأحوال الحيطة بالموقف سواء بالنسبة 
للشخص نفسنه أو بالدسبة للظروف الموضوعية حيث يكن أن یکون الإنسنان ا 
بالنسبة لبعض الأمور فى موقف معين وغير طموح بالنسبة هذه الأمور ف موقف آخر 
وهلا لا يعبر بالضرورة عن مستوى الطموح العام » ولذلك فمستوى الطموح يظهر 
من خلال مواقف متعددة فى جوانب الحياة الختلفة . 


هذا النقد الذى وجهناه إلى طريقة قياس مستوى الطموح دعانا إلى وضع إستبيان 


~ya 


موضوعى لقياس مستوى الطموح للراشدين سوف نعرض فيما بى شرحا ختصرا عن 
تعميمه وتطبيقه . 


خطوات تصمہ استبیان مستوی الطموح 
للراشدين وإجراءات تطبيقه 


المرحلة الأرلى : 
الأستبيان المبدل : 

. تكوين بعض الأسلة التى تعبر عن الطموح‎ - ١ 

فى ضوء خبراتنا والفكرة العامة عن الصفات التى يتسم با الشخص الطموح استطعنا 
أن نحدد بعض الأسعلة فى هذا الصدد » وقد قصدنا من هذه الأسغلة أن تكون بثابة 
المفتاح الذى يجعلنا نضح أيدينا على السمات المامة الأساسية التى يتصف بها الشخص 
الطموح . 

۲ - إضافة سوال آخر مفتوح يطلب فيه ای اھ ا الات ا ى 
أنها تتوفر فى الشخص الذى عنده طموح عالى . 

۳ - تطبيق الاستبيان عملياً : 

طبق الاستبيان على مجموعة من طلبة وطالبات كلية الآداب بججامعة عين شمس وقد 
بلغ عددهم ۲٠٠‏ طالباً وطالبة » ا طلب من نفس الجموعة الإجابة على السؤال الخاص 
بتحديد مات الشخص ذى الطموح العالى . 

۽ - بالشسبة للسوال الخاص بتحديد سمات الشخص الطموح جاءت بعض الصفات 
بتكرارات ختلفة رؤى أن تعرض على عشرة سيكولوجيين من العلماء المصريين اعتبروا 
حكاما » وطلب منهم اختيارهم أهم عشر سمات فى رأيهم من القائمة التى ظهرت من 
إجابات الطلبة والطالبات وإضافة ما يرونه من سمات أخرى جديدة تظهر فى القائمة . 

ه - المعالجة اللإحصائية للاستبيان المبدى . 


المفروض أن السؤال المميز يقسم امحتمح تفن سعادلین. أو آقرب ٠ا‏ من 
ذلك › وهذا کان من اللازم وضح حد للسؤال يعتير عنده مزا بحيث إذا زاد الفرق 


بين نسبة الإجابة بنعم وبلا عند ذلك يصبح السؤال غير ميز على اعتبار أن الغالبية 
العظمى تيب إجابة موحدة . ٠‏ 

وقد اختير مقياس كا" لتحديد النسبة المقبولة والتى لا تقسم المجموعة تقسيما 
يختلف اختلافاً ذا دلالة عن التقسم النصفى » وقد ارتفعنا عن هذا المستوى قليلا وحددنا 
نسبة أعلى من هذا المستوى فاتخذنا التقسم إلى ٠١ ٠/۷١‏ / بتاء عل ذلك » أى 
أن السؤال الذى تتوزع الإجابة فيه إلى ۷١ » ٠۷١‏ يكون ميزاً . ونتيجة لذلك فقد 
احتيرت الأسفلة التى تعتبر نواة الاستبيان ال لجحديد . 
المرحلة الثانية للاستبيان : 

ادت الات ا فلت غل اکر تارات سن افاتیة ای راا 
اجون »> وقد روعی ألا يقل التكرار عن اربع 2 جمعت هذه السمات تحت 
سبعه بنود رئيسية وهی : 

النظرة للحياة ويرمز ها بالحرف رن) - الاتجاه نحو التفوق (ت) - تحديد الأهداف 
والخطة ( ه) - اليل إلى الكفاح (ك) - تحمل المسعولية والاعتاد على النفس (س) - 
المثابرة 0( چ الرضا بالوضع الحاضصر والإیان با لظ (ح( 

وقد وضع لكل سمة عشرة أسئلة » وقد روعى آن تدحل الأسعلة التى جاءث مميزة 
فی الاستبیان الذن ن ال مان الجديد » مع وضع عشرة اسعلة مراجعة الغرض 
منہا التأكد من صدق إجابات كل طالب . 
التجربة الاستطلاعية للاستبيان : 

طبق الإستبيان بالصورة النهائية على مائة طالب وطالبة من المعهد العالى للخدمة 
الإإجتاعية وذلك بقصد التعرف على البناء اللفظى للاستبيان من حيث الصياغة ووضوح 
الضمون » وقد طلب من الجيبين أن يدونوا ملاحظاتمم بالنسبة للأمعلة أو الكلمات 
التى تبدو هم غير واضحة »› وقد اتضح من هذه التجربة عدم وجود ملاحظات تستحق 
التعديل وبہذا أصبح الإستبيان قابلا للتطبيق » ثم وضع مفتاح للاستبيان تقدر على ضوئه 
درجات الجيبين عليه مفصلة ف الميادين الجزئية وتكون هم ف ناية الأمر درجة كلية . 
ثبات الاستبيان : 

قام تحقيق الثبات على أساس إستخدام الطريقة التبعة فى الإحصاء فى مثل هذه 


ك 
الإستبيانات التى ترتبط بالظواهر الإجتاعية وهى طريقة إعادة القياس » وقد أجری 
الاستبيان على حمسين طالاً وطالبة من كلية الآداب ججامعة عين مهس » وبعد مضى 
خمسة عشر Hg‏ أعيدت التجربة على امحموعة نفسها 

وقد قورنت الإجابات لكل سوال فى الورقتين بالنسبة لكل طالب وذلك لعرفة مدى 
الإتفاق والإحتلاف فى كل سوال واستبعاد الأسغلة غير الثابتة وكانت القاعدة فى حساب 
درجة الاتفاق والاختلاف تقوم على أساس ۷٠‏ / للاتفاق »> /٠١‏ للاختلاف » وقد 
استخدم اختبار كالتحديد النسبة المقبولة لاتاق . 

ر ا اة ا رقم ٠١‏ فقط من الإستبيان لأنه ل يحصل على 
الدسبة المقررة وهی ۲۳ إتفاق » ٠١‏ إختلاف وہذا يصبح الاستبيان ق الصورة الہائية 
ای مكرتا من ۷۹ الا 


المعالحة الأحصائية لثبات الاستبيان : 
بين درجتى الورقتين فى التجربة الأولى والثانية للحصول على معامل ثبات الاستبيان 
كوحدة . 

وقد ظهر أن معامل ثبات الاستبيان هو ۸ر وهذا الرقم يثل درجة عالية للثبات . 

امعالحة الاأحصائية لصدق الأستبيان : 
الخطوة الأولى : 

أجرى الاستبيان مرة أخرى على عدد ٠٤١‏ طالباً وطالبة من المعهد العالى للخدمة 
الاجتاعية » وقد اختير هذا المعهد لتحقيق صدق الاستبيان وذلك لأن جال تغرف 
الأساتذة على الطلبة والطالبات أوسع بكثير منه فى الجامعة للاعتبارات الأتية : 

: قلة عدد الطلبة والطالبات فى الفصل الواحد فى بعض الواد ا‎ - ١ 
. توزیع الطلبة والطالبات على حلقات محث عددها صغير‎ > 

س غال التدريب العمل وإشراف الأساتذة عل م يستازم معرفة الطالب معرفة 
كبيرة . 

وبعد ذلك أعطى كل طالب درجة حسب إجابته على الاستبيان . 


أ ج 


الخطوة التانية : 

وضعت استارة عرف فما الشخص الطموح Ea GR‏ 
عددهم سبعة - بناء على هذا التعريف » أن يضعوا لكل طالب وطالبة - من الذين 
المعالجحة الاحصائية لعحقيق صدق الاستبيان : 

. أعطيت درجة لكل طالب وطالبة بالنسبة للاستبيان‎ - ١ 

۲ - أعطيت أوزان معينة لتقديرات الأساتذة للطلبة والطالبات على النحو التالى : 

الطموح العالى يأخحذ + 

الطموح المتوسط يأخذ صغر . 

الطموح المنخفض يأحذ - ١‏ 

٣‏ - أحذ متوسط الدرجات التى حصل علا الطالب بناء على رأى الأساتذة فم 
وبهذا يصبح لكل طالب درجتان : الدرجة التى حصل علما فى الاستبيان والدرجة التى 
حصل عليها بناء على رأى الأساتذة فيه . 

. ر٥٦ طبق قانون ارتباط التوافق فتبين أن معامل صدق الاستبيان هو‎ - ٤ 

وبذلك يكون لدينا أول مقياس موضوعى يقيس مستوى الطموح للراشدين .. 
ثانياً : المقاييس المعملية : 

روعى عند احتيار المقاييس المعملية أن تكون محددة بقدر الإمكان بالشروط التى 
وضعتہا هيملوایت فى جنها والتى سبق ذكرها . 

وفضلا عن ذلك فقد أضيفت شروط أخحرى ظهرت أهميتها من البحوث السابقة . 

١‏ - أن تكون أكثر اتصالا بالأعمال الجدية للبالغين » ولذلك فقد استبعدت فكرة 
احتيار التجارب الخاصة بالتصويب » فقد وجد فرانك ( ٠۹۳١‏ ) أن موقف اللعب 
أقل اتصالا بالحقيقة أو بالواقع من الموقف الجدى ؛ فدرجات الاختلاف تعمل مثل رمى 
القرص الذى يتصف بالمرح واللعب - أكبر ما لأعمال أكار جدية مثل الطباعة . 

اف تكرن القذرات امتاق القاس ينت من طجة واحدو ي مك 
معرفة ما اذا كانت المقابيس اكثر تمييزا من الجموعتين التجريبية والضابطة . 


i 

٣‏ - أن يكون الزمن هو المقياس الذى تقوم عليه التجارب وذلك لتوحيد وحدة 
الان بن الاج الد 

»۽ - ان تكون من النوع الذى لا يستغرق وقتا طويلا حتى يكن إعطاء المقاييس 
فى جلسة واحدة » ققد بينت هير أن الارتباط المتوسط للأعمال المعطاة ف نفس الجلسة 
کان ۸۱ر بيغا كان الارتباط المتوسط ۲٦٠ر‏ حين أعطيت الأعمال فى جلسات ختلفة . 

وقد جربت عدة مقاييس معملية على مجموعة من طابة كلية الآداب بجامعة عين 
شمس » ووجد ف النهاية أن أفضل المقاييس التى يمكن أن تحقق هذه الشروط السابقة 
ف 

. جهاز الأكونر للمهارة اليدوية‎ - ١٠ 

۲ - ورقة کربلین للشطب . 

۳ ~ اختبار الضرب . ٤‏ 


وفيما يلل فكرة موجزة عن كل مقياس وكيفية استخدامه فى مجال هذا البحث . 


: جهاز الاكونر للمهارة اليدوية‎ - ١ 

وهو عبارة عن لوحة خشبية بها ٠٠٠١‏ ثقب وفيا عدة مسامير حديدية لإدخاها 
فى هذه الثقوب » وطريقة العمل هى ملء الثقوب بالمسامير باسرع ما يمكن . 

۲ - مقياس الشطب : 

وهو عبارة عن ورقة كربلين المعروفة المستخدمة عادة فى قياس ا 
المفحوص فيا بشطب حروف معينة . 


ویستخدم ys‏ الحسابية حيث يقوم ا بضرب E‏ 


رقم فى الرقم الذى يسبقه وهکذا . 
ویستخدم ال عادة كوحدة قياس بالنسبة ا الثلاثة . 
ثالثا : مقياس الاتران الانفعالى : 
استخدام مقیاس ۴.۲ من اختبار MM..1‏ . 


واس 6 من اخان فور د 
وقد استخدمت الترجمة العربية للمقياسين eT e‏ 


م 
5 
4 
أ 
1 


E 
SER GES es 
المقاييس الأكلينكية الذى يكشف عن التشابه بين المفحوص والمرضى الذى يعانون من‎ 
اخاوف المرضية أو السلوك القهرى سواء كان هذا السلوك ا ام ا‎ 

وقد استخرج هذا المقياس من استجابات أشخاص وسواسيين قهريين يعانون من 
الإنقباض الشديد » وكان تشخيصهم عصاب - سيكاثينيا . وهؤلاء الأفراد لا يعجزهم 
مرضهم كثيراً عن أداء أعمالمم فى الحياة . وقد تظهر النزعة السيكاثينية فى صورة إنقباض 
حفيف أو قلق زائد أو نقص ف الثقة بالنفس . 

E‏ اا 
a E E E‏ نهم مسالمون » قلقون » حساسون » عاطفيون › 
فردیون » اّما لاض ا يحصلون على درجات منخفضة فإنهم يوصفون بالإاتزان 
والفقة فى التفس . 

ومقياس »- «نەاءره ( الخلق شبه الدوری ) فهو أحد مقابیس جیلفورد .۲.5.۸.٥.‏ 
ویتکون من 1۹ سۇالاً . 

والخلق شبه الدورى يتميز بتقلب إنفصالى كبير والميل إلى الطيش وعدم الاتزان 
الانفعالى عكس إتزان المزاج وانسجامه وبساطة الخلق . 

وك أجرى الدكتور سويف جوثاً فى إنجلترا ومصر تبين مما أن مقياس > مقياماً 

وقد احتير هذا المقياس فى هذا البحث كأدوات موضوعية بالإضافة إل اكات 
aT‏ 

بين الجموعة التجريبية وامحموعة الضابطة . 

ا اتهيدية للمقابيس المعملية : 

جريت المقاييس الثلاثة على خمسة طلبة أسوياءِ من طلبة كليتى التجارة والآداب 


بجامعة عين شمعس » وثلاثة طلبة عصابيين من الذين يترددون على العيادة النفسية بكلية 


آلتربية وذلك لتعحديد تعلیمات والوقوف عل مدی فهم المفحوصين 
e‏ ها . 


نکل مقیان. 


ا 

أما بالدسبة لجهاز الأكونر » فقد وجد أنه لا يكن ملء كل الثقوب » فهذه عملية 
تستلزم وقتاً كيرا فضلا عن تدخل عامل التعب » جا لوحظ أن هذا الجهاز مجهد ومثير 
بالنسبة للمجموعة التجريبية ولذلك فقد اكتفى بالعمل فى صفين فقط من الثقوب . 
فالذى يمم هو الكشف عن الديناميات المعضمنة فى عمليات وضع الطموح والأداء 
والحكم دون السماح بظهور عوامل أخرى . 

وقد وجد من تجربة الجهاز أن الزمن المتوسط لملء صفين هو ٠١‏ ثانية وتتكرر هذه 
التجربة عشر مرات . 

وفكرة تكرار التجربة هو الرغبة فى الحصول على نتائج يكن الاعتاد علما . 

وبالنسبة لورقة الشطب وجد أن الزمن المتوسط لشطب صفين هو ١‏ ثانية ولذلك 
فقد اكفى بان تكون الوحخدة هى العمل فى صفين عل تكرار العملية عضر رات , 

أما بالنسبة لورقة الضرب » فقد وجد أنه يكفى أن يقوم المفحوص بضرب ۲١‏ 
رقم فى بعضهم البعض من كل صف › ومتوسط الرمن اللازم هو ٠١‏ ثانية وقكرر 
هذه العملية عشر مرات . 
تعیمات العجارب : 

كان لمعرفة نتائج الدراسات السابقة أثرها فى تحديد تعليمات التجارب التى قمنا بها » 
وبناء على ذلك فقد حدد التعليمات على أساسين : 

١‏ - أن يسال ع و رین ی 

۲ - ان يخير المفحوص بالدرجة المتوسطة لأداء طلبة الجامعة . 

وفيما يلى شرح طريقة العمل التى استخدمناها فى أحد المقاييس التجريبية والتى 
طبقناها فى المقياسين الا حرين . 
قياس مستوى الطموح باستخدام جهاز الأكونر : 

يعرض الجهاز على المفحوص وتشرح له فكرة العمل به بأن يقوم بملء صفين بالمسامير 
وذلك باستخدام يد واحدة وبأسرع ما يكن » على أن يحسب له الزمن بالئوان ويسمح 
له بعد ذلك بمحاولات مبدئية » وبعد التأكد من أته فهم الفكرة يبدا العمل بأن نقول 
له « دلوقت نبتدى ندحل المسامير فى الخروم باستخدام أيد واحدة والتجربة دى عادة 
تع فى ٠١‏ ثانية » تفعكر أنت تعملها. فى كام ثانية » فيقول المفخوص مغلا « أعملها 
فى ١‏ ثاأنية » . 


وبعد أن ينتهى من الأداء يسأل « تفتكر عملتها فى كام ثانية » فيقول ٠٠‏ ثانية مثلا 
وهذا الرقم يسجل فى خانة الحكم » بعد ذلك بر عن الوقت الذى استغرقه متلا فى 
آداء التجربة ) نبين ساعة اللإيقاف › ويسجل هذا الرقم - وهو رقم الأداء - فى خانة 
الأداء الفعلى . 

وهكذا تتکرر هذه التبجربة عشر مرات 

وقد استخدمت نفس هذه التعليمات بالنسبة للاختبارين ال خرين . 

عشر درجات طموح »› و عشر درجات آداء» وعشر درجات حکم عل هذا 
اذاو رف خلت ارقا المابقة ف كر سيان ها : 
النجربة الاستطلاعية لأدوات البحث المستخدمة : 

الخرض ت هذه تر تیب الي المستخدمة وتحديد عدد 

E‏ سوية وخمس حالات e‏ اتی 

أما الحالات السوية TTT‏ بالتسبة للمجموعة 
العصابية فقد كانت من حالات العيادة النفسية بكلية التربية بجامعة عين شمس » وهذه 
التجربة بينت أنه من الضرورى البدء بالحالات المرضية إذ هى الأصعب فى الحصول 
وذلك لأن عدد الترددين على العيادة النفسية بكلية التربية من طلبة الجامعة قليل » وهى 
العيادة النفسية الحكومية الو حيدة بالقاهرة التی تتعامل مح العصابيين فقط من طلبة 
الجامعة فى الفترة التى أجرينا فيما هذه التجربة . 

وقد بداً باعطاء مقياسى الإتران الانفعالى حيث أن هذين المقياسين موضوعان فى 
شكل استبيان . والاستبيانات معروفة عادة للناس بيغا المقاييس المعملية كانت تثير 
العساول اة اة للج عة اة ي ل ان ان الا کر کن ر 


شكوى هذه الجموعة » ولذلك فقد رؤى أن يكون هذا المقياس هو اخر مقياس معملى 
بجرى على الحالة . 

وغل غا الاناسن زيت اعظطام أدرات البحت الريب اال 

. مقياس الاتزان الانفعال‎ - ١ 

۲ - المقاييس المعملية : الضرب ثم الشطب ثم جهاز الاكونر . 

۳ - استبیان مستوی الطموح للراشديين الذى قمنا بوصفه . 

وكان أداء هذه الأعمال يستلزم ثلاث جلسات . 
النواحى المامة فى حياة الطالب التى تساعد فى تفسير موضوع البحث . 

وهذه النقاط هى : 

١‏ - اسلوب التربية فى الطفولة المبكرة » هل كان يتسم بالتدليل أم بالقسوة والاهمال 
ام کان اُسلوبا عاديا ؟ 

والمقصود بالتدليل الإشباع المسرف لحاجات الطفل والإجابة التامة لكل مطالبة . 
أما القسوة فتتمثل فى استعمال أسلوب الضرب والتعنيف والزجر على سلوك الطفل 
الذی لا يتفق ى رغبات واتجاهات الوالدين ا تتمثل ف إعمال الطفل وحرمانه من 
الحب والعطف . 

۲ - العلاقات الأسرية ونوعها : وفاق » شقاق › تنافر > هجر » طلاق » وفاة أحد 

. ممارسة الطالب لای نوع من أنواع النشاط‎ - ٣ 

> - معرفة طموح الوالد أو البديل عنه » فيما يتعلق بدراسة الطالب من حيث 


النجاح ومسثوی التقدير الدراسى ونوع الدراسة التى یر غب فیا الوالد > وهل اتجاه 
الوالد نحو هذه الأشياء إتجاه مبالغ فيه أم عادى . 


٠ه‏ - استيجابة الإبن هذا الطموح و نحاصة فیما يتعلق بالنىجاح ف الدراسة « واحك 


هنا عدد مرات الرسوب . ' 


أفراد العينة : 


) e a ANN EAE 

)١(‏ أنه بالسسبة لرحلة ما قبل الجامعة فإن الطلاب ف هذه المرحلة يكونون محكم 
سنہم وقلة خبراعہم غير مستقرين أو على ۔جھل با يريدون وما ببتغون فى مستقبل 
LEL E‏ 
أن تكون لإمكانياتهم وخبراتمم الخاصة دخل واضح فى تحديد طموحهم بحيث قد 
شرن اسهم سترات من رع ا رخات ره اکر س ا رهم 


a‏ ن ا و 
آخر نظراً لأن هناك فرصة من الحمر أو الحياة تتيح للفرد أن يطمح بقدر أكير ما لو 
کان فی عمر متاخر . 

( ج ) فى هذه المرحلة يتضح الطموح بشكل واضح فى كافة جوانب الحياة بحيث 
يسهل قياسه » فهم على أبواب الحياة متفعحين هما يأملون أن يحققوا ما يطمحون إليه : 
ومن ثم يمكن أن يظهر هذا الطموح بشكل واضح فى طرق القياس الختلفة . 

وقد اقتصر هذا الببحث على الطلبة دون الطالبات لسابق علمنا أن عدد الطالبات 
الجامعيات المترددات على العيادة النفسية بكلية التربية - حيث أجرى البحث العلمى - 
قليل جداً » و لم يكن من الممكن أيضا إدخال الطالبات ضمن العينة لما قد يكون هناك 
من فروق بين الجنسين ليست بال هذا الببحث . 
اختيار العينة : 

لا كان ميدان هذا الببحث يدخل ضمن نطاق علم النفس الاكلنيكى » لذلك أخذت 
الحالات من العيادة النفسية بكلية التربية ججامعة عين تمس » وهى العيادة التى يتردد 
عليما المضطربون نفسيا من الطلبة والطالبات من كافة كليات الجامعات » ومن ناحية 


— Ao — 

أحرى فإننا لم نستطع الحصول على حالات عصضابية من الكليات مياشرة لأنه لا يوجد 
با أى محك علمى يستند إليه. فى الحكم على اضطراب الطلاب وقت القيام بالببحث . 

وقد حاولنا الببحث عن حالات عصابية لطلبة الجامعات من العيادات الغارجية 
با مستشفيات الحكومية فلم نعثر على حالات تحقق الشروط التى وضعت للبحث › ولم 
نستطع أيضا الحصول على حالات عصابية من المستشفيات الخاصة أو من العيادات 
الخاصة . 

وهذا لم يكن هناك مفر من الاقتصار على العيادة النفسية بكلية التربية وحدها» 
وبذا تكون هى المصدر الوحيد الذى حصلنا منه على حالات هذا البحث التجريبية . 

يقة اختيار العينة : 
)١(‏ العيدة التجريبية :. 

كان المفروض أن نتبع أدق الطرق فى احتيار الحالات وذلك على أساس الطريقة 
العشوائية ف العينات » غير أنه .م نستطع تحقيق هذه الطريقة لأن عدد الحالات الذى 
العينة على أساس الحصول على كل حالات الطلبة الجامعيين الذين يترددون على العيادة 
حلال سنة دراسية بدأت فى سبتمير سنة 1۹1٠‏ وانتهت فى أبريل سنة ۱۹٦1٠١‏ › وقد 
کان هناك عدد قلیل من الحالات م يتردد أ شر من مرة واحدة م يدحل ضمن العينة . 
کا استبعدت حالات الطلبة الشرقيين نظراً لاحتلاف باتهم وتقافتهم » وبهذا كان العدد 
الذى أمكن الحصول عليه هو ٠١‏ حالة من الكليات الختلفة » واعتبرت هذه الحالات 
هى العينة التجريبية . 
المحكات فى اختيار العينة التجريبية : 


يع تشخيص الحالات فى العيادة على مرحلتين : 


. الطبيب الجسمى بالعيادة يقرر ما إذا كان الاضطراب يرجع إلى أسباب عضوية‎ - ١ 


أو غير ية ا8ا كان الأبات عضر اتعخدت الال ورلن إل ميات ! 
۲ - السیکولوجی یشخص المرضص ودد نوع الاضطراب . 
وقد جانا إلى محكات خعلفة لضمان أن تكون الحإلات التجريبية حالات عصابية 
بالفعل . 


(ا) أن هته الحالات من الطلبة هم من المترددين بمحض اختيارهم على عيادة كلية 

(ب) أنہم يشكون - کا هو ثابت بالسجلات الرمية بالعيادة . من أعراض مختلفة 
تددرج جميعها تحت الأضطراب العصابى بدرجاته الختلفة . 

(ج) أن الطبيب الحتص بالعيادة يستبعد الحالات التى يرجع اضطرابما إلى أسباب 
عصضوية . 

ر( د) إن السيكولوجيين المغولين عن العلاج بالعيادة يشخصون هذه e‏ 
آنا حالات عصابية . 
ثانيا - محكات موضوعية عن طريق الاختبار : 

ولكى نتا كد - بالإضافة إلى ما سبق - أن الحالات التجريبية هى حالات عصابية 
بالفعل » جنا إلى استخدام مقياسين لقياس الاتران الانفعالى وذلك للتفرقة بين 
امجحموعتين التجريبية والضابطة » وقد سبقت الإشارة إلى هذين المقياسين . 
(ب) العينة الضابطة 

مرو ی ات ا اة ا الا ل اى اة 
التجريبية وهى : السن - السنة الدراسية - الكلية - المستوى الاقتصادى بشكل تقريبى 
د ا عل کل ر الا 

أما بالنسبة للسن فقد وضع له مدى جعنى أن يزيد سنة أو يقل سنة عن الحالة 
المقابلة . 
بنظیر تہا ا يتعلق بالأسن e‏ ما عدا الاضطراب ا 
_ وللتاً كد من خلو الحاللات الضابطة من الإضطراب العصابى استندنا إلى امحكات 


اولا - الحكات المتعلقة بالطلبة ورأى الأساتذة فيم : 


ر ات کون الطاب ل می آذ عرض عل ع فس حن وت الت 


(ج) أن e‏ اأُساتذته على أنه متزن اشعالا طا e ll‏ الإنفعالى الذى 
ذکرناه . 

ر د ) أن يكون الطالب على قدر معقول من الصداقات وله أوجه نشاط معينة . 
ثانياً : حكات موضوعية عن طريق الاختبار وذلك بتطبیق مقیاس ۴.۲.٤۲‏ . 

وقد تم إختيار الجموعة الضابطة على أساس البحث عن خمس حالات سوية تقابل 
الحالة الواحدة العصابية ثم نتخير حالة واحدة بطريقة عشوائية > وقد ساهم أساتذة 
الكليات والاحصائيون الإجتاعيون بتقديم الجموعة الضابطة . 
نوع الشكوى : 

E‏ دا االات اج اھ 0 سا تشک من اعراضش دل عل 
الاکفاب  ٠٠‏ من :االات تشك من أعراض جسمية لیس ها بب عضوئ > 
۳ر۳ / تشکو من خخاوف عامة . 

نتائج البحث ومعا جا إحصائاً 


سنعرض نائج البحث على أساسين : 

أولا - أساس كيفى ببين كيفية استجابة الجموعتين » العصابية والسوية لتجارب 
مستوی الطموح من حیث وصح ادف والحكم والأداءء وكذلك اة لمقياس 
الإتزان الإنفعالى واستبيان مستوى الطموح . ۰ 

ثانياً : أساس كمى وهو التتائج الإحصائية بالنسبة لقياس الإتزان الإنفعالى والقاييس 
أولا - الأساس الكيفى : 

(ا) بالسبة لمقياس اترات .الانفعال : 

الجموعة العصابية : 

رؤى عند التجربة الإستطلاعية التى أجريت قبل البدء فى البحث الميدافى أنه من 
الأفضل ! إعطاء مقياس الإتران الإنفعالى اولا - کا سبق أن ذكرنا - وفى الؤاقع م تظهر 
أى صعوبة فى تطبيق المقياسين بل على العكس من ذلك رحبت هذه المجموعة وأقبلت 


“AA —‏ 
على الإجابة بروح طيبة » وقد علق بعض أفراد هذه الجموعة بأن الأسفلة - التى يشملها 
المقياسان - قد كشفت عن أسرار حياتهم » والبعض الآخر حاول أن يعطى إجابات 

أكثر مما يتطلبه السرا . 

ل تد هذه الجموعة أية ملاحظات ولم تغر مناقشات › وإنما لوحظ أن الوقت الذى 
كانت تستلزمه الحالة السوية لاإجابة على المقياسين كان أقل بكثير من الوقت الذى أخذته 
الحالة من المجحموعة التجريبية . وقد يرجع السبب فى ذلك إلى كثرة المناقشات التى كانت 
(ب) بالدسبة للمقاييس المعملية : 
الجموعة العصابية : 

فيما يى ملخص لأهم ملاحظاتنا على سلوك الجموعة التجريبية أثناء أداء هذه 
التجارب . 

١‏ - الاستجابة للمقاييس المعملية : أظهرت الجموعة التجريبية مقاومة فى أداء 
العجارب » وقد تساءلت كل الحالات عن قيمتبا وأهيتها بالنسبة للعلاج . 


التدر فد وق ١‏ اة اقات اة ورت الا رار ال الل إماان 
العمل يضايق أو يتعب أو جحلب الصداع أو عدم الشعور بلذة التجربة » وقد توقفت 
حالتان بحجة عدم القدرة على وضع هدف . 

وقد اشتكت بعض حالات للمعالجين بالعيادة النفسية - بعد انتهاء التجربة - بان 
العمل كان مجهداً . 
ف أداء العمل الواحد ٠٠‏ دقيقة بيا نجد هذا المتوسط يبلغ ٠١‏ دقيقة بالنسبة للحالة 
أن ٠۲‏ حالة كانت تلقى المدف والحكم جزافا . 


~A 


ه - جرت ما می م ار بار ن ان 
ادا فك قاق هذا التر ى ب مى نی أا تصر مثلا على وضع هدف ٠١‏ ثانية فى الوقت 
الذى یکون فيه الأداء قد بلغ ۷ ثانية وأحيانا ٥‏ ثانية . 

٠‏ - حالة واحدة بلغ لديا التذبذب ف مستوى الطموح ا کی ا ت 
تضع هدفا ثانية واحدة وأحيانا أخرى دقيقتين وهذه الحالة تعالج بالعيادة منذ عامين . 

۷ - ظهور بعض الأعراض العصابية أثناء أداء التجارب مل القلق الذى يثل فى 
مواقف ختلفة كتغيير وضع اللوحة الخشبية فى اختبار الأكونر عدة مرات وكتبت 
امسامير بشدة » وهذا كان يستلزم وقتا طويلا فى خلعها لأداء الحاولات التالية > والنرفزة 
لدرجة أن ۳ حالات حاولت تقطيع ورقة الشطب وحالة أخرى ألقت باللوحة الخشبية 
ا 

وعل e‏ احموعة العجريبية ا ناء آداءِ التجارب العملية 


استجابت هذه e‏ استجابة طبيعية 8 a‏ الة a‏ فقد 


لوسحظ أن طاية كلية النجارة تقبلوا اا التجربة e e‏ 1۲ 
حالة من الكليات الأخرى أبدوا عذرا بنسيانہم جدول الضرب وأغوا العمل بعد 

(ج) بالدسبة لاستبيان مستوى الطموح : 

لم تخرج اللا حظات بالسبة مجموعتى الببحث فى تناول الإجابة عن هذا الإإستبيان 
عن الملاحظات الخاصة مقياس الإتزان الانفعالى . 

نستنتج من كل ما سبق أن سلوك مسستوى الطموح تلف فى الجموعتين فبيغا تميزت 
امجموعة السوية بالإتزان فى الأداء وتقبل العمل ببساطة نجد أن الجموعة العصابية قد 
أظهرت استجابات ختلفة تتصف بالإضطراب . 


— 4 ٠ 
لوحظ مماسبق بالدسبة للقجارب المعملية » أن سلوك وضع المدف قد اختلف بالنسبة‎ 
- ثلاث منها من اجموعة التجريبية وثلاث من امجموعة الضابطة - فى كل مقياس معملى‎ 

کی تبين بالرسم البيانى التذبذب فى وضع الهدف لدى امجموعتين . 
التعليق على الرسوم البيانية : 
١‏ - حالة رقم ٠١‏ من الجموعة التجريبية - اختبار الأكونر . 
نلاحظ ف هذا الرس أن المفحوص - ابعداء من احاولة الثانية - قد أصر على وضع 
هدف و وهو Yo‏ تانية بالرغم من أن الأداء قل وصل ل درجة طيبة بلغت ف 
E‏ ۲ ثانية وهذا يدل على جمود فى وضع الهدف »› وأن وضع المدف لا 
يتمشى مع الأداء 
۲ حالة رقم ۲ من اجموعة التجربية - إحسار الضرب . 
نى لر أن الفجرض٠‏ كان هدد حه فقا كان الأ وا ق 
احاولات الثلاث الأولى » ففى أول ماولة وضع طموحا قدره ٠٠‏ ثانية وكان أداؤه 
هذه الحاولة a “٥‏ قدره ٠‏ ثانية بالرغم من أنه أدى امحاولة 
الأول ف 1o‏ ثانية ٤‏ وکان أداؤه ىذا الطموح 32 ثانية »› وهنا وضع هدفا تالٹا ه 
توا » وبعد ذلك ت رکزت أهدافه فى رقمين فى الحاولات التالية إما ٠‏ ثانية أو ه1 
ثانية بصرف النظر عن قيمة هذا الأداء . 


وهذا قد يدل على عدم القدرة على تحديد الهمدف من جهة » ومن جهة أحرى قد 


اختبارالمهارة اليد وية 


أ جوع الخرسة ( زلوت ) اجوعة الضابطة 
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۳ - حالة رقم ٠۹‏ من اجموعة التجريبية - إخبار الشطب . 

نلاحظ فى هذه الحالة أن الطموح لا يتمشى مع اختلاف الأداء » ولذلك نجد 
فجوات واسعة بين الطموح والأداء » أى أن المفحوص ل يكن اول أن يوجه هدفه 
نحو الإرتفاع أو الإنخفاض جحيث يكون قريباً من قدرته على العمل . 
الجموعة الضابطة : 

وبالنسبة لثلاث حالات أرقام ٠١ » ۱١ » ٥‏ نلاحظ عدم وجود فجوات. كبيرة 
بين الاداء والطموح حيث كان الطموح قريبا من الاداء . 
ثانياً : الأساس الكمن ٠‏ 

سوف نقدم هنا المعالجحة الإحصائية للمقاييس الختلفة والتى تنقسم الى : 

۰ . مقياس الإتزان الإنفعا‎ - ١ 

۲ - المقاييس النلاثة المعملية : الشطب » الضرب » الأكونر » على أساس اخحلاف 
المدف واحتلاف الحكم والعلاقة بين الإثنين . 

۳ - استبیان مستوى الطموح . 
١‏ - مقيامى الإتزان الإنفعالى : 

(ا) مقیاس .۴.۲ 

استهخدم للتفرقة بين امجحموعتين معامل ت وذلك بعد حساب المتوسط الحسابى 
والإنحراف العيارى لكل ججموعة . 


ٿث = 0را 
إذن فهذا المقياس يفرق بدرجة عالية بين المجموعة العصابية وامجموعة السوية . 
فالفرق بين المتوسط أعلى نما يتوقع له على أساس الصدفة » ما يؤكد دلالة هذا الفرق 


ار 


الاحراف العيارى 


٤ر۹‏ 
۱ر۹ 


e 

اى أن ت هما دلالة كبرى عند مستوى ثقة ١٠٠ر‏ » اەره 

وبهذا بمكن القول بأن القياس يفرق بدرجة عالبة بين امجموعة العصابية وايجموعة 
السوية وللتحقيق من مدى ارتباط مقياس »...٣.‏ حسب معامل إرتباط بيرسون بين 
المقياسين فى كل مجموعة وقد ظهر أنه : 

بالنسبة للمجموعة الضابطة = ١۷ر‏ 

اة للج غ ال ت ن 

لاتا كد من مدى دلالة الارتباط بالنسبة للمجموعتين » حسب الخطاً المعيارى لعامل 
۹~ را 


(ن > ۱) 


ارتباط بیرسون 


وقد وجد أن اطا المعيارى لعامل ارتباط بيرسون بالنسبة للمجموعة التجريبية وهو 
الاقل ( ١۳ر‏ ) = “ار . 

معامل الارتباط ٠٣ر‏ يعتبر ذا دلالة إحصائية حيث أن أكثر من ضعف الغطاً المعيارى 
( عند نسبة تاكيد ەر( . 
وبالتالى يكون معامل الإرتباط ۷١‏ ذا دلالة إحصائية أكبر ( عند نسبة تأكد 
١‏ *٭ر). ۰ 

۲ - المقاييس المعملية : الشطب » الضرب › الأكونر : 

للمقارنة بين نتائج الإختبارات الثلاثة للتاً كد من أن نتائجها يمكن أن تعتبر معجانسة 
فما ینپا ی وكأنما صادرة من مجتمع أصلى واحد » طبقت طريقة تحليل التباين 


رف = عد حيث ع هو التباين الأكبر » ع هو التباين الأصض 
ع E‏ € 


E 

وحسب معامل ف لكل من اختلاف المدف واختلاف الحكم فى المجموعتين الضابطة 
والتجريبية » وبهذا أمكن الحصول على أربعة معاملات « ف » وكان تبيانها كالآتى : 

احتلاف المدف للمجموعة الضابطة : 

مجموع مربعات الانحرافات عن المتوسط العام = ٤‏ ٦٦٥ر٣۷٣٣‏ . 

مجموع احرافات المتوسط عن المتوسط العام = ٥ر‏ ۴ . 

وبعد حساب درجات الحرية للمجموعات الثلائة ف = ۸۲١ر‏ 

احتلاف المدف للمجموعة التجريبية : 

مجموع مربعات الانحرافات عن المتوسط العام = ۳٣۱۱۷ر١ ۷٣٠٠‏ 

TTT Ao = 

وعلى هذا تكون ف = ۹را 

احتلاف الحكم للمجموعة الضابطة : 

مجموعة مربعات الإنحرافات عن التوسط العام = ۹۲۰۲۳ر ۲٤٠٠‏ 

مجموعة إنحرافات المتوسط العام = ١٠٠ر۹٤‏ 

٠ ر۸۸٤‎ = ف‎ 

إختلاف الحكم للمجموعة التجريبية : 

مجموع مربعات الإنحرافات عن المتوسط العام = ۲۳۱۹ر۲١١١٠‏ 

مجموعة إحرافات المتوسط عن المتوسط العام = ١٠٠٥ره۷١‏ 

ف = ١٣٤ر‏ 

ومعنى ذلك أن ف » بالنسبة للعمليات الأربع السابقة ليس ها دلالة » أى أن نتائج 
الإختبارات الثلاثة تعبر متجانسة أى وكأنا صادرة من مجتمع واحد . 

أجريت بعد ذلك مقارنات بين المجموعتين فى الإختبارات الثلاثة على ساس 
المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية باستخدام معامل ت لعرفة دلالة الفروق 


اختلاف الهدف ` 
الجموعة الضابطة ٠‏ | الجموعة التجريبية 
افا ا و ا ات ا 
1 الشطب ‏ ٤٥ر٩‏ ۷۲ر٤‏ ۸ر۷ ره 
1 الضرتة ٠‏ ۸ر ۱۸ر ۷ ر 
E E EN ۰‏ ۹ر1 ر۹ 
| اختلاف الحكم 
| المحموعة الضايطة انجموعة التجريبية 
| ارغ اسان الأعراف اليارئ: النوسط الصاف الانعراف المعيارى 
| الشطب ١٣ر4‏ ۷رo‏ ۸ر ر 
| الضرب ١۷ر٤‏ ١٣إره‏ ٤٤ر‏ ۷ر1 
الاکونر ۲٠ر٣‏ ٩۹ر٤‏ ۷ر AJAY‏ 


وقد يلاحظ أن المتوسط ف احتلاف الحكم لكل من اختبارى الشطب والضرب 

فى امجموعة التجريبية صغير نسبيا إذا قورن ممتوسط كل من الإختبارين فى الجموعة 

الضابطة إلا أن هذا مرجعه أن بعض القع كان موجبا وبعضها الآخر كان سالبا » ومن 

هنا کان اججموع الجبرى صخرا » والذى يويد هذا التفسير ارتفاع تشتت القم إرتفاعا 

كبيرا فى الجموعة التجريبية عنه فى الجموعة الضابطة ا يتضح ذلك من الجدول . 
النعائج 


مقیاس الشطب : 
1 احتلاف المهدف ت = ۳را أى أنه ليس هناك فروق بين الأسوياء والعصابيين فى 
احتلاف المدف بالنسبة هذا المقياس . 


1 

احتلاف الحکم ت = ۲را أى آنا ليست ذات دلالة إحصائية »> وهذا يدل على 
أن المقياس لم يفرق بين المجموعتين سواء فى اختلاف الهدف أو اخحتلاف الحكم . 
ا احتلاف الهدف ت = ۲را ای آنا ليست ذات دلالة إحصائية . 


إحتلاف الحكم ت = ٣ر١‏ أى أا ليست ذات دلالة إحصائية . 


وهذا يدل على أن المقياس لم يفرق بين امجموعتين سواء ف اختلاف المدف أو 
احتلاف الحكم . 
الأكونر : 

اختلاف الحکم ت = ۳۷ر TT‏ 

وهذا المقياس أيضا لم يفرق بين الأسوياء والعصابيين سواء فى اختلاف المدف أو 
احتلاف الحكم . 

وحلاصة القول إن المقاييس الثلاثة لم تفرق بين الأسوياء والعصابيين سواء فى 
احتلاف المدف أو ف اختلاف الحكم . 
الارتباط بين اختلاف المدف واختلاف الحكم : 
ولمعرفة مدى العلاقة بين وضع الهدف والحكم عليه بالنسبة للمجموعتين نى المقاييس 
الفلاثة كل علن حدة وذلك لبيان مدى قدرة كل مجموعة فى الحكم على أهدافها وهل 
هذا الحكم مرتبط بالمدف ام بعید عنه » استخدم معامل ارتباط بیرسون . 
(ا) الجموعة الضابطة : 

الإرتباط بين احتلاف المدف واحتلاف الحكم : 

مقياس الشطب ر = ١ار‏ 

مقياس الضرب ر = ۷۷ر 

مقیاس الاکونر ر = ۱٥ر‏ 
(ب) المجموعة التجريبية : . 

الإرتباط بين اخحتلاف المدف واختلاف الحكم : 

مقياس الشطب ر = ۲٣ر‏ 

مقیاس الضرب ر = ۳۸ر 

مقیاس الاکونر ر = ۹١ر‏ 

ومن معاملات الإرتباط يتضح أن الإتفاق فى مدف والحكم للمجموعة الضابطة 
أعلى منه للمجموعة التجريبية . 


: و س 
وهذا يدل على أن الجموعة الضابطة أكثر ثباتا فى تقديراتما واتفاقا مغ نفسها من. 
المجحموعة العصابية . 
وقد اتفقت هذه النتيجة مع نتائج البحوث السابقة وخاصة بحث ايزنك 
وهيملوايت . 
۳ - نتيجة تطبيق استبيان مستوى a‏ 
فرق هذا الإستبيان بدرجة كيررة بين العصابيين Ae‏ 
اعتبار أن المعوسط الحسابى للمجموعة الضابطة ۸را والتجرببية ٣ر‏ والإنحراف 


آى أن ت ها دلالة احصائية عدد مستوى ثقة ١ه ٠)٠١ ٠)‏ . 


١١‏ - اليل الى الكفاح (ك) 
۲ - النظرة للحياة (ن) 
- تحمل المسعولية والاعتاد على 

(e) النفس‎ 

۽ - الاتجاه نحو العفوق (رت) 

ھە —- المثابرة )م( 

٦‏ - الرضى بالحاضر والاان 
بالخط (ح) 


۷ - تحديد الأهداف والخطة ره 


نستنتج من هذا أن الفروق بين البنود كلها هما دلالة عند مستوى ثقة ١٠ر٠‏ »› 
ەر . 

ويتبين لنا أن هذا. الإستبيان الذى وضع أصلا لقياس مستوى الطموح حسب 
الأصول العلمية وفى ضوء محكات موضوعة تعتير أداة صالة لقياس مستوى الطموح 
للزاشدين » فالشخص الطاع ييل إلى الكفاح » نظرته إلى الحياة فما تفاؤل لديه القدرة 
على تحمل المسئولية » مثابر » ميال للتفوق » ويسير وفق ححطة معينة . 

وهذه هى السمات التى اتفق علما السيكلوجيون عن تصمم الاستبيان : 


ا 
مناقشة النتائج 
أولا : باللسبة لمقياس الاتزان الانفعالى : 

وجد أن مقیاس .۲ .۴ قد فرق بدلالة كبيرة بين المجموعة العصابية والجموعة 
السوية . وقد وجد أيضاً أن مقياس > قد فرق بدلالة كبيرة بين الجموعتين . 

وکان فى إرتباط له دلالة بین مقیاسی ۲.٣.‏ .م فى الجموعة العصابية وكذلك فى 
عة السىة: 

وهنا بيمكن القول بأنه من الممكن استخدام هذين المقياسين للكشف عن الاتجاهات 
العصابية لدى الأفراد . 
ثانياً : بالنسبة للمقاييس المعملية : 

١‏ - وجد أن درجات اختلاف المدف واختلاف الحكم بالنسبة للمجموعتين 
أن المجموعتين كانتا تميلان إلى المبالغة فى تقدير الأداء المقبل ( درجة احتلاف هدف 
موجبة ) وإلى المبالغة فى الحكم على الأداء السابق ( درجة اختلاف حكم موجبة ) . 

۲ - درجات اختلاف المدف للمجموعة السوية أعلى بقارنا بدرجات اختلاف 
المدف للمجموعة العصابية . 

۳ - درجات اختلاف الحكم للمجموعة السوية امل بمقارنتا. بدرجات اختلاف 
الحكم للمجموعة العصابية . 

وهاتان النقطتان تشيران إلى أن الجموعة السوية تضع هدفاً عالياً وميل إلى الإقلال 

من الحكم عليه » بين امحموعة العصابية تضع هدفا أقل من الجموعة السوية وتبالغ فن 
الحكم عليه , 

EREN EES OE 
. التجريبية‎ 
: ثالناً : باللسبة لاستبيان مستوى الطموح‎ 

وچد إن هذا الإستبيان قل فرق بدلالة واضسحة بين الجحموعة العصابية e‏ 


السوية سوا فى صورته الكلية أو فى البدود التى تكون الاستبيان ؛ ويمكن القول ا 
من الممكن استخدام هذا الإستبيان للكشف عن مستوى الطموح لدى الأفراد : 


وز یع ورات اہستبیا ن عستو یلمع 


~— (oe — 


س 
e‏ تفرق u‏ والعصابيين › وقد وجدنا انا eT‏ 
الدلائل فى نواح » ولم تعط دلائل فى باق النواحى فبينا لم تفرق المقاييس فى اختلاف 
الهدف واختلاف الحكم بين الجموعتين نجد أنها فرقت فى الكشف عن قدرة كل مجموعة 
فى الحكم على هدفها . 
کا ميرت أيضا المقاييس المعملية بين الأفراد من حيث تناوهمم للتجارب ومن حيث 
وقد أمكن لاستبيان مستوى الطموح أن يعطى فروقا بين المجموعتين ما يو كد أن 
اتجاهات الفرد فى مواقف الحياة الختلفة تظهر درجة طموحه أكار من تلك المواقف 
اة اة 
وقد بين الاستبيان أن مستوى طموح العصابيين أقل من مستوى طموح الأسوياء › 
وبهذا تكون الفروض التى وضعت هذا الببحث قد تحققت . 
تفسير نتائج البحث ' 
يشتمل هذا الفصل على : 
١‏ - تفسير نتائج الببحث العلمى فيما يتعلق بالتجارب المعملية من استبيان مستوى 
الطموح . 
۲ - محاولة فى تفسير ما وصل إليه الببحث بصفة عامة . 
سبق ان عرضت نتائج الببحث عل اساسين * 
~١‏ ااا الكيفى . 
اما پالنسبة للأساس الكيفي فقد ظهر أن امقاييس المعملية قد فرقت بين اجموعتين 


التجريبية والضابطة حيث ظهرت أعراض عصابية على المجحموعة التجريبية أثناء أداء 
التجربة » بيغا المحموعة السوية تناولت المقاييس بشكل عادى . 


— £ 

أما من الناحية الكمية فإن المقاييس المعملية الثلاثة لم تفرق بين امجموعتين سواء 
1 فى اخحتلاف المدف أو فى اخحتلاف الحكم . 

وقد فرقت المقاييس المعملية بين الجموعتين من حيث القدرة على الحكم على الهدف » 
فتبين أن الجموعة السوية مكنا أن تحكم على هدفها أى أنها أكثر واقعية من الجحموعة 
العصابية التى تضع حكمها بعيداً عن هدفها وبذلك لا يكنا الحكم على هذا المدف . 

وبالرجوع إلى أهداف البحث نجد أن الهدف الخاص يكون المقاييس المعملية لا يكن 
الإعتاد علا وحدها فى قياس مستوى الطموح »› هذا المدف قد تحقق فقد أتضح أن 
لم تفرق بين الأأشخاص بالنسبة لقياس المدف أو الحكم عليه » ولكن فرقت فيما يتعلق 
۱ بارتباط ادف والحكم . 


ويكن أن يفسر عدم وجود فروق فى المقاييس المعملية بين الحموعتين - فى كل 
من اخحتلاف المدف والحكم - ف ضوء الاعتبارات الاتية : 
ا ا ا ی ا غ ا و ی د 
وقد يرد على ذلك بأننا لا نقيس مستوى الطموح عند الفرد المطلق وإنما نقيس مستوى 
طمو حه النسبى » وأن العمليات الإحصائية الختلفة تلغى أثر القدرة النوعية التى قد تكون 
لدى الفرد . 
۱ ولكننا عرفنا مما سبق أن خبرات النجاح والفشل تبعها ارتفاع فى مستوى الطموح 
والفکن بال رات لفل 2 

ويكن التعبير عن ذلك بأن الذى لديه القدرة الحسابية أو اليدوية » مفروض أله 
أقدر على أداء العمليات الحسابية من غيره الذى لا توجد عنده هذه القدرة » ومن ثم 
فإنه بنجاحه ف أداء التجربة يمر بخبرة ناجحة سارة من شأنما أن ترفع مستوى طموحه . 

وخلاصة ذلك اننا لا نستطيع ان نسوى بين فردين من حيث الحكم عليہما فى 
مستوى الطموح إذا كان أحدهما يتميز عن الاأخر بقدرة معينة يعتمد عليها المقياس 
امهل 

۲ - أن مستوى الطموح يعتمد أساساً فى تكوينه عند الفرد على مواقض اجتاعية 
من ناحية » وعلى وضع الفرد الطبقى وإمكانياته المادية وظروفه الاجتاعية من ناحية 
ا 


AS 
- ولذلك كانت المقاييس المعملية بمضمونا - الذى ييتعد عن هذه الحوانب الختلفة‎ 
. بعيدة عن أن تقيس مستوى الطموح الفعلى أو تفرق بين الناس‎ 
بينت البحوث السابقة - کا ذكرنا - أن مقاييس مستوى الطموح ليست ثابتة‎ - ۳ 
. ولا يكن تعميمها‎ 
»۽ - قد يكون لعدم وجود ارتباطات. بين القدرات المقاسة دحل ف هذه النتيجة‎ 
. کا بینت هیملوایت » بالمقاییس التى استخدمناها كانت تقيس ثلاث عمليات مختلفة‎ 
: وهنا تبرز الأسعلة التالية‎ 


ما هو أصلح مقياس عملى - تجريبى - لقياس مستوى الطموح ؟ 
وف حالة استخدام أكار من مقياس تجرببى - ما هى أكار المقاييس ارتباطاً ببعضها ؟ 


وقد يرد عل التتائج التى وصل الما هذا البحث بأنه كان من الممكن أن تظهر 
الفروق إذا قسمت امجحموعة العصابية إلى مجموعات حسب نوع الاضطراب »› وأجريت 
القارنات على هذا الأساس » ولكنه تبين من الدراسات السابقة أن إيزنك وهيملوايت - 
كل فى بحثه - وجدا فروقاً ذات دلالة إحصائية بين الجموعة السوية والجموعة العصابية 
ككل وذلك قبل القيام بالتقسم التشخيصى وما يؤيد ذلك » الفروق التى وجدت فى 
هذا الببحث بين المجموعتين فيما يتعلق بنتائج الاستبيان . 

ولا شك أن yy‏ ال 
بحث آخحر تقسم فيه المجموعة العصابية حسب أنواع الاضطراب الختلفة . 


ثانياً : تفسير ننائج الاستبيان : 

کان تصمم الاستبيان تطبيقه على المجحموعتين التجريبية والضابطة هو المدف الان 
هذه الدراسة وتبين تلك النتائج الحقائق التالية : 

٩‏ - ان lT‏ والأسوياء يرال دلاته الإحصائية 

ومن هذه الحقيقة يتضح أن ES e‏ له آهمیته فى الفييز 
ين الأشخاص » ويرجع هذا إلى أن الاستبيان يعبر عن المواقف الفعلية مل القدرات › 
ومن ناحية أخحرى فإن بنود الاستبيان الختلفة تحمل مضموناً أو معنى يعطى لكل مها 


- ۹ = 
قوة ذاتية تحرك الفرد وتغير دوافعه وبالتالى تصبح أكثر صدقاً فى التعبير عن حالة الفرد 
وتکوینه الخاص ومن ثم إظهار مستوى طموحه . 

۲ - بالإضافة إلى. أن الاستبيان قد ميز بين المجموعتين بشكل عام فإنه قد ميز أيضاً 
بالنسبة لبنوده الختلفة . 

ا ن اسان فن هين قرا و اضيا بين أفراد البحث فقد اتضح أن طموح 
العصايين :متخفض عن الأسوياء لذلك سيكون الففسين الباق قائماً على ساس تائج 
الاستبيان . 


محاولة لتفسير البحث 
من دراسة واقع الهو النفسى وأسلوب التدشغة لأفراد عينة البحث التجريبية » وجد 
أم قد تعرضوا لألوان من الإضطراب وخاصة ف المراحل المبكرة من حياتمم . 
ويتضح ذلك من التوزيع التالى طبقاً للتغيرات الأساسية التى اتخذت للتفرقة بين 
المجموعة التجريبية والجموعة الضابطة . 
١‏ - أشلوب التربية فى الطفولة المبكرة . 


الفرق فى أسلوب التدليل بين المجموعتين له دلالة أاحصائية . 


ب 


س الغلدقات الأسرية السائدة : 


العينة الضابطة 
النسبة المرية 


زا 
شقاق وتنافر 
هجر وطلاق 


الفرق فى الوفاق بين امحموعتين له دلالة إحصائية . 


۳ - مارسة التشاط الخاص بكافة أنواعه : 

المجحموعة التجريبية الجموعة الضابطة . 
اللسبة _المئوية السبة المحرية 
بمارس ای نشاط ۷ر ۸٠‏ 
لا مارس ای نشاط ٠ AE‏ 


الفرق له دلالة إحصائية . 


—~ 1A 
. إستجابة الإبن على أساس نجاحه فى الدراسة وإقباله علا‎ - 


الفرق له دلالة إحصائية . 


و السابق چ اذ هناك عاماً فى التدشتة ف العلاقات لأر 

ا أحدهما الإهال وال « ا ال ج س ددر ای 
الإشباع المسرف لحاجات الطفل فى مراحل طفولته الأولى . 

ومن الجدول رقم )١(‏ يتضح أن نسبة ٠٠‏ / من الجموعة العصابية إتسم سلوب 
تربيتهم بالتدليل » بيغا بلغت هذه النسبة ٦٠ر١۲‏ / بالنسبة للمجموعة الضابطة . 
ا ا العصابية تلقوا معاملة عادية وكانت الدسبة 
E‏ 

O eT 
. منہا ف العلاقة بين مستوی الطموح والإتزان الإنفعالى‎ 

ا آم رجا جخ ا الام لرل رى الوح ۴ كرت اللات ادب 
ھا المرحلة الفمية والمرحلة الأودبية . 
.فى المرحلة الفمية نجد أن الاسلوب لرن فى الربية يخلق الى الطغل الإتياء الفائل 
نحو 'الحياة بحيث يصبح واقعيا يضع أهدافا متزنة تتفق مع إمكانياته الحقيقية . 

أما فى حالة الإسراف والتدليل : فإن'الفرد ينشاً وعنده الإتجاه 'القوى بأن كل شىء 
فى الحياة شيكون طوع يذيه وميل إلى الأحذ دائما » ومثل هذا الشخص يصل به التفاؤل 
بصدد شخصية ضعيفة الطموح ليست لديه أهداف فى الحياة لأنه ينتظر تحقيق كل شىء 
اعتاداً على غيره » هذا بالرغم م أن البعض قد بلك الإمكانيات الختلفة التى تؤهله 
للعمل والنجاح » وهذا التوع ا ا ا 


TE 
›» فى مستقبل حياته عندما تقف صعوبات الحياة ومشاكلها ف سبيل تحقيق ما يريد‎ 
. وبالتالی ينخفض مستوی طموحه‎ 

هذا القول ينطبق على معظم أفراد العينة التجريبية وبخاصة أن هذه العينة من الطبقة 
الوسطى التى يشيع فما التدليل فى الصغر » ثم يتحمل الفرد مسئوليات كبيرة بمجرد 
أن يبدا مراحل الدراسة الجدية » فالإنتقال يكون فجائيا من التدليل والإعتاد على الغير 
إلى الإستقلال والاعقاد على الذات . 

ولا كان مثل هذا الفرد م يتعود الإعتاد عل النفس والأخذ والعطاء فإنه يلقى كثيراً 
من الاحباط » وهذا يعنى فشله فى كثير من المواقف » والفشل المتكرر يدفع الفرد إلى 
الإنسحاب ومن ثم خحفض مستوى الطموح . . 

ومثل هذا النوع أيضا الذى تعود الأحذ المسرف دائما قد يضع لنفسه طموحا عاليا » 
فإذا به حينا يواجه الواقع فيما بعد يتعرض نثيجة لذا اللإحباط وخيبة الأمل.» ومن 
ی و ت ا ی ری کر ا ی ی ا 
السلبية التى تصبح “مة ف الكبر.. 

رده اة طيرت ق اشمرعة العماية ف الأشكال الاية: 

۳ر۳ / لیس هما اى نشاط . 

٣ر٣٣‏ / تكرر رسوبهم فى الجامعة أكثر من مرة . 

۱۰ / طلبت شهادات طبية من العيادة لعدم قدرتہا على دخول امتحان الفترة الأول 
فى العام الذى أجرى فيه البحث لأسباب ليست عضوية بيا كانت السب للمجموعة 
الضابطة على التوالى هى ۰ 
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والفروق بين اد وما يقابلها فف e‏ فروق ذات دلالة إحصائية 
E‏ ¬ وهى الاوديبيه - فهى تنضمن صراعات عنيفة 

نبغى أن يخرج منها الطفل بإحساس سلم بالمبادأة» وهذا الع و 

فى شعور الطفل بالطموحٍ الواقعى والاستقلال التزن المعقول » ولا يتم ذلك بغير أن 

سر فو لفل ادا جال جنب ع ره لضي ولك فق دان و ويحدد آهدافه 
حتی يصبح طموحه واقعياً . 

ما إذا كان اتجاة الوألدين يتسم بالتدليل والمغالاة فى حاية الطفل فإن ذلك يعنى 


a 
عدم تدرييه على اكتساب القدرة على تحمل أشكال الإحباط التى سوف يواجهها فى‎ 
. حیاته‎ 

وهذا يفسر لنا انخفاض مستوى الطموح للمجموعة العصابية . 

وقد وجد أن نسبة ٦ر٠۲‏ ./ من الجموعة العصابية لأقوا الإهمال واللحرمان بيا بلغت 
النسية ۸ر٦“‏ للمجموعة الضابطة › وبالرجوع إلى مفاهم التحليل النفسى نجد ان الخيبة 
فى عمليات الإشباع ف الطفولة الأولى تكسب الطفل خبرات مؤلة وقد تؤدى به إلى 
أن ينشاً هادئًاً مسالا يطلب الشىء وليس عنده أمل فى تحقيقه » فإذا سارت الحياة 
على غیر ما یرید فإنه قد تعود على هذا » وبہذا یکون مستوی طموحه منخفضاً باستمرار 
قياساً على أنه لم يتعود الإشباع وكأن لسان حاله يقول « لا داعى لأن أهدف إلى 
ای شىء طالما إننى لن أحصل عليه » . 

ونتيجة لعمليات الفشل والإحباط قد تأخذ العمليات الانفعالية أشكالا ختلفة من 
الأعراض العصابية » كالاضطراباث الجسمية مثل سرعة النبض ورعشة اليد واضطراب 
التنفس والقشعريرة وججميعها تدل على مشاعر الخوف اللاشعورية العميقة المنسببة عن 
فقد الشعور بالأمن والطمأنينة لفشل عمليات الإشباع ف المرحلة الفمية . 

وقبين أن نسبة ٠١‏ // من حالات الجموعة التجريبية تشكو أعراضاً ماثلة دون وجود 
اى سبب جسمى » وهذا التفسير يتفق مع تفسير أرنست جونز فى أن الخوف الطفلى 
اللاشعورى هو الأساس فى إحداث الاضطراب الانفعاى . 

ومستوى الطموح ربط ارتباطا ويقا با ترقت فكلا :راد ا 
الفرد إزداد الكشف عنده بحیث ينخفض مستوی طموحه . 

وف المرحلة الاوديبيه إذا عومل الطفل بالقسوة والشدة والترمت فإن ضميره و 
يحمل ما لا طاقة قة له به » وهذا يضر بصحته النفسية ويدفع بضميره إلى أن يصبح ضميرا 
متزمتاً » ومن أمغلة هذا الضمير ما يشاهد فى الأطفال أو الكبار الذين يكفون أنفسهم 
عن عمل أى شىء ويظهرون بالتبعية والطاعة الشديدة أكثر نما هو مطلوب مهم » 
ونتيجة لذلك تموت فيهم روح المبادآة وينخفض مستوى طموحهم ويعيشون على هامش 
الحياة ويتعرضون للقلق والاضطراب الإنفعالى إذا واجهوا موقف المنافسة أو فى المواقفف 
التى تتطلب مهم تحقيقاً لبعض الأهداف سواءِ كانت هذه الأهداف نابعة منهم أو کانت 
موضوعة هم من قبل والدهم » وهذا النوع - نتيجة هذا الضمير القاسى - کٹیرا ما 


1“ 
يرتد إ إلى مراحل طفلية سابقة أو تظهر عليه أعراض عصابية يتعرض لواقف المنافسة 
والغزو والمجوم » أو بعبارة أخرى تحقيق بعض المطالب أو الأهداف التى تمطلببا اليعة 
أو الظروف الحيطة جم . 

والخلاصة مما تقدم جد أننا بصدد علاقات بين الطفل والديه ؛ هذه العلاقات إما 
أن تكون سوية فتؤدى إلى نوه سليما وإما أن تكون هذه العلاقات شاذة »> وف هذه 
الحالة الأحيرة قد يكون اتجاه الوالدين نحو الطفل اتجاهاً يتسم بالصد أو الرفض › أو 
أتجاهاً يتسم بالمغالاة فى حاية الطفل وتذليله > وف حالة رفض الطفل وصده فى مظاهر 
الحياة اليومية بحس الطفل نحو والديه بالخوف والنفور والكراهية بدلا من الحب » وهو 
بحاول فى البداية ان يفعل کا يريد ولكن هذا يخلق له المتاعب ومن ثم يعمل على جنب 
إتيان ما يجلب عليه سخط والديه » وهذا يعنى إحجامه عن مارسة الكثير من ضروب 
الشاط » وبالإضافة إلى هذا » ومن واقع تاريخ حياة الحالات التجريبية نجد عاملين 
احرين يوّديان إلى نفس النتيجة من الانسحاب والاضطراب فى الطموح ؛ وما أن 
طموح الوالدين كان ولا يزال يختلف عن طموح الإبن حيث قد تبين أن نسبة ٣ر۴٣۷‏ // 

من المحموعة التجريبية كان الوالد مرتفع الطموح › ويريد أن يكون صاحب السبق فى 
ا زمر ا بل ای اذاه الال کد راسترار مر اقفر مادء 
بالإحباط ومن ثم ينسحب على نفسه ولا يستجيب لطموح الوالد » وقد بلخت نسبة 
عدم الاستجابة ٦ر٦۸‏ / . والعامل الثانى هو اضطراب العلاقات الأسرية فقد تبين أن 
نسبة ٤ر۳٦‏ / فى علاقات أسرية مضطربة من بين حالات المحموعة التجريبية بيا بلغت 
النسبة للمجموعة الضابطة ۷ر١١‏ / . وهذا الاضطراب له أثر كبير فى سوء العلاقات 
بين الطفل ووالديه ما يؤدى إلى فقدانه الققة لاحتلاف وفساد العلاقات الوالدية وفقدان 
الثقة يضعف من المبادأة والطموح . ۰ 

کل هذه العوامل الشابقة تؤدى إلى انعزال الفرد الانفعالى وفى هذا الصدد يقول 
کولان ( ۱۹5٩۹‏ ) («إن مثل هؤلاء الأفراد يستخدمون میکانزم الانعزال 
الانفعالىمەناەاuوم‏ او«منامسع كعملية دفاعية للأنا عندما تزيد درجة الإحباط زيادة كبيرة 
تۇدى بالفرد إلى الانسحاب وخحفض قدرته على المبادأة وتحقيق الأهداف › وكنتيجة 
للإحباط الشديد وخيبة E BS‏ 
وتقييد اندماجه الانفعال لعحقيق أهدافه إ إلى الدرجة التى قد تصل به إل عدم القدرة 
على جرد الأمل » ومن أمغلة ذلك الشخص الذى يخيب أمله فى حبه الأول قد يصبح 
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درا بدا ف السماح لنفسه بالتورط الانفعالى فى المناسبات التالية ومن ثم قد يتتبى 
الفرد - حين تكثر تجاربه الفاشلة ل آم اشعلا عن ارق مرا کو ار 
على منح ا لحب أو أحذه » کا أنه فى حالات الإحباط المعطرفة فإإن هؤلاء الأفراد يتوافقون 
فى طريق محدد فى الحياة يتسم بمستوى الطموح على جانب كبير من الإنخفاض » وهناك 
طريقة أخرى للانعزال الإنفعالى وذلك بتجنب النشاط الثقافى وعموما فإن خيرات 
الفشل والإحياط وعدم الإشباع المتزن تؤدى إلى خفض مستوى الطموح والإتران 
الإنفعالى ومن 2 تضعف من مشار كة الفرد الصححية فى الحياة و إلى السطحية 
والفقد الإنفعالى ) » وإذا طبقنا ما يقول به به کوان من أن هولاء الأفراد الحبطين يتجنبون 
النشاط الغقافى على المجموعة العجريبية لوجدنا أن نسبة ۳ر۳٩‏ / لا تمارس آى نشاط 
بيا تبلغ نسبة .من يارسون نشاطاً فى الجموعة الضابطة ۸٠‏ ./ . 

اف سور الات سرا کات رة ما فیا ا آل ا 
هى عليه فى الواقع - ترجع إلى التكوين النفسى والتنشغة فى مراحل نمو الفرد الأولى 
حيث يعمل الصد ' والإحباط الشديد المستمر على تكوين صورة ضعيفة للذات » ا 
تعمل العناية المسرفة والتدليل والإشباع المسرف على تکوین ذات یری فیہا صاحبہا من 
الإمكانيات أكثر ما ا محدث الاضطراب لمستوى 
طموح الفرد . 
بناء الجعمع وعلاقته مستوى الطموح والاتزان الانفعالى : 

وحناك عامل حر له أحميته بالنسبة لمستوى الطموح والاتران الانفعالى وهو بناء 
الجتمع بصفة عامة ووضع الفرد الطبقى بصفة خاصة » ونقصد ببناء الجتمع تكوينه 
من حيث النظام الإجةاعى والإقتصادى والسياسى والقم الحضارية السائدة فيه والتى 
تعمل جميعها على تكوين إتجاهات وأساليب تربوية معينة تؤثر فى أيناء الجتمع ونشأتم 

وعلى هذا فإن الجتمعات تختلف عن بعضها باختلاف النظام القام فبها » ففى بعض 
الجتمعات القدية أو الجتمعات الجامدة يكون دور الفرد حدداً يعرف سلفاً ويعرف أبواه 
الدور المطلوب منه القيام به حين يكبر » والقليل من الأفراد من يطمع فى أن يعمل 
أكثر ما هو متوقع منه » مثال ذلك من الصين القدية حيث نجد أن الآباء والأمهات 
لا يتوقعون أن يصبح أولادهم أباطرة › والفتاة اليابانية مثلا eT‏ 
دور اینون الدور الذى قامت به من قبل أمها أو جدتپا » وهذا ي یعنی أيضا ان أبن 


العامل أو ابن الموظف لا يطمع فى أن يصل إلى مكانة أعلى من a.‏ التی کان علیہا 
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أبوه » ولكن ذلك يرجع إلى أن الجتمع بتكوينه وظروفه وأسلوب التربية فيه يشجح 
غ الفرد فى المكانة المرسومة له من قبل . 

مثال آخر ما یذکر عن طفل الیوجی الذى يقو ده إلنظا م العام ف جت إل الرضا 
بوضعه الذى فرضه عليه الحتمع ويعيش فى حالة خالية من الأهداف أی أن هدفه هو 
عدم الوصول إلى أى هدف › ولكن تحت النطام الإجةاعى الذى ييز العصر الحديث 
القاثم عل التنافس والح ركة الإجتاعية › یلقی الأبناء من التشجيع والدفع ما جعلهم 
اولزن ابیز رالطموح e‏ عن أبائهم e‏ هذا ا 
e‏ 

اع ی درا کال ست ر الإ جتاعية حيت يرل اسا 
8 اا يپسد n‏ مام تحقيق o‏ الأهداف ٣‏ 


ونى الأوقات التى يحدث فيما تحعسن فعلى بالدسبة لوضع الأفراد > نجد أن ذلك يرفع 
من مستوی طموحهم ويقرب الأهداف التى كانت بعيدة المنال » والاكثر من ذلك 
فقد يدفع بهم التتحسن فى بناء الجتمع إلى إلى الثورات الإجتاعية لتحقيق مزيد من الطموح 
ومزيد من-الاهداف . 

وبتطبيتق أثر بناء الجتمع على أفراد العينتين نجد أن كلمما يتتمى إلى الطبقة الوسطى 
و مجتمع تنفاوت فيه الطبقات ؛ وهذه الطبقة تسم بارتفاع مستوى طموحها 

نظراً لا تعظى به من الإمكانيات مثل فرص التعلم والدحل الثابت نسبباً » نما يتيح 
ها الح ركة فى امجتمع والتطلع إل مستويات أدنى » فضلا عن اتجاهات القع السائدة 
عند الأفراد والتى تجعل الأباء يدفعون ابناءهم فی مراحل غوهم الختلفة إلى غقیق 
مستويات اعلى باستمرار فى الكثير من جوانب الحياة » هذا الطموح العالى من شأنه 
إذا م جد أصحابه الفرص الكافية لتحقيقه » فانم يواجهون کنیراً من الأحباط ومن 
ثم يتعرضون للقلق والاضطراب . 

ولا كانت إمكانيات أفراد هذه الطبقة لا ترتفع إلى مستوى طموحهم العالى فان 
بعضهم بالفعل يتعرض هذا الاضطراب إذا توفرت ظروفه وأسبابه الختلفة بخاصة خلال 
مراحل المو التفسی کا سبق أن بينا . 
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دلالة الأعراض وعلاقتا عستوى الطموح : 

سنتعرض فى هذا الصدد إلى الشكوى کا جاءت على لسان الحالات التجريبية . وإذا 
رجعنا إلى العينة التجريبية لوجدنا أن ۷٠‏ / من الحالات تشكو من أعراض جيعها 
تدل على أساس نفسى واحد وهو الإكتقاب . 

وإذا نظرنا إلى العلاقة بين هذا الإكتعاب ومستوى الطموح نجد أن الإكتعاب يرتبط 
بالإنعزالية والشعور بعدم القدرة وعدم الإستحقاق وعدم الكفاية » وجميعها تقود الفرد 
إلى خحفض مستوى طموحه وعدم المشاركة الإيجابية فى الحياة . 

کا أن نصف الحالات ( ٠١‏ ./ ) تشترك جيعها ف أعراض الصداع وضيق التنفس 
ارعان وو اعا ٠‏ وق ن ن لجف الط اه ابت ساك ااب 
عضوية هذه الأعراض وعلى ذلك فإن هذه الأعراض تعببر مثابة عمليات دفاعية لحفظ 


الذات وتبرير موقف صاحبما السابى من الممارسة الإججابية > وتحقيق الأهداف المتوقع 


من تحقيقها فى الحياة » وهكذا تبين أن هناك علاقة وثيقة بين الإضطراب الإنفعالى عند 
الفرد ومستوى طموحه . 
ملخص نتائج البحث : ) 

وكا سبتق أن بينا نجد أن هناك فروقاً بين الأسوياء والعصابيين فى مستوى الطموح.. 
هذه الفروق ظهرت من نتائج الاستبيان الذى صمم لقياس مستوى الطموح . فقد 
تبون أن مستوى طموح العصابيين أقل من مستوى طموح الأسوياء . 

وقد تبين أيضاً أن هناك فروقاً بين الأسوياء والعصابيين فى تناو هم للاحتبارات العملية 
التى تکشف عن مستوی الطموح : 

وبينت أيضاً هذه الإحتبارات أن الأسوياء مكنم الحكم على أهدافهم وعلى المكس 
من ذلك العصابيون . 

اما بالنسبة للأدوات التى تستخدم ف قياس مستوى الطموح فقد تبين أن الاستبيان 
يظهر إتجاهات الفرد ف مختلف مواقف حياته » لذلك فهو أقدر على كشف مستوى 
الطموح » أما الإحتبارات المعملية فإن العمل با يتوقف على قدرة الفرد ف أداء الإختبار 


أو التجربة وبذلك لا نستطيع الحكم بدقة على مستوى طموح الفرد عن طريق هذه 


الإختبارات . 


= و = 


الفصل الغافق 
مستوى الطموح وأنره فى العلاقات الأجتاعية 

دراسة تجريبية على جماعة دراسية : 

إن الإنسان فی الحتمعات الحديثة المعقدة الت ركيب ينتمى إلى عدة جماعات صغيرة 
تحقق له إشباعات عختافة مادية ونفسية واجتاعية »> ومن هذه الإإشباعات ج على سبیل 
انال - تحقيق الكانة الاجتاعية للفرد والتى عن طريقها يحقق الكثبر من الشعور بالأمن 
والطمأنينة » وبصفة خحاصة الجماعات التى تتمتع بمركز متاز فى الجعمع » وقد تساعل 
الأهداف المشتركة للجماعة على تحقيق تماسك الحماعة وتوثيق العلاقات بين أعضائها › 
ا تساعد هذه الأهداف على تفكك الجماعة إذا ما هدد الأفراد فيما يتعلق بتحقيق 
أهدافهم › ويعتبر التنافس أحد العوامل المهددة التى تؤدى إلى عدم التقاسك ء هذا 
بالإضافة إلى أن الأفراد و E‏ از 
لات مح قلا لرك ف الااحر: 

ای وع من بين هذه السمات التى تؤثر فى علاقة الفرد بالآحر داخل 
زطاق الجماعة . 

والدراسة التى نحن بصددها ترمى إلى الكشف عن بعض الأّبعاد والارتباطات فيما 
الشخصية . 


و ى ضوء ملاحظاتنا للعلاقات الاجتاعية لأعضاء جماعة دراسية واهتاماتم وحماسهم 
الدراسى دارت ف الذهن الاسعلة الاتية : 

و وال تأثير مستوى الطموح سواء بالارتفاع أو الانخفاض على علاقة 
الفرد بال حر سواء كانت علاقة إججابية أو سلبية أو بار اخرڑی علاقة قبول أو علاقة 
رفض . 
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۲ - هل هناك ارتباط بين مستوى الطموح والمكانة الإجتاعية للفرد فى جال العمل ؟ 

ونقصد من وراء هذا السؤال الكشف عن مكانة الفرد ف مواقع العمل بمسئولياته 
اختلفة ومدى ارتباطها بمستوى الطموح . 

۳ - وما هى السمات التى يفضلها عضو الجماعة فى غيره ممن يعمل معهم ؟ 

ه -~ وما هى السمات التى يفضلها عضو الجماعة ف غيره ممن يتفاعل معهم فى 
نطاق مواقضف الحياة الخاصة ؟ 

e 

۲ - العينة . 

۳ - أدوات البحث . 

. النتائج ومناقشتما‎ - ٤ 


فروض :البحث : 


١‏ - لا توجد علاقة بين مستوى الطموح والمكانة الأجتاعية لضع الماغة ف ال 
العمل فقد يكون عضو الجماعة على مستوى عال من الطموح وف نفس الوقت يشغل 
مكانة اجتأعية منخفضة وسط الحماعة » وقد يحدث العكکس ان یکون عضو الحماعة 
على مستوى منخفض من الطموح ومع ذلك يشغل مكانة. عالية وسط الجماعة أى أن 
هناك متغیرات أخرى تتدحل فى تحديد مكانة الفرد . 


۲ - توجد علاقة بين مستوى طموح الفرد والمكانة الاجتاعية فى جال العلاقات 
الخاصة. ٠`‏ ۰ 


جعنى أنه لو كان مستوى الطموح عاليا فإن الفرد يتمتع فى نفس الوقت بكانة عالة 
سط الحماعة ف جال العلاقات الشخصية . 


السات المرغوبة فى العضو ف. مجال لمل تحتلف عن السمات فی جال 
العلاقات الخاصة . 


- 1۷ 
عينة البحث : 
العينة التى أجريت عليما التجربة هى جاعة فصل دراسى ( دراسة عليا ) مكونة 
من ۲۱ طالب : ١٤‏ طالباً > ۷ طالبات » ومعظمهم يعملون أصلا فى مكان عمل واحد 
فيما عدا أربعة اثنان منهم من حارج القاهرة ولكن طبيعة العمل للمجموعة كلها 
واحدة » وهم يعرفون بعضهم البعض قبل الانتظام فى هذه الدراسة نظراً لأنهم خرجوا 
والجموعة متجانسة تقريباً من حيث نوع المؤهل وتقارب الأقدمية والعمر الذى 
ونستطيع أن نعتبر أن هذه الجماعة مكونة بطريقة اختيارية فهى جماعة دراسية من 
نوع حاص » اعضاؤها موظفون انضموا ها بمحض اختيارهم من أجل تحقيق مكانة 
اجتاغية وإشباع هدف واحد هو الحصول على شهادة دراسية عليا . 


وإذا اعتبرنا أن هناك أربع عمليات للتفاعل الاجتاعى : الصراع › التعاون › التنافس 
والموائمة نعتبر أن عملية التفاعل الاجةاعى السائدة لدى هذه الجماعة هى التنافس حيث 
أن الأعضاء يتبعون سبلا متوازية من العمل موجهة نحو نفس المدف المشترك بقصد 
الوصول إلى المدف أولا أو الحصول على أكبر قدر ممكن منه . 
ادوات البحث : 
ولا - استبیان مستوی الطموح للراشدين ٠‏ 

فی بح سابق عرفتا مستوى الطموح « بأنه مة ثابتة ثباتاً نسبياً تفرق بين الأفراد 
فى الوصول إلى مستوى معين يتفق والتكوين النفسى للفرد › وإطاره المرجعى ويتحدد 
طموح الفرد وزعت تحت سبعة بنود رئيسية وهى : النظرة للحياة » الأنجاه حو التفوق » 
تعديد الأهداف. والخطة › اميل إلى الكفاح » تحمل المسغولية والاعتاد على النفس › 
امثابرة »> عدم الرضا بالوضع الحاضر أو الحظ . 
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ثانياً : اختبار القياس الاجةاعى ( السيسيومترى ): 

وهذا الاخبار کا عرفه مورينو هو أحد الوسائل التى يستعين بها الشخص القام 
بالاحتبار فى تديد الأبنية المميزة للجماعات الختلفة › ويقول مورینو e‏ 
« الاختبارالسيسيومترى هو أداة تستخدم لقياس مدى التنظم الذى يظهر فى 
الاجتاعية وهو يقوم على الطلب من العضو أن ينتار من بين الجماعات التى ينتمى 
أو كن أن يمى N‏ 
باختباراته بدون تحفظ سواء کان الأفراد اتارون یکونون أو لا یکونون جزءاً من جماعته 
الالية » والاختبار السيسيومترى هو أداة لدراسة الأبنية الاجعاعية على ضوء ضروب 
التجاذب والتنافر التى تظهر داحل جماعة ما» . 
معايبر الاخببار : 

لكى نتحقق من معرفة شبكة العلاقات الشخصية للأفراد والمكانة الاجتاعية هم 
ودوافع الاحتيارات حددنا معيارين اسان للاحتبار : 

الأول - يقوم على سؤال الشخص عمن يفضل العمل معه - أو لا يفضل العمل 
معه - بالترتيب مع ذكر الصفات التى دفعته للاختيار أو الرفض . 


والثانى - ويقوم على سؤال الشخص عمن يفضل الكلام معه فى موضوعات 


حاصة - أولا يفضل ( بالترتيب ) مع ذكر الصفات التى دفعته للاختيار أو الرفض .' 


هذا وقد حددنا عدد الاختيارات بالنسبة لكل معيار بثلائة اخحتيارات . 
فكأن المعيار الأول يتعلق بموقف نشاط العمل » والمعيار الثانى يتعلق بموقف العلاقات 
الخاصة أو العلاقات الشخصية . 

تطبیق الاخببار : 

طبق بعد سبعة شهور ا من بداية الدراسة حتی نضمن قيام علاقات 

وقد د اہی عن طرق ا و حاصة الإسم 
انظ عن جنس ااا وقد حددنا ا فر تطبیق الاحتبار وذلك ا 
و مناقشته وتو ضیح الغرض من المعيارين م حددنا موعداً لعطبيقه ة 
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وقد طلبنا من كل عضو أن يلا الاسةارة ا ا و 
مدق الاختيارات » فيما يلى أساس الاأسعلة التى قام عليها الاختبار : 
١‏ - (ا) مين من زمايلك تحب تشترك معاه فى نشاط عمل ؟ ولاذا ؟ 

(ب) مين من زمايلك لا تحب أن تشترك معاه فى نشاط عمل ؟ ولاذا ؟ 

رتب اختباراتك تنازلياً يث لا تريد عن ثلاثة . 

۲ - (ا) مين من زمايلك تحب تتکلم معاه فى موضوع خاص ؟ ولاذا ؟ 
(ب) مین من زمايلك لا تحب أن تتکلم معاه قى موضوع خاص ؟ ولاذا ؟ 

رتب اختياراتك تنازليا بحيث لا تريد عن ثلاثة . 
صدق الاختبار : 

أوضحت الدراسات أن الاختبار يكون صادقاً كلما كان المعيار له قيمة لدى أعضاء 
الجماعة » وقد بين يبرد فى إحدى الدراسات أن هناك اتفاق بين الاختيار فى الاختبار 
وبين مواقف الحياة باستخدام نفس حك الإختبار » وف بحث سابق قمنا به درسنا جماعة 
عمل )١۹٦۷(‏ وكان الاختبار صادقاً حيث اتفقت نتائجه مع نتائج الملاحظة المقصودة 
ا 

أما فيما يتعلتق بصدق اختبارنا هذا فقد كان هناك اتفاق فى اختيارات امجموعة فى 
موقفى القبول والرفض بالنسبة للأعضاء المميزين > فمثلا العضو الذى لم يحصل على 
أى احتيار فى موقف العمل كان هو المرفوض بشدة. ف نفس الموقف » كذلك العضو 
الذى حصل على مرتبة القبول السادسة بالنسبة لوقف العمل › جاء فى الرتبة 
السوسيومتريه الأولى كشخص مرفوض بالدسبة لذات الموقف » وبالنظر إلى 
سوسيوجرامات الجماعة يكن أن نتبين بوضوح اتفاق اختيارات الجحماعة ورفضها بالنسبة 
للأشخاص ذوى المراتب السيومترية عنيفة بالنسبة لبعض الأعضاء » ويكاد يعيش فى 
شبه عزلة داحل الجماعة . 
ثبات الاختبار : 

درسنا ثبات الاختبار بإيجاد معامل الارتباط بين الاستجابات الخاصة بالاختيار 
زالرفض اة تار الان اوذلك لا يا : 

اة اف ی ااا عا یا کرت اکر عا وا کر انا من 
علاقات العمل . 


— ۳ 

۲ - أن هذه الجماعة تتنافس مع بعضها بشدة فى جال العمل والدراسة حیث أن 
هناك شروطاً معينة لابد أن يجتازها الطالب كى يسجل لدرجة الماجستير . 
الكل 

وی ا یا ی ار انا ت 2ے ود او مال 

ن (ن ٣ح )١‏ 

الارتباط بين قبول عينة الببحث ورفضها لبعضهم مساو .+ ۲٠ر٠‏ وهذا الارتباط أكبر 
معنوياً من الصفر با يشير إلى أن هناك اتساق فى عملية الاختيار » وأن عملية. الأختيار 
إ تكن تحت تأثير الصدفة أو العشوائية . 


نتائج البحث ومناقشتا 


ولا : نتائج تطبیق استبيان مستو ی الطموح : 
نعرض فیما يى جدول ببين نتائج استبيان مستوى الطموح على أفراد العينة مع 
تقسيمهم إلى مراتب من حيث مستوى الطموح . 
ثانيا - نتائج اختبار القياس الاجتاعى على الجماعة : 
سبق أن ذكرنا ته طلب من الأفراد أن يرتبوا اختيارأعهم ترتيبا تنازليا » ولذلك فقد 
أعطيت أوزان لكل اختيار : الأول وزنه ثلاث درجات ؛ والثانى وزنه درجتان والثالث 
وزنه درجة واحدة » وعلى ذلك تكون مجموع الاختيارات بالنسبة لكل شخص قد 
والجدول رقم ۲ ببين تقسم أعضاء الجماعة إلى مراتب سيسومترية وفقا لاختيارات 
الفرد وحساب التسنبة المغوية للاختيارات وذلك بالنسبة للقبول الاجتاعى فى الموقف 
الأول . 


ez 


توزيع مراتب مستوى الطموح على أفراد العينة 
جدول (۱) 


)0( الأساء غولة الى رموزر ضمانا للسرية . 


e 1 e 
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مراتب القبول الاجتماعي 


( جدول رقم ۲ ) 
المعيار الأول(العمل): 
المرتبة الاسم عدد المرات التي النسبة 
السوسيومترية اخحتير فيها الفرد / 
الأرل ۸ ۲١‏ ۷۱ر1 
الثانية ٤‏ 1۸ ۵ر 
1۳ ۸ ۵ر 
0 ۹۸ ۵ر 
الثالثة ٩س‏ ۸ ۹ر“ 
۱۷ ۸ ۹ر 
الرابعة 1۲ ٤‏ 4ر۳ 
٤ 1٥‏ ٤۷ر۳‏ 
٤ 1۹‏ ۷6ر۳ 
الا اس ۳ ۸ 
Y۸ ۳ ۲‏ 
۱٤‏ ۳ ۸۰ 
۹ س ۳ ۳۸° 
۲١‏ ۳ ۸۰ 
السادسة ه ۲ \yeAy‏ 
۰س ۲ \yeAY‏ 
۹س ۲ aA‏ 
۸ س ۲ \yoAY‏ 
السابعة ٦‏ س ۱ ۳ر 
الثامنة ۷ صفر صفر 
۳ صفر صقر ٠‏ 


1 


Y~ 
وبإعادة ترتيب أعضاء الجماعة وفق أوزان الاختيارات التى حصلوا علا نجد أن‎ 
أعضاء اجحماعة يمكن توزيعهم على نمان مراتب سوسيومترية : بين الرتبة الأول والثانية‎ 
درجتان ؛ ثم نجد فجوة بين المرتبة الثانية والثالثة تبلغ عشر درجات ؛ وبين المرتبة الثالثة‎ 
والرابعة أربع درجات ؛ وبين الرتبة الرابعة والخامسة درجة واحدة ؛ وبين الخامسة‎ 
والسادسة درجة واحدة ؛ وبين المرتبة السادسة والسابعة درجة واحدة ؛ وبين السابعة‎ 

والثامنة درجة واحدة . 
وقد أستبخدمت التتائج ف رسم سوسيوجرام بناء الجماعة ليبين العلاقات الموجودة 
ا أفراد الحماعة فيما يتعلق بالمعيار الأول .. القبول الاجتاعى . 


للجماعة فيما يتعلتق بالموقف الأول ( الاختيار ) وأن نستخلص الميزات السوسيومترية 
للجماعة ونلخص فيما بلى أهم المميزات السوسيومترية : 

١‏ - ليس هناك نجم للجماعة إذ بلغت نسبة اختيار الشخص الذى يقع فى لارتبة 
اليل 1a JAY‏ / وهی أقل من متو سط الاحتيارات وحيث لا نستطیع القول أن 
هناك أشخاص مركزيون بل هناك الذين حصلوا علن أكثر اختيارات . 

- بلغت نسبة الاحتيارات التبادلة ۷ ./ فقط أى أن علاقات الجماعة يغلب علا 
ا e‏ . التبادل »› ونستطيع أن نستخلص من هذا أن الجماعة غير متاسكة إذا ما 
اعتبرنا أن الصداقة وتبادل الاحتيارات أحد معايير القاساك . 

أما بالنسبة لرفض الجماعة بعضهم لبعض ف الموقف الأول فعضح التيجة فى الجدول 
التالى الذى يبين تقسم الأعضاء ! إلى مراتب سوسيومترية وفقاً لعلاقات الرفض ثم حساب 
التقتب العوية » ( جدول رقم ۲ ). 


اليل تال الم 
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توزيع مراتب ألرفض ( جدول رقم ۳) 
المعيار الأول (العمل) 


المرتبة الاسم عدد المرات التي النسبة 
السوسيومترية اختير فيها الفرد 7 
الأرلى o‏ ۳ 14۳,¥ 
الثانية ۷ ۳۴4 Yo, fA‏ 
الثالثة ` ۱۹ 1۰ ۸,۷4 
الرابعة ۰ س ۹ f, a14‏ 
EGE ۹ 1٥‏ 
الخامسة ۲۰ ۷ olf‏ 
السادسة ٦ ۲١‏ ۹ 
الثامنة ٦س‏ ۲ \,Vof‏ 
\,Vof ۲ ۸‏ 
٩‏ س ۲ Yo‏ ,\ 
\,Vof ۲ ۱۷‏ 
AVY ۱ ٤‏ 
2 اس صقر صفر 
۳ صقر صفر 
1۲ صقر صفر 
۳ صقر صقر 
1٤4‏ صفر صف 
۸ س صفر صفر 
۹ ص صفر صفر 
المجموع a 114 ۳١‏ 
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وبإعادة ترتيب أعضاء الجماعة وفق أوزان الرفض التى حصلوا عليبا نجد أن أعضاء 
الجماعة يمكن توزيعهم على عشر مراتب سوسيومترية بون المرتبة الأولى والثانية درجتان 
ثم فجوة بين المرتبة الثانية والثالثة ( نفس ما حدث بالنسبة لموقض الاختيار فى المعيار 
درجة واحدة ؛ وبين المرتبة السادسة والسابعة ثلاث درجات ؛ شم درجة بين السابعة 
والتامنة 4 و كذلك بن التامنة والتاسعة و بین التاسعة والعاشرة . 
وف الل 

ويمكن من السوسيوجرام السابق أن نستخلص أهم المميزات السوسيومترية التالية : 

١‏ - هناك عضوان نستطيع أن نقول إنهما مرفوضان بشدة وأن نسبة الرفض العليا 
هنا أكبر منها من نسبة الاختيار العليا إذ بلغت نسبة المكانة الأولى فى الرفض 
۹ر۷ / . 

۲ - العضو الذى لم يحصل على أى اختيار فيما يتعلق بالقبول الاجتاعى ( العضو 
۷ ) كان مرفوضا بشدة » كذلك العضو رقم ٠ه‏ حصل على أعلى درجة رفض وفيما 
يقعلق بالقبول الاجتاعى حصل على المرتبة السادسة وكانت نسبة اختياره ۸١ر١‏ // . 

۳ - تبادل الرفض تم بين أربعة أعضاء فقط . 

. بعض الأعضاء قصروأ اختياراتمم السلبية فى عضوين أو عضو واحد‎ - ٤ 

بعد ذلك نعرض جدولا يبين تقسم أعضاء الجماعة إلى مراتب سوسيومترية وفقاً 
لاختیارات الفرد وحساب النسبة المغوية للاختيارات وذلك بالنسبة للقبول الاجةاعى 
فى الموقف الخاص ر( العلاقات الخاصة ) . 


YE 


سرصیرصیام م ٩‏ 
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مراتب القبول الاجتماعي 
جدول رقم ٤‏ 


المعيار الثاني : ر( العلاقات الخاصة ) : 


المرتبة ٠‏ ات عدد المرات التي النسبة 
السوسيومترية اختير فيها الفرد / 
الأول ۳ 1۷ ۳۷° 
الخاللة ۸ ۱۲ 1Y‏ ,۹ 
الرابعة شی ۰ N, Tf‏ 
الخامسة اش ۸ ا ,1 
السادسة ۲ ۷ o,f‏ 
¥ 0,6 
1٥‏ ۷ 0,40 
۹ س ۷ 0,140 
السابعة t,۲ ° 1٤‏ 
الثامنة ۰ س ٦ ٤‏ ,۳ 
۳,٦ ٤ ۱۹‏ 
۳,٦ ٤ 1‏ 
التاسعة ۳ ۳ 1,4۹ 
° ۳ ۲,4۹ 
٩‏ س ۳ 1,4 
١س‏ ۳ 1,۹ 
۹۲۳ ۳ 1,4 
العاشرة ۷ ۲ 1,31۳ 
E 0‏ 
الحادية عشر ۲١‏ صفر صفر 
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وبإعادة ترتيب أعضاء الجماعة وفق أوزان الاختيارات التى حصلوا عليا ( جدول 
رقم ٤‏ ) نجد أن أعضاء الجماعة يكن توزيعهم على إحدى عشرة مرتبة سوسيومترية 
ونلاتحظ ان الراتب السوسيومترية ها كار تقاريا هن القبول فى موقف: العمل : 

والمرتبة الأرلى تبحد عن المرتبة الثانية باربع درجات ؛ وبين القانية والثالثة درجة 
بين الخامسة والسادسة ؟ وبين السادسة والسابعة درجتان ؛ ودرجة واحدة بين المراتب 
التالية . 
بالنسبة للموقف الخاص . 

وفيما يى نلخص أهم المميزات السوسيومترية التى يكشف عنها السوسيوجرام : 

. /. ١٣ر۷ ليس هناك نجم للجماعة فقد بلغت نسبة العضو الأكار قبولا‎ - ١ 

۲ - الأعضاء الذين حصلوا على مكانات مدخفضة فى هذا الوقف هم أتفسهم الذين 
حصلوا عل مکانات منيخفضة فى الموقف السابق . 

۳ - نسبة العلاقات التبادلة فى هذا الموقف ضعف نسبتها فى موقف القبول فى محال 
العمل . 
ونستطيع القول أيضا أن الجماعة بالنسبة لوف العلاقات الخاصة ليست مةخاسكة 
حيث غلبت نسبة العلاقات غير المتبادلة . 

اما بالنسبة لرفض الجماعة بعضهم لبعض ف الموقف الثانى فالجدول التالى يبين تقسم 
أعضاء الجماعة إلى مراتب سوسيومترية وفقا لعلاقات الرفض ثم حساب السب المئوية 
( جدول رقم ٩‏ ) . 

وبإعادة ترتيب أعضاء الجماعة وفق أوزان الرفض ( جدول رقم ه ) نجد أن الأعضاء 
واحدة بين باق المراتب . 
رفض الأعضاء لبعضهم البعض بالنسبة للموقضف الخاص . 


رمستوى الطموح رالشخصية - م5) 
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توزيع مراتب الرفض 
جدول رقم ه 


المعيار الثاني ( العلاقات الخاصة) . 


المرتبة ال عدد ارات التي النسبة 
السوسيومترية اختير فيها الفرد / 
الأول ۷ YA,A ۳٠‏ 
الثانية ا Y4, A o‏ 
الال ۰س ٠‏ 1,110 
٦‏ س A ٤‏ 
٩س‏ ¢ Af‏ 
Y,AAe ۳ Ys‏ 
AY ¥ £‏ 
۹س ۲ Ar‏ 
NAY FF ۲ ۱١‏ 
۰ س ۱ ۰ AY‏ 
ا ۱۲ صفر , - صفر 
ا ۳ صفر ففرا ا اا 
E eS‏ صفر ن 0 صفر 
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ومن السويوجرام السابق نستخلص أهم المميزات السوسيومترية التالية : 

١‏ - هناك عضران حصلا على أغلبية الرفض من ال جماعة بالنسبة للموقفين وها 
العضو رقم ه٠‏ › العضو رقم ۷ وهذا ما حدث,:بالنسبة هما فى موقف العمل . 

۲ - تبادل الرفض فى هذا الموقف أكثر منه فى الموقض السابق ؛ فقد كان هناك 
رفض متبادل بين نسبة ٠١‏ ./ من الاعضاء . 

۳ - يلاحظ أن بعض الأعضاء قصروا اختياراهم فى حدود عضوين وأحيانا عضو 

نتائج دراسة منتوى الطموح لأفراد الجماعة ومراتب القبول الإجتاعى : 

الجدول التالى ببين توزيع مراتب مستوى الطموح على أفراد الجماعة وكذلك توزيع 
مراتب قبومم فى المعيارين . ۰ 

وللتأ كد من صحة الفرض الأول طبقنا معامل ارتباط الرتب لسبيرمان بين مستوى 
الطموح ومكانة.القبول الاجتاعية فى الموقف الأول ( العمل ) وجد أن ر = ۳۴۳ر 
وهذا يعنى أنه ليس هناك ارتباط بين مستوى الطموح ومكانة الفرد الاجتاعية فى جال 
للعمل . 


— 


. مستوی الطموح 
ومراتب القبول الاجتماعي 
جدول رقم ٦1‏ 


مرتبة القبول في 
المعيار الأول 


AE 


ومهذا يكون الفرض اول للببحث قد تحقق مما دعا إلى عرض الجدول الآ 
توزیع الاعضاء حسب موی الطموح 
ومرتبة القبول الاجتماعي في الموقف الأول 
جدول رقم ۷ 


ولكن من استقراء الجدول السابق يتضح أن ذوى المستوى المنخفض ف الطموح 
يندر تقبلهم كزملاء عمل حيث حصلوا على المراتب ۷ > ٠ » ٦‏ بيغا نجد أن المتوسطين 
فى مستوى الطموح يقبلون كزملاء عمل فى المرتبة الأعلى نوعا حيث حصلوا على المراتب 
E E E E‏ 

أما بالنسبة للأعضاء ذوى المستوى العالى فى الطموح فيشير الجدول إلى أن تقبلهم 
كرملاء عمل قد وصل إلى المرتبة ۸ ۲)١ ›» ٦‏ . 
يصاحبه انخفاض فى المكانة الاجتاعية فى جال العمل . 

وهذا يشير إلى أن العلاقة بين مستوى الطموح والمكانة الاجتاعية ف العمل ليست 
علاقة خحطية هدا ولعل ذلك هو الذى أدى إلى انخفاض معامل ارتباط سبيرمان . 

وقد تكون هذه الملاحظة بثابة فرض لبحث مقبل . 

وللتاكد من صحة الفرض الثانى طبقنا معامل ارتباط الرتب لسبيرمان بين مستوى 
الطموح ومكانة القبول الاجتاعية فى الموقف الثانى ( العلاقات الخاصة ) وجد أن ر = 
الاجتاعية فى محال العلاقات الشخصية . ٠‏ 


AE 


فكأن الفرض الثاني لبحث ل يتحقق 


ولعل عرض الجدول التالى قد يلقى الضوء على طبيعة العلاقة بين مستوى الطموح 
والقبول الاجتاعى فى مجال العلاقات الشخصية . 


جدول رقم ۸ 


بیان توزیع الاعضاء حسب مستوى الطموح ومرتبة القبول ف الموقفف الثاني 


ويصعب الوصول إلى نوعية العلاقة بين هذين المتغيرين )ا هو واضح من الجدول 


السابق . 


ا نتائج دراسة السمات التي تم على اساسها الاختيار بالقبول او الرفض : 


السمات المرغوبة في موقف العمل 


السمة تکرارھا 
الإخلاص ف العمل N AAS ES‏ 
الحدية VRE n Re‏ 
التفاهم Aa SSSA a‏ 
تقدير المسئولية E E‏ 
الثقة CS ADE SAA EAE a‏ 
النضج EADS A‏ 
اتساع اللعلومات CIRA E‏ 


السمات المرفوضة في موقف العمل 


E RS OAS الأنانية‎ 
ARES عدم تحمل المسئولية‎ 

نسب جهد الآخرين 
للذات NAE OSA SARS‏ 
عدم التفاهم BSAA SAS‏ 
الروك SDAA‏ 


— ¥ 
التحمس N‏ مسح الجوخ E‏ 
النشاط LS‏ نظرة منفعة للأمور es‏ 
الواقعية No‏ عدم الابتكار في العمل E‏ 


نلاحظ ما سبق أن السمات المرغوبة في محال العمل والتي على أساسها اختار 
العضو زميله هي السمات التي تتعلق بإنجاز العمل ورفع مستواه وتوفير جو مريح 


السمات المرغوية في الموقف الناص السمات المرفوضة في الموقف الخاص 
او ار ي ا ا ا ل ا 


السمة تكرارها ٠‏ السمة تکرارها 
كتمان السر IRS TERRIA‏ عدم الائتمان على السر NA‏ 
الثقة STE‏ الأنانية DS RSTA‏ 
تقدير ظروف الآ خحرين n,‏ التشهر بالناس CE‏ 
الخبرة الواسعة بالحياة ۷ التباعد TEE‏ 
النضج SSAA‏ عدم الاکتراٹ بالناس ٤‏ 
المحافظة على شعور الآخحرين ' . ٤٠‏ الغرور NN AR SERS‏ 
الإخلاص ASR e‏ عدم النضصج E E2‏ 
القيم والمىادیء ATE‏ 1 السيطرة الزائدة earn‏ 
ا e‏ استاله المراكز العليا HS aS‏ 
لواقعية OEE‏ التردد E‏ 
۰ مدوء E EASES‏ 

ازغ ع الارن Fa‏ 


وکا وضح ف جال العلاقات الخاصة فقد علل الأعضاء ارتباطهم بالا خرين على ساس 
سات أهمها كتان السر والثقة وتقدير ظروف الاخحرين والخبرة .الواسعة بالحياة » إن 
العلاقات الشخصية تتضمن امورا تقتضى الكتان لأا قد تتعلق بواقف ينبغى ان تكون 
فی طی الکتان وأن يكون الصديق موضع ثقة ومقدرا لظروف الآحر كذلك سمة الخبرة 
الحياة من السمات المامة التى يحتاجها الصديق فى صديقه يساعده جمقتضاها فى موقف 
المشقة ومشكلات الحياة . 

والخلاصة : نستطيع القول أن السمات فى جال العمل تختلف فى جوهرها عنما فى 


المحال الخاص ‏ . 
E‏ رمستوى الطموح والشخصية - م١)‏ 


-- 1۳۸ 
وبهذا يكون الفرض اثالث قد تحقق 

فى تفسير هذه النتيجة يكن القول بأن مستوى الطموح إذا زاد بدرجة كبيرة يثر 
انفعالات الغيرة المهنية وبذلك يعوق عملية التفاعل الاجتاعى › كا يزيد من حدة التنافس 
نما يعوق ا قبول الفرد فى جماعة العمل . 

وف حالة الإخفاض فى مستوى الطموح فإن ذلك يۇدى ا ا ا 
مستو ی ادائه وعدم قدرته على تحمل الحد الأدنى من مسفوليات العمل مما ججعله غير 
مرغوب فيه وبالتال تصبح علاقاته الاجتاعية محدودة وضيقة . 

وأما بالدسبة لعدم وجود علاقة بين مستوى الطموح ومكانة افرد فى محال العلاقات 
الخاصة فاته يكن أن يفسر ذلك على ساس أن العلاقات الخاصة تقوم فى الأغلب على 
ا من الإهتامات المشت ركة ن کان نوعها ل تتضصمن موقف المنافسة الفردية الى 

يخلقها الطموح المرتفع فى جال العمل بصرف النظر عن ارتفاعه أو انخفاضه . 

i E LR E 
العلاقات الخاصة فإننا نقول إن هناك مطالب موضوعية تتعلق بالعمل ذاته يفترض‎ 
الشخص وجودها فى الآخر كزميل للعمل مل التعاون » الجدية »> الإحلاص ف العمل‎ 
وغيرها » فى حين أنه ف الموقف الخاص قد لا تقتضى العلاقات الخاصة مثل هذه السمات‎ 
وإنغا قد تقتضى توفر مات أخحرى تلف باختلاف الأفراد تبعا لشخصياتمم واهتامامم‎ 
: ملخص نائج البحث‎ 

١‏ - ليس هناك علاقة حطية بين مستوى الطموح ومكانة الفرد الاجتاعية فى جال 
العمل ولكن تشير البيانات إلى أن التطرف فى مستوى الطموح بالارتفاع أو الإخفاض 
يصاحبه إنخفاض فى المكانة الاجتاعية للفرد . 

۲ - ليس هناك علاقة بين مستوى الطموح ومكانة الفرد فى محال العلاقات الخاصة . 

۳ - السمات المرغوبة فى جال العمل تختلف ف جوهرها عن السمات فى جال 
العلاقات الاأجتاعية الخاصة . 


1۳4 


الفصل الثالك 
الفروق بين الجنسين فى مستوى الطموح 


0 


مقدهة : 


بينت الإحصاءات الرسمية ay OA‏ 
ف تعلع الببت واشتغاها » كلك نادت ثورة سنة ٥۲‏ با لمفاهم الجحديدة التى تتعلق بمكانة 


| المرأة وضرورة مساواتبا بالرجل » کا لاحظنا إقبال البنت على كافة مجالات التعلم 


والعمل › والأكثر من ذلك بروز الطالبات فى المكانة الأول فى الشهادات العامة . 
والسوال الذى يتبادر إلى الذهن هو : هل أدت كل هذه العوامل إلى التغير ف التكوين 


Sy : 


والوصول إل ليه والكفاح والمغابرة ؟ 
ولقد تبين من البحوث السابقة أن E ee‏ أكثر إرتفاعاً منه 
لدی الإناث . 
ففى دراسة قام ہا « ايزنك وهیملوایت » ( ٠‏ ) على محموعة من الذكور 
I‏ 
انیا اکر مالا رر 
وف ك ر واخرون yy‏ 
وقد أجرت « هیملوایت » ( ۱۹٤١۷‏ ) دراسة ار ہین أهداف الأسوياء 
والعصابيين ظهر مہا أن درجات أداء الاد وة ا عن درجات آداءِ الرجال 
وذلك بالنسبة للمجموعتين السوية والعصابية . 
کا اختلف سلوك النساء عن سلوك الرجال فى تناوطمم للاختبارات . 


وچ — 

وقد ظهرت هذه الفروق بالنسبة للمجموعتين السوية والعصابية وتفسر هيملوايت 
النتيجة بان طبيعة الاتبار الميكانبكى الذى طبقته يحتمل أنها جاءت فى صالح الرجال . 

وقد تطابقت نتائج « هیملوايت » مع نتائج « هيلجارد و ميث ) فقد اخحتبرا مسين 
طالباً جامعیاً نی اختبارى ترتيب البطاقات وتتابع التعلم حيث جاء مستوى طموح البنات 
کار انخفاضاً من مستوى طموح البنين »> کا كان سلوك وضع المدف لابنات أقل منه 
لدی البنين . 

وهناك بحث واحد على أجراه « الزیادی » ( ۱۹٩۱‏ ) على مجموعتين من الطلبة 
والطالبات ال جامعيين ظهر منه أن مستوى طموح الطلبة على من مستوى طموح الطالبات 
بالنسبة للاختبارات المعملية الثلاثة - التى طبقها - مجتمعة »> وكذلك بالنسبة لكل 
احتبار على حدة » ک) كان الطلبة أكثر اتفاقا وثباتا فى تقديرهم لمستوى طموحهم من 
الطالبات . 

ونتيجة للدراسات السابقة » وف ضوء حبراتنا حددنا للبحث الفرض التالى : 

إن مستوی طموح الطلبة أكثر ارتفاعاً من مستوى طموح الطالبات . 

وهذا الفرض يستند إلى أن الفترة الزمنية التى صاحبت عملية التحول الاشتراكى 
لا تكفى لأن تستأصل القع الراسخة المتعلقة بوضع البنت ومكانتها فى الجتمع . 
خحطة البحث : 

هذا الببحث دراسة مقارنة بين الطلبة والطالبات بالنسبة لسمة مستوى الطموح . 
عينة البحث : 

تقكون العينة من مجموعتين من الطلاب والطالبات بكلية الخدمة الاجاعية ( سنة 
۷٠‏ م امحموعة الأول : وعددها ۹٤‏ طالباً . والمجموعة الثانية : وعددها ٠١١۲‏ 
طالبة - تتراوح اعمارهم بین ۲١ > ٠۹‏ سنة » وقد احتيرت العينة بطريقة عشوائية . 
٤ E‏ 
لنا من بحث سابق ( ٠۹٦١‏ ) أن هذه التجارب تندحل فيا قدرات ختلفة قد جىء 
فى صالح أحد الجنسين » لذلك طبقنا الاستبيان الذى وضعناه لقياس مستوى الطموح 
لار اشن د 


ا 
نتيجة ال 


استخدمنا مقياس « ت ١‏ لعرفة الفرق بين مستوى طمؤح الطلبة والطالبات . 


وچ ا ر . 
وهذا يعنى أن الفرق معنوى بدرجة ثقة ۹٩‏ / . 
اى أن مستوى طموح الطلبة أعلى من مستوى طموح الطالبات . 


إن مستوى الطموح - باعتباره سمة من سمات الشخصية - ينمو ويتطور بتقدم 
العمر » و «ليفين » يعتبر أن ماولة الطفل المشى وحده والوقوف على قدميه دون 
الاستعانة بأحد أو ماولة الجلوس على الكرسى » كل ذلك نلاحظه ف أعمار مبكرة 
وهذه كلها دلائل على بزو غ مستوى الطموح المبدى » كذلك بينت دراسات « فيلز » 
أن مستوى الطموح ينمو بالتشجيع والمدي والتدريب على النجاح . 

ومستوى الطموح وثيق الصلة بفكرة الفرد عن نفسه وبمكانته الإجتاعية ورغبته 
فى الظفر باحترام الجماعة التى يعيش فيا » وهو قابل للتغير نوعاً حسب, خبرات النجاح 
والفشل » وفكرة الفرد عن نفسه تتكون من معاملة الكبار له ومركز الطفل ف الأسرة 
واحتلاط الفرد بغيره من الناس » وموازنته بهم وما يقدمه للمجتمع من أعمال ناجحة 
تشعره بان ا وأنه موضع تقدير وما يلقاه فى الحياة من نجاح وفشل . 

إذن فمستوی الطتوع تكرت ادى الفرد خلال ورات فوم الى هاج ا 
تعلم وتدريب وتوجيه ونجاح أو فشل » وفق معايبر الأسرة وفكرتبا عن الطفل . 

والبنت فى حضارتنا اجه اة استقباطما لكونها بتتاً منذ الولادة » وتعانى ضروب 
yS‏ خلال طفولتما وبجخاصة نى البيعات الشعبية › إن الغالبية 
الكبرى للمجتمع المصرى تعيش O ENE‏ الشعبية . والأحكام 


EY — 

الدينية - التى يفسر بعضها تفسيراً حاطعاً من حيث مكانة البنت المنخفضة »› هذا فضلا 
عن الأمية التى تحول دون الفهم السلم لكانة البنت . 

و ليس معنی دخحول بعض البنات جال التعلم والاشتعال ا ل ينلن التربية التى 
كدت ضعف مکانتهن ف الاس ۲ 

والبنت خلال طفولتما - بحكم التقاليد - تعيش دائماً فى عالم النساء الذى مازال 
ينظر إليه نظرة شحدودة » هذا بدوره يدفعها إلى عا کاة الم 3 القریبات نما يؤدى فی 
مہاية الأمر إلى امتصاصها قم هذا العام احدود . 

فن اھا ن مستوى جاعة الفرد يمكن TT E‏ 
یدد مستوى الطموح » وقد بينت تجارب « جازدنر » أن u‏ داحل امحموعة يميلون 
إلى الأداء على نفس المستوى.الذى تؤدى عليه الجماعة وداخل إطارها المرجعى كذلك . 
آنا فى مكانة دون مكانة الولد . 


AEF — 


الفصل الرابع 
المراة العاملة ومستوی الطموح 

مقدمة : 

تلفت الأنظار و فى هذه الاونة من تاريخنا ظاهرة خروج الرأة من دائرة البيت الضيقة 
إلى الحتمع للعمل والمشاركة فى جوانب النشاط الختلفة تطوعاً أو اشتغالا بالأجر . 
ولذلك فقد اتجهنا إلى دراسة الوظائف التی يحققها العمل بالنسبة للمرأة فی حال 
اج ر ا العمل فى ارتفاع 2 طمرح المرأة » 

SG a 
0 

البحث الثاني وموضوعه : تطوع المرأة فى أعمال الميعات الاجتاعية . 

اما البحث الأول فقد تناول بالدراسة - ضمن ما تناوله ¬ مشتغلات وغير 
مشتغالات من حیث دوافع الاشتغال ونتائجه 

والبحث الثانى امم ر نشاط المرأة اطوعی ف أعال يعات E‏ 
للمتطوعات . 
ومن هنا وجب تحديد ما نقصده بكل من العمل » الاشتغال » التطوع » ومستوى 
الطموح . 

العمل : هو كل نشاط إجتاعى يؤدى وظيفتين أساسيتين : الإنتاج وتقديم الخدمات 
التى يحتاجها اجتمع › وربط الفرد بنمط العلاقات الداخلية التى ينبنى علا امجتمع . 


erent yanan nab‏ َة 
)0 هذا الببحث حصلت به السيدة هدى عبد الفتاح عيد على درجة الماجستير فى الخدمة الاجتاعية - المعهد 
العالى للخدمة الاجتاعية سئة ۱۹۷۲ . 


64 
الاشتغال : هو العمل أو بذل الجهد أو النشاط فى خدمة الجتمع مقابل جر مادى . 
التطوع : هو بذل الجهد أو النشاط فى خدمة امجحتمع دون مقابل مادى . 
ومن هنا فاإن العمل يتضمن نوعى تقد الجهد والنشاط فى حالتى الاشتغال 
مستوى الطموح : سمة ثابتة نسبيا تفرق بين الأفراد ف الوصول إلى مستوى معين 
التی مر بہا . 
أهمية العمل فى حياة الانسان : 
ERS NOS‏ الإنسان لأنه ذلك المظهر من الحياة 
الذى يعطيه المكانة ويربطه بالجتمع ودد دوره فيه والاضصل أن حب النامن العمل 
وعندما يبغضونه فإن الغطاً يكمن ف الظروف النفسية الاجتاعية للعمل أكثر منه فى 
اص تفه > ومن هنا فان القعطل موقت سلب يافه الشتقصض السرى لاه قصل 


عن جتمعه . 


والغل حال رى وهام تحت يجد الإنسان فيه فرصة كبيرة للتعبير عن ميوله 
وقدراته ومواهبه وطموحه »› وإذا کان للافراد = رجالا ونساء - أن يشعروا بالارتباط 
باجتمع فلابد أن ينظروا إليه كشىء ء هم فيه دور فعال » وقد يعتقد البعض أن التقدم 
التکنولوجی - بمعنى التقدم الآلى ا يرج الإنسان » سوف جعل الفرد سيدا » ولكن 
التأمل والدراسة لبعض الجتمعات التى وصلت إلى أرق مراحل القدم التكنولوجى › 
تبين أن هذا التقدم بما فيه من منتجات حضارية مادية قد تزيد فعلا من إشباع حاجات 
الناس وتسهيل ٠أمور‏ حياتمم » ولكنا ليست عكا أساسيا للشعور بالرضى والسعادة 
وليست عكا للعلاقات والتفاعل الانسانى البناء . 

إن امجتمع لا يمكنه الاستمرار ف التكامل والاستقرار واطراد الهو ما م يشبع الحاجات 
السيكولوجية -حميع أفراده رجالا ونساءا بالإضافة إلى جانب الحاجات المادية الواضحة . 


ومن أهم الحاجات السيكولوجية الحاجة إلى المكانة والوظيفة » بمعنى أن كل عضو 
فى الجتمع مهما كان مستواه منخفضا لابد أن يشعر أن له مكانة أو مركزا محددا بدقة 


4 
فى مجتمعه وأنه يوؤدى وظيفة تحقق - مهما كانت ضعيلة - الغايات التى يوجد من أجلها 
حتمعه . 

وما يبين أهمية العمل كضرورة فى حياة الإنسان وكضرورة لاإشباع حاجات 
سيكولوجية تلك الصورة التى نعرضها فيما يلى : « كسب ثلاثة رجال باحد المصانع 
فى لندن لبالغ كبيرة من الال عن طريق مراهنات كرة القدم فى أوقات ختلفة وبعد 
وقت قصير من الاستمتاع بامال الذی کسبوه عادوا إل عملهم المعتاد »> إثنان إلى عمل 
روتینی والغالث کبراد مع ان النقود التى حصلوا عليما كانت كافية إذا استشمرت بشكل 
ا ا يعيشوا مستقرين دون حاجة إلى العمل إلى نهاية أعمارهم » . 


ونتبين من هذه الصورة أن إشباع الحاجات المادية مهما توفرت ليس بكاف 
لاستشعار الرضى والسعادة وذلك بدليل عودة هؤلاء العمال الثلاثة إلى أعمام البسيطة 
حيث يستمدون من العمل الإحساس بالمكانة والوظيفة والإحساس بأنهم يقومون بدور 
ما كأعضاء: هم قيمتهم فى الجتمع الذى ينعمون إليه . ۰ 

وإذا كان العمل هاماً إلى هذا المحد بالنسبة للرجل فهو هام أيضاً بالنسبة للمرأة حيث 
لا فرق - | بينت الدراسات النفسية والحضارية - بين كل من سيكولوجية الرجل 
وسيكولوجية المرأة »> وإن وحدت فروق بينہما فى بعض اجتمعات فهى فروق راجعة 
إلى العوامل الحضارية والثقافية وعمليات الطبيع الاجتاعى » هذا فضلا عما بينه الجتمع 
العصرى وبخاصة فى الجتمعات الإشتراكية الصناعية المتقدمة بالدسبة لعمل المرأة ونتائجه 
من عدم وجود فروق ف الأسس الدينامية لسيكولوجية كل من الجنسين . 

وإذا كان العمل هاماً بالنسبة للمرأة ا هو هام بالنسبة لارجل › فهو أكثر أهمية 
بالنسبة للمرأة فى الجتمعات الشرقية العربية على وجه الخصوص وذلك نتيجة للضخوط 
والمعوقات الثقافية التى عاقت حركة المرأة زمناً طويلا والتى دت إلى تعطيل جزء هام 
من القوى E‏ 


وظيفة العمل بالسبة للمرأة : 


هناك وظيفة يۇديما لبالب N‏ سواء 
أكان العمل تطوعاً أو اشتغالا بالأجر »> ومن هذه الوظائف : 


د 


اشباع الحاجات السيكولوجية : 
وهذه الحاجات على جاتب كبير من الأحية بالنسبة اة الإنسان كعضو فى ججاعة , 
إن « موری » يرى أن هناك حاجات سيكولوجية كبيرة ينبغى على الإنسان تحقيقها 
کک يستشعر السعادة والرضا من بینہا حاجات حاصة بأفعال تعبر عن الطموح أو إرادة 
القوة أو الرغبة فى التحصيل والمكانة . 
هذه الخحاجات هی : ۰ 
١‏ - الحاجة للفوق أى للسيطرة على الأشياء والأشخاص والأفكار وبذل الجهد 
۲ - الحاجة للتحصيل أى لان يتغلب الإنسان على الصعاب وإلى استعمال القوة 
والكفاح لاد عمل عسير بطريقة ار 
۳ - الحاجة للشهرة والتقدير بمعنى أن يثير الإنسان ع والإطراء ولان یسعی 
للاحترام وان يفخر ويعرضصس موهلاته ومزایاه وان یسعی لن يکون ميزاً وان یسعی 
للم ركز الاجتاعى الحترم . 
تلك هى حاجات سيكولوجية اشباعها يو كد الصحة النفسية ويحقق الطموح لدى 
الفرد.. 
هذه aS‏ ا ` نعرض فیما بی مستعینین بالنتاد ئج اتی 
ال ل ا٠‏ 
١‏ - الأمن : والأمن يتحقق بالتسبة للمشتغلة عن طريق الأجر المادى الذى تحصل 
عليه » ذلك أن الأجر المادى. نظير العمل يعنى الاستقلال الاقتصادى وتحطم التبعية کا 
يشحقق الأمن: عن ظريق الحصول عل مكانة اجتاعية تمنحها القيمة والأهمية وتسناعدها 
على التعامل الحر الطليق مع الرجل سواء فى المتزل أو فى نطاق العمل » والتطوع أيضا 
يعطى المرأة الشعور بالاأمن الاققصادى فى المستقبل إذا أر ادت أن تعمل بالاجر »› فکان 
التطوع ف هذه الحالة هو بثابة التدريب وإثبات القدرة على أن المرأة تستطيع القيام 
بالعمل:.شأنا .فى. ذلك شان الزجل: بغض النظر' عن خاجتا. للأجر . 
لقد بين « ميلر وفورم » « أن الدوافع للعمل لا ترتبط بالخاجات الاقتصادية 


NN 
عندما تكون سلامتهم وسلامة أطفاحم مؤمنة فإنهم يستمرون ف العمل لأن المكافات‎ 
اتی يحصلون عایہا من عملهم مكافات ايل اجر وغ‎ 
رف بعض الأحيان يصبح العمل طريقاً ا حاجات الأنا والحصول على السطوة‎ 
. » والتغلب على الآحرين ويقدم نشاط العمل بالنسبة للجميع الزمالة والحياة الاإجتاعية‎ 


وتتضح ا عموما من نتائج دراسة اشتغال N‏ تبين أن الحاجة 
للأمن لدى غير المشتغلات بلغت نسبتا ۸۳ ./ وقد كن يتمنين العمل بدافع الحاجة 
للشعور EE II‏ 0 


ويؤكد هذا العنى قول « هيلين دويتش » من أن الرأة الأوربية خلال الحرب العالية 
الثانية اندفعت فى خحضم العمل کنوع من أنواع السيطرة على خاوفها . 

E U‏ نتائج بحث التطوع حيث ظهر أن أكبر نسبة للتطوع جاءت 
عقب الحروب والعدوان على مصر فقد بلغت النسبة عقب العدوان,الثلان غلى مصر 
نة 3457 7 ۷ر1۹ )وف الففرة ما بين عة 24۹5 اسنة. ۹۷٠‏ بلفت 
۱١ (‏ /). 

۲ - الاناء : والمقصود بالانتاء الارتباط بالآخرين وتكوين صداقات لقد حقق 
العمل للمرأة حاجتها للانتاء إلى جاعة باعتبار أن جماعة الل رسمية وما مکانتها فى 
الجتمع . 

وتبین اشباع هذه الدوافع عند المرأة كعضو فى جماعة العمل ما أثبته بمحث الاشتعال 
حیث استطاعت المشتغلة أن تتفاعل بصورة إججابية مع الرجل ومع المرأة على حد سواء 
ف شاط العمل الرسمى أو فى نشاط العلاقات الاجتاعية › کا استطاعت المرآة أيضا 
أن تلعب دور E E a‏ 
الجماعة التى تنتمى اليا . 

وفى محال التطوع تبين أن نسبة ٥٥۰٤‏ / اث ن رن ادت وناك 
فان نسبة ۸و٠‏ ٠ه‏ ./ من العينة مشتركة فى أكار من جمعية ؛ وهذا يؤكد أيضاً الحاجة 
إلى تكوين روابط اجتاعية والحاجة للإنتاء إلى جماعة تقوم بدور جديد من خلاها نستطيع 
اف کمک ها ى اع ۰ 


Ss 

۳ - الحاجة إلى المكانة الأجتاعية : لقد تبين من بحث الاشتغال أن الدافع إلى 
الحصول على مكانة اجتاعية من الدوافع المامة للاشتغال . 

وف بحث التطوع أجابت بعض السيدات صراحة للباخثة أن قل تة 14“ 
حیث کان الخروج من المترل بقصد النشاط مازال غير مألوف - تطوعن رغبة مهن 

فى الخروج إلى الحياة الاجتاعية والحصول على کا ن ذلك ف درا ف 
کا ظهرت هذه الحاجة من خلال الإجابة على بعض بنود استارة البحث_فقد تبين أن 
۷)٥‏ // متطوعة وليست مشتغلة » وهذا يدل على وجود حاجة ملحة فى المكانة 
الاجتاعية . ۰ 

کا أن تطو ع بعض النساء المشتغلات للقيام ببعض أنواع النشاط الاجةاعى ونسبتين 
١ر۳۷‏ / يؤكد حاجة المرأة وإلحاحها للحصول على المكانة داحل إطار الجتمع العام 
ومن ناحية أحرى يدلنا على حاجتها للقيام بدور فعال فى نشاط الجتمع العام » لقد أورد 
« ماكينزى » أن أكثر العقد المرضية شدة يرتبط بالماجة إلى المكانة الاجتاعية أكثر ما 
یرتبط بای من الحاجات الأحرى > وفى بحث لكل شن ٠.‏ كنجرل ٩‏ و ١‏ ديفز » على 
٠‏ حالة عصابية تبين أنهم - فيما عدا أربعة - أوضحوا دليلا بيناً على أثر المكانة ؛ 
فالعصابيون يحاولون الانقاء إلى الجماعة ولكنهم غالباً ما يفشلون » إن العمل بالنسبة 
للمرأة المصرية يعطيما مكانة اجتاعية ويربطها بالجتمع بطريقة مباشرة . 


۽ - الاعتراف والتقدير : وتشير هذه الحاجة إلى الرغبة فى تحصيل المدح والانتباه 
من الآخحرين وإلى تحصيل الم ركز والمكانة العالية مع الأقران وأصحاب السلطة » ومن 
بحث الاشتغال وضحت أهمية هذه الحاجة من خلال ازدياد نسب المشتغلات عاما بعد 
عام وانتشارهن ف كافة بجالات العمل تقريباً ؛ كذلك وضحت من خلال دراسة جماعة 


العمل الختلطة حيث أثبتت المرأة قدرتما على التفاعل الحر مع زميل العمل فبعض السيدات 


كن مور اهتام جماعة العمل رجالا ونساءاً بسبب ما قدمته للجماعة من إنعاج إل جانب 
الصداقات الإنسانية ألحببة . 

وقد تبين من بحث التطو ع أن الأزمات السياسية والكوارث والحروب التى تعرضت 
شا البلاد کانت من اخم دوافع التطوع فقد ازدادت نسبة المعطوعات عقب کل أزمة 


مرت ا البلاد 3 وقد دلت الدراسة 'القاريخية أن المرأة شار کت بدشاط تطوعی سیاسی 


إبان ثورة سنة ١۹۱٩‏ عبرت عنه عن طريق تنظم مظاهرة ثم تقدي البيانات السياسية . 
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أن هذا السلوك من جانب المرأة يعبر عن حاجتما إلى اقرا زاعدير وف أن تثبت 
الرأة للمجتمع أن ها دوراً IS‏ تقوم به شأنا فى ذلك شان ا 
ايشا بدورة. و كد فكرة التكامل الأترئ الى طهرك م فخت الاشتغال بت أن 
الأسرة فى حالة الحرب أو الكارثة التى يقدم فما الرجال أقصى ما يملكون من جهد 
دفعاً للخطر » هذا من شأنه أن يدفع بناء الأسرة إلى العمل سواء اشتغالا أو تطوعا 


. وتقديم الجهد والقيام بأدوار فعالة تحقيقاً للتكامل الذى يفرضه الخطر‎ ٠ 


ه - الكفاية والشعور بالقدرة : إن المرأة المصرية بحكم وضعها التبعى وبسبب 


القكرار .للأعمال الروتينية داحل المنزل قد يحدث لديما الشعور بالتفاهة وعدم القيمة 
٠‏ والضالة » وبالرغم من أا تقوم بوظيفة هامة وهى الإنجاب وتربية النشء شأنا فى ذلك 


TE‏ العام » إلا أن المصرية تعانى من مشاعر التبعية أكار من غيرها من النساء 


: بسبب رواسب الأوضاع الحضارية الشرقية > ومن هنا فان الخروج إلى اجتمح للمساهة 


فى أوجه نشاطه الختلفة يشبع لديا الدافع إلى الاقتدار 
هذا الدافع يشير | إلى الرغبة فى نمو مهارات الفرد إلى الدرجة التى تسمح له بالسيطرة 


٠‏ عن جوا ره إن الفرد يقم نفسه تقييما إيجاياً - أى بحسن تقدير نفسه - إذا 
استطاع ان يساهم فى الأعمال التى تعد متطلبات لازمة للاسهام فى حياة الجتمع وبالنسبة 
للشخص النافع فاإن الرغبة فى الاقتدار تتشابك مع غيرها من الدوافع مشل الحاجة إلى 
٠‏ التقدير والاعتراف من الجتمع . هذه الحاجة عبرت عنما المشتغلات برغبتهن ف تأ كيد 


ا 
ا 


٠‏ الذات التى ظهرت فى مقدمة دوافع الاشتغال بنسبة ٠٠١‏ / كذلك جاءت المشاركة 
فى الحياة العامة لزيادة الإنتاج بنسبة ٠٠‏ ./ وشغل وقت الفراغ ونسبته ۳۲ / هذه 


النتائج اتفقت مع نتائج بحث التطوع حيث عبرت المحطوعات عن أهمية العمل الاجتاعى 


امتطوعات عن الارتياح والرضا نتيجة المساهمة فى خدمة الجتمع » حيث بلغت نسبة 
الرضا عن التطوع ١ر۹۷‏ ./ أما أسباب الرضا عن التطوع فقد جاءت بالترتيب : 


الحصول على , المكانة ونسبتہا 1۳ / و حب العمل التطوعى الذى تمارسه المرأة ونسبته 
٦ر۹‏ / ES‏ وقت الفراغ و نلسبته ٦ر‏ ٠ه‏ / والشعور بأنه واجب وطنى ونسبته 
٤ر٠‏ / والرغبة فى التعجاون ونسبعا Ar‏ ۰ 

إن تحول وقت فراغ الرأة عمل وإفاج داخل المع دليل على جاذية العمل ية 


الا وتحقيقه لو ظائف هامة . 


— 0: 


. عمل المرأة وارتفاع مستوى الطموح : 


تطبيقها بالنسبة للمرأة فى العوامل التالية : 

. التشجيع والثناء‎ - ١ 

۳ - اتساع حيز الحركة ومرونة امجال . 

ونناقش الآن كل عامل من هذه العوامل لنرى إلى أى حد أسهم ف ارتفاع مسنتوى 
طموح المرأة فى محالى الاشتغال والتطوع . 

١‏ - الدشجيع ومسعؤى الطموح : ببين لنا التطور التارجخى للبشرية ولعلاقة الرجل 
بالمرأة أن المرأة ظلت ازمانا طويلة تابعة للرجل » )ا ظل الرجل هو صاحب الكلمة 
فى تحديد الأدوار والمكانات التى شغلتما المرأة فى المجتمعات الختلفة ما أدى إلى تكوين 
إحساس بالتبعية للرجل ؛ هذا الإحساس انعكس عليما من حيث فكرتها عن ذاتما ونظرتما 
للرجل » هذه الفكرة عن الذات وتلك النظرة للرجل أحذت صورة الإستجابة السلبية 
والكف عن القيام بأنماط السلوك التلقائية والبناءة حتى فيما يتعلق بتدشعة الأبناء . 

والمرأة المصرية ظلت حتى الربع الأخير من الفرن الماضى تدور فى حيز ضيق وفى 
إطار حدود مرسوم من جانب الرجل إلى أن حدث تغير طفيف ف مفهوم وظيفعا 
التقليدى أملته حاجة البلاد إلى دور جديد تقوم به المرأة فى مجال التوليد سنة ١۸۳۲‏ 
ثم التدريس سنة ۱۹١٠١‏ . وتاريخ نزول المرأة المصرية إلى العمل يبين لتا أن الرجل كان 
صاحب الدفعة الأولى ف ربط المرأة بالجتمع مباشرة عن طريق تشجيعها على التعلم 
والإشتغال والتظطوع » جاء هذا عن طريق الحكومة فى عهد محمد على ثم عن طريق 
الرجال أصحاب المذاهب الفكرية الثورية وكذلك العائدين من البعثات مدفوعين بتبنى 
قم جديدة امتصت عن طريق التقافة الغربية » إن التتشجيع بعامة لم يكن تشجيعاً فرذي 
بل أملته حاجة البلاد إلى مشتغلات وكذلك اتصال الرجال بالتقافات الأجنبية . 

وف بداية الإشتغال تبين لنا موقف الدولة من حيث تقد كافة المساعدات التى من 
شأنا ن تحطم الحواجز والتى عاقت حركة المرأة ومن هنا فقد ارتبط التعلم البسيط 
ثم الإشتغال فى مهن معينة كالتوليد بالأوساط الفقيرة » بينا ارتبط التعلم العالى للمرأة 
بالأاصل الإقتصادى المرتفع بعد أن كان التعلم يع داحل جدران الترل وف مخطط تربوى 
يهتم اساسا بألوان النشاط الى ترتبط بالانثى . ا 
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ونى جال الطموح لم يقف الرجل المغقف حائلا امام المرأة بل شجعها وخاصة بعد 
أن كدت وجودها » وكيانا فى محال الاشتغال وكان أول هود تطوعى قدمته السيدة 
هدی شعراوی سنة ۱۹۰۹ | ظهر أن نسبة ٣ر ٩‏ / من المتطوعات وأزواجهن محملن 
شهادات عالية ؛ وقد يرجع السبب فى ارتفاع هذه النسبة إلى تفهم الزوج لمحاجة المرأة 
إلى الإعتراف والتقدير ولإشباع حاجته هو إلى مزيد من التفامم والتكافو على ساس 
ان كلما يقوم بدور اجا فى خدمة اجتمع ب بغض النظر عن الحصول على أجر . 

کا يکن أن نرجع السبب ف ارتفاع هذه النسبة إلى ما قد يوجد لدى المرأة من 
أمكانيات إقتصادية تقلل عن طريقها أسباب وجودها فى المترل مثل توفر الخدم أو إرسال 
ااال فن أغبار ميكرة إل الضانات : 

ومن جهة أخرى فقد بين هذا البحث أيضاً أن نسبة ٦ر۹٠‏ . من التطوعات دفعهن. 
الرجل سواء. زوجا أو أبا للتطوع وأن إيمان الأسرة كلها با فبما الزوج بأهمية التطوع 
كان دافعا مشجعا على النشاط التطوعى . 

ومن اللمعروف فى دراسات O‏ یرفع مستوی 
ومن هنا سوف نرى إلى أى حد أدى تشجيع الرجل لنشاط المرأة حارج 
امنرل إلى إنفتاح حيز الحركة أمامها وبالتالى إرتفاع مستوى طموحها . 

من بث الإشتغال تبين لنا إزدياد عدد المشتغلات اما بعد عام وممارستهن لكافة 
أنواع الأعمال تقريبا وارتفاع نسبة التعلم والتفوق بين البنات ؛ وأما بالنسبة لبحث 
التطوع فقد تبين أن هناك رضا وتقدير من جانب الرجل بدليل استمرار المرأة ف النشاط 
التطوعى. وبدليل إطراد زيادة نسبة المتطوعات وتعدد نواخحى النشاط » ۴ تبين إرتفاع 
نسبة التطوع عقب الحروب والكوارث وهذا دليل على أن التشجيع واتساع حيز الح ركة 
أمام المرأة أدى إلى شعورها بأهمية الدور الذى تلعبه لخدمة الحتمع والذى يسير جنباً 
ا ج ن دور الرجل . 

إتالنمل ١‏ اشعغالا أو تطوعاًء جتني تدرضياً عل الفكرة الباكدة من وأجود فروق 
جوطرية: بين الرجل. والمرآة. سواء. ق النواحئ» العقلية. أو الجسمية .أو النفضية : 

وتشجيع الرجل ومساهمته ف دفع المرأة لتحقيق إمكانياتها إا يساعد ف رفع مستوى 
طموحها. وبالتالى.تحقيق مريد من الصحة النغسنية تنعكس ”على قكرما عن ذاعها وعن 
زؤجهاء» ذلك الرجل الذى ظلت تخافه وتخشاه أزمانا طويلة » ومن ناحية أحزى فقد 
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أدى بالتالى إلى تغير فكرة الرجل عن المرأة وتغير صورتها لديه بحيث استطاع فى الباية 
أن يتفاعل معها كند وكشريك له نفس الحقوق وباستطاعته ان يقوم بنفس الواجبات . 

من ذلك فقد ظهر من بحث الإشتغال أن المرأة المشتغلة تكون لديا مفهوم شامل 
للتكامل الأسرى ووحدة الأسرة » وهذا من شأنه أن يؤدى ف النهاية إلى تحرير الرجل 
وتخفيف قيوده وبالتالى يمكنه من الاستمتاع بالحياة طالما فيما شريك يساعده فى مواجهة 
أعبائها . 

ومن بحث الإشتغال ظهر أن فكرة الرجل عن المرأة المشتغلة أنا إججابية بمعنى أن 
كفء ونشيطة وتستحق الاحترام » وقد تبين من نتائج بحث التطو ع أن المرأة الموظفة 
( المشتغلة ) أكثر إيجابية ولديما القدرة على التحرك وتحمل المسقولية وأكثر وعيا بدورها 
وهذا. يساعدها على تفهم ظروف العمل . 

إن هذا السلوك الإججابى من جانب الرجل حيث يشجع المرأة على دخول جال العمل 
اشتغالا وقطوعا » إنما يساهم فى تغيير صورة الرجل لدى المرأة المصرية » فمن بحث 
الاشتغال ظهر أن المرأة المشتغلة تستطيع أن تتفاعل مع الرجل دون خاوف وأن علاقتا 
اللاشعورية به تطورت عن مستوى الرهبة والتخوف إلى مستوى الصداقة والحب بين 
لا يزال موقف المرأة غير .المشتغلة من الرجل يتسم بالخاوف والعدوان وما زالت تراه 
مستبدا لك مصيرها ومصير ابنائها . 

وما .لا شك فيه أن الاستقلال الاقتصادى للمشتغلة أدى إلى تكوين مفهوم إيجابى 
لذاعها وإلى تغير فكرعا عن الرجل » وهذا من شأنه أن يرفع مستوى طموحها » لقد 
تبين أن نسبة ۸٠‏ ./ من المشتغلات لا تستطيع الاستغناء عن العمل لأنه حقق إماها 
فى الخحياة . : 

إن الإقبال على العمل يعبر عن حاجة المرأة إلى السيطرة على مخاوفها المتعددة وجخاصة 
تلك المتعلقة بالرجل وصورته لديا فهى فى اندفاعها فى العمل تريد أن تثبت لنفسها 
وللمجتمع نها كضء وقادرة على القيام بدور إيبجابى فعال بدلا من دورها الأنثوى المحصور 
داحل جدران المتزل والذى ارتبط بقيامها بفنون الإغراء حوفاً من أن يتزوج أو تلك 
غیرها ‏ ۰ 

إن عمل المرأة ؛ اشتغالاً أو تطوعاً ؛ إنما ينطوى على حاجة. ماسة؛ لتغيير الصورة 
التقليدية عنما . فالمرأة وقد أقدمت على مشار كة الرجل حياة .العمل تستطيع أن تؤكد 


- e 
إحساسها بذاتما وتعوض مشاعر النقص عن طريق ممارسة نفس النشاط الذى يقوم به‎ 
الرجل وكأن لسان حاها يقول « إننى مثله ويمكننى أن أقوم بنفس العمل الذى يقوم‎ 

به ) . 

۲ - خبرات النجاح فى حياة المرأة العاملة : 

ينت التجارب التى أجريت ف موضوع مستوى الطموح أن النجاح من شأنه أن 
يرفع مستوى الطموح . 

وفيما يتعلق بموضوع المرأة العاملة نستطيع أن نتعرف على مدى الارتفاع فى مستوى 
طموحها عن طريق دراسة ما أحرزته من نجاح فى موضوعى الاشتغال والتطوع . 

إن المرأة عندما أتيحت ها فرصة التعلم ونجحت فيه ازداد n‏ 
عل الاشتغال على اعتبار أن التعلم مرحلة تمهيدية للعمل › وهذا يعنى أن نجاحها فى 
التعلم رفع من مستوى طموحها . 

وفيما يلى تبين الإحضاءات مدى إقبال المرأة على التعلم : 

فى سنة ٠۹۷١‏ بلغت نسبة المقيدات ف التعلم الإبتدالى إلى المقيدين من التلاميذ 
عموماً الثلث : وبالنسبة للتعلم الإعدادى بلغت النسبة الربع »> وبالسبة للقعلم الثانوى 
العام بلقت النسبة اقلت : 

من سنة ٠۹١١‏ إلى سنة ٠۹۷١‏ ارتفعت نسبة الزيادة فى التعلم الثانوى للبنات إلى 
hss‏ 

وف جال التعلم الجامعى بينت الإحصاءات أن زيادة نسبة الطالبات أسرع من زيادة 
نسبة الطلبة سواء ف التعلم النظرى أو العملى . 
وما بالنسبة للاشتغال فالمرأة بدأت العمل فى مهن محددة مثل التوليد والتدريب وما 
أن نجحت فيا حتى بدأت فى غزو مجالات أخرى من العمل . 

وقد بين إحصاء ٠۹٦٠‏ أن المرأة تعمل فى جميع المهن الموجودة فى امجتمع لدرجة 
أنه لا تخلو فة من فقات الصناعة أو المهن الختلفة من النساء وإن كان بنسب متفاوتة › 
وقد مارست المرأة ختلف المهن حتى الهن التى عرف اقتصارها على الرجال بسيب 
طبيغة المهنة أو بسبب الاتجاهات والقم نخوها نبد أا قضمنت الساء » مثال ذلك العمل 
فى المناجم والملاحات ادمات الشخصية والفنادق والإحراج السيناى وغيرها . 


REE 


a 

كذلك وصلت المرأة إلى المناصب الرئيسية فى الجامعات وحتى الوزارة شغلتها حتى 
الان مرتين وكذلك و كالة الوزارة . 

کا تبين أن نسبة المشتغلات فى مناصب إدارية رئاسية عليا ١و٠‏ / هذا المستوى 
وإن كانت نسبته ضعيلة إلا أنه لم يكن معروفاً من قبل . 

والإحصائية التالية تدلنا على نسب اشتغال المؤهلات التى منها يتبين أن التعلم العالى 
بجا له من نظرة احترام ك اجتاعية ومن فرص أوسع للترق والطموح . 
قد جذب نسبة أكبر من السيدات للترول فى مال الاشتغال والاستمرار فيه : 
e ES EE‏ 
من حملن مؤهلات متوسطة ۲۳ منهن مشتغلات . 
¿ من حملن مؤهلات أعلى من المتوسط ۷١‏ / منهن مشتغلات . 
E EELS‏ 
E E‏ 
اتساع وتنوع نطاق العمل فى هذا لجال . 


اتساع حيز الح ركة ومستوى الطموح : 


بينت دراسات علم النفس الاجتاعی ف ۰ مرونة امحال وعلاقته بارتفاع 
مستوى الطموح » وبخاصة دراسات « کیرت لیفین فين » و (« جولد »و ( کانل ) انه کلما 
كان المجال الذى يتحرك فيه الإنسان مالا مرناً معنى أنه قليل الحواجز والعقبات » مادية 
كانت أو ثقافية أمام إشباع حاجات الأفراد كلما كان ذلك دافعاً إلى المزيد من حركة 
الشخص ونشاطه وتقدمه وارتفاع e e‏ عما يحققه من تقلیل التوترات 
والصراعات التى يعانما الفرد والتى قد لى المرض٠‏ والاضطراب أو الانحراف . 
وحیث يضیق o SS‏ الشخص كرد فعل 
دفاعى خوقا من أن يصدم فى تحقيق ما هو مقبل عليه صدمة قد لا بحتملها وبعبارة 
أحرى فإن ارتفاع مستوى الطموح يقتضى مالا مرناً يتيح الح ركة والنشاط وإثبات 
إمكانيات الإنسان ما يدفعه على الدوام إلى مزيد من e‏ 


وإذا طبقنا ما ذكرنا على المرأة ووضعها نجد أن التغير الاجتاعى الذى حدث فى 
مصر فى الربع قرن الاخحير آتاح للمرأة حيزا أوسع لحر كتا ونشاطها عن طريق تبنى 


& £ 
RS 


ç 


وس 
سا 


I 
— 0 ا‎ 

الأفكار الاشتراكية والانتقال من الجتمع الزراعى إلى الجتمع الصناعى والتخلى عن القم 
القدية المتعلقة بوضع لمرأة ودورها والتى كانت عاملا معوقا لر كتا وتطورها . 
خاقة : 

إن عمل المرأة اشتغالا أو تطوعاً هو سلوك إيجاهى سوى : حب وعمل » فهو محميما 

و ٠‏ اللو e TS a‏ 
a‏ الحياة E‏ التى عاقت حر کنا زا6 طويلة » أن المرأة 
تجد فى العمل الفرصة لتصريف طاقاتها > والاحساس بالا والمكانة »> هذا الإحساس 
الذى افتقدته طويلا عبر التار جخ ما ادى إلى التجائها إلى فنون الإغراء وإلى السحر 
والشعوذة وإلى كثرة الإنجاب . 

إن الشخصية السوية تخلو من الخاوف : وتحرر المرأة من مخاوفها نحو المستقبل » 
وبالنسبة للرجل - حيث ف مقدوره أن يتزروج من غيرها أو يهجرها - إما ينعكس 
على الأسرة بأكملها وعلى العلاقات داخلها وعلى الأبناء » فكأن المرأة العاملة تسعطيع 
أن تدحرك دون مخاوف شعورية أو لا شعورية - ما يساعد فى رفع مستوى طموحها . 

وقد ہین من مث التطوع أن زواج المرأة ووجود آبتاء لديا م يقف الا وو 
تا کید E‏ فقد ظهر أ کک ا u‏ 

إن مستوى الطموح لدى الفرد يتأثر بفكرة المرء عن نفسه واحترامه ها وبمكانته 
الاجتاعية ورغبته فى أن ينال احترام جماعة » فاذا ما أفلح فى الوصول إليما زاد اعتباره 
وتقدیره واحترامه لنفسه . 

والرأة وقد حققت ها مكاناً ى الجحمع وخبرت مواقف النجاح والقدم رافح أمامها 

حيز الح ركة ؛ هذا کله ادى إلى تحقيق طموحها ورفع مستواه ما ترتب ویترتب عليه 
بالضرورة تحقيق مزيد من الاتزان النفسى والصحة ا مغهوم سوی عن 
الذات ف ا بنفسها » وعلاقا بالاخر . 
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الفصل الخامس 
دراسات عربية فى مستوى الطموح 


بدا الاهتام بدراسة مستوى الطموح على المستوى الحلى والعرى لا فى محال علم 
النفس فقط ولكن فى محال علم الإجتاع و کان استبیان مستوى الطموح للراشدين 
أداة رئيسية فى هذه البحوث . 
دراسة “ ثروت عبد المنعم : 

وفيما بلى نعرض ثاذج من هذه الدراسات التى استخدمت هذا الاستبيان : 

وقد اجربت على عينة قوامها ۲۸٠‏ من الطلاب المتفوقين بكلية التربية بجامعة 
المنصوره . ١‏ 

ُ استخدم الباحث الأدوات الآتية : 

. ) استبيان مستوى الطموح للراشدين ( كاميليا عبد الفاح‎ - ١ 

۲ - اختبار الشخصية المتعدد الأوجة. ٠‏ 

ثم أجرى تحليلاث احصائية عن طريتق معاملات الارتباط واختيار « ت » حيث اسفر 
الببحث عن النتائج الاتية : 

١‏ > ذوو مستويات الطموح المرتفع من الجنسين غير معكلفين فى سلوكهم 
متواضعين وأكثر جدية ومراعاة للتقاليد وأكثر اتزانا من أقرانهم من الجنسين ذوى 
مستو ی الطموح المنخفض . 

- ذوو مستويات الطموح المرتفع من الجدسين يرضون بانهم أكار مرحا وتكيفا 
وثقة بالنفس وتعاونا . 


(1( کامیلیا عبد الفعاح : استبیان مستو ی الطموح للراشدين › مكتبة النهضة المصرية 4 القاهرة سنۀ ۱۹۷۲ . 
(CY)‏ علاقة مستوی الطموح والتحصيل الدرامى ببعض مات الشخصية ماجستير غور مسشورة كلية التربية جامعة 
المنصورة سنة ۱۹۷٩‏ . : 


:( 


دراسة سهير كامل 

اريت الذر مةل عة مك رة من اة فى مرل اة العا ن 
ت اتحتبار لذ اء العالى. رئ ):. 
۲ - استبیان مستوی الطموح ( كاميليا عبد الفتاح ) . 
۳ - اختبار القدرة على التفكير الابتكارى ( عبد السلام عبد الغفار ) . 
ا الك اعد لاوج ولون ملك 

وكانت أهم نتائج. البحث ما يلى : 

إر رت مجموعة المبتكرات والنابغات بمستوى طموح أعلى من مجموعة 
العاديات . 

۲ - لا توجد فروق فى مستوى الطموح بين مجموعة النابغات والمبتكرات والذكيات 
وأن الفرق يوجد بين المجموعة ومجموعة العاديات ف مستوى الطموح . 

۳ - لا توجد فروق ذات دلالة فى مستوى الطموح بين امجموعة الذكية واجموعة 
العادية ولا بين الحموعة التابخة والمجحموعة العادية . 

۽ - هناك فروق بين مجموعة الموهوبات ومجنوعة العاديات فى بعض التغيرات 
الخاصة بالدراسة . ۰ 

ه - مجموعات الموهوبات أكثر قدرة واحتالا فى مواجهة أمور الحياة ويتميزن بالمثابرة 
وقوة العزيمة . ۰ ۰ 

- تتميز محموعة العاديات بالانفعال فى مواجهة مشاكلهن بدلا من مواجهتبا 
بواقعية . 

۷ - تتميز مجموعة الموهوبات بالتفاؤل والاتزان الانفعالى والثقة بالنفس فى مقابل 
القلق والحساسية والانفعالية لدى مجموعة العاديات . 
دراسة مدی حسانین'" 


تكونت عينة الببحث من مجموعات من الطلبة فى مستويات التعلم الثلاثة » بلغ عدد 


)١(‏ دراسة الصفيحة النفسية ومستوى الطموح للموهوبات المراهقات › رسالة ماجستير غير منشورة » كلية 
الأداب جامعة عين شمس » سنة ۱۹۷۷ . 

(۲) دراسة مستويات الطموح بالتعلم العام ر ابعدائی - إعدادى - ثانوى ) وعلاقة بمجموعة من التغيرات ٠‏ 

دكتوراه غير مدشورة » كلية النبات » جامعة عين شمس سنة 1۹۷۷ . 
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العينة ف التعلم الثانی ٠ ٤‏ ۲ طالبا وطالبة وقد استخدم أدوات بحث متغدده لكل مرحلة . 
أما المرحلة الثانوية التى استخدم منها استبيان مستوى الطموح للراشدين فقد استخدم 
فيما أيضا اختيار الذكاء العالى ( السيد خيرى ) واختبار الشخصية للمرحلتين الإعدادية 
والثانوية ( سيد غنم وعبد السلام عبد الغفار ) واستاره استطلاع رأى المدرسين 
والمحدرسات لتحديد مستويات طموح التلاميذ ( الباحث ) وأخيرا استةارة استطلاع رأى 
أبناء التعلم العام لمعرفة طبيعة واتجاه مستوى الطموح ( الباحث ) »> ومن بين التتائج 
التى توصل إلا الباحث والمتعلقة بالمرحلة الثانوية عدم وجود فروق هما دلالة احصائيا 
ف كل من التحصيل الدراسى » راء المدرسين » عدم الاتزان الانفعالى » عدم الخابرة 
والثقة بالنفس « الخاطر والاقدام : 

دراسة ابراهم جید ': 

هذه الدراسة أجريت على مجموعة من طلاب المرحلة الثانوية عددها ۹۳٠١‏ طالبا 
وطالبة دف معرفة الفروق فى مستوى الطموح وعلاقته بالتفوق الدراسى وقد استخدم 
الباحث استبيان مستوى الطموح ( كاميليا عبد الفتاح ) واختبار القدرات العقليه الأولية 
( احمد زكى صالح ) وسجلات الطلاب التحصيلية وأجرى تحليلا احصائيا باستخدام 
احتبار « ت » لدلالة الفروق . 

ومن أهم نتائج الدراسة ما يلى : 

١‏ - لا توجد فروق بين متوسطى درجات مموعتى الطلبة والطالبات من القسم 
العلمى فى الدرجة الكلية لمستوى الطموح وف أبعاده الاتجاه نحو التفوق وتحديد الأهداف 
والخطة والميل إلى الكفاح وتحمل المسئولية والاعتاد على النفس . 

۲ - توجد فروق بين الجحنسين فى النظره للحياة e‏ وعدم الرضى بالوضع 

7 ا فروق بين متو سطی درجات جموعتی العطلبة a,‏ ا 
الأدبى فى الدرجة الكلية لمستوى الطموح وف أبعاده اة الا لاغ حو التفوفق 
لحمل المسقولية والاعتاد عل النفس وعدم الرضى بالوضع الراهن أو الإان با لظ . 


)١(‏ علاقة مستوى الطموح بالتفوق الدراسى رسالة ماجستير غير منشورة كلية التربية جامعة عين شس سنة 
۹۸1 . 2 
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»> - توجد فروق بين الجموعتين من الجنسين فى تحديد الأهداف واللخطة والميل إلى 
الكفاح والمخابره »> وكانت الفروق لصاح الطلبة الذكور . 
دراسة محمد محمد فرحات '': 

تحاول هذه الدراسة الاجابة على على تسآؤل رئيسى هو : ما العلاقة بين مستوى 
الطموح لدى طلاب المرحله الثانوية العامة . وتوافقهم الشخصى والاجتاعى ؟ وحينا 
تعرض الباحث للمفاهم الختلفة المستوى الطلموح وبعد عرضها تبنى تعريف كامييا 
CN E E CO E‏ مفابة “مة ثابعة ثياتاً نسبياً » فرق 
بين الافراد فى الوصول إلى مستوى معين يتفتق والتكوين النفسى للفرد واطاره المرجعى 
ويتحدد حسب خبرات النجاح والفشلل التى مر با . 

هذا وقد تمثلت ادوات الدراسة فى : استبيان مستوى الطموح للراشدين ( كاميليا 
عبد الفتاح ) » احتبار بل للتوافق » اختبار الذكاء المصور ( احمد زكى صا ) » استارة 
الملستوى الاقتصادى الاجتاعى للاسرة المصرية وقد تم تطبيتق هذه الادوات على . عينه 
بلغ حجمها ( ٠٥‏ ۰ ) طالبا وطالبه منہم ( ۳۱۳ ) من الطلاب › ( ۲۹۲ ) من 
الطالبات من طلاب المرحلة الثانوية » وقد جاءت نتائج هذه الدراسة - بعد استخدام 
الاساليب الإحصائية : المتوسط » الوسيط » الانحراف المعيارى » حبر ٠‏ ت »على النحو 
التالى : 
| - وجود علاقة ارتباطيه بين مستوى الطموح والتوافق النفسى « الشخصى 
والاجټاعى » مما يتفق مع ما ذهب اليه کل من. کاميليا عبد الفتاح ( 1١۹١١‏ )»> 
( ۱۹۷۱ ) والزیادی ( ۱۹١٤‏ ) ووکسلر ( ۱۹۷۹ )۰ .... حیث اشارت هده 
الدراسات إلى ان علاقه مستوى الطموح بالتوافق علاقة وثيقة ودینامیه متبادله › فای 
تغير فى احدهما يتبعه تغير فى الأخر . 


N‏ = و جود فروقف بين مرتفعی ومنخفض التوافق النفسى } الشخصى 
والاجتاعی 


RTT ((‏ العلاقة بين مسثؤى الطمو ح والتوافق الشخصى والاجتاعی دک 
طلاب المرحلة الثانوية العامة » رساله ماجستير غير منشورة ( صحة نفسية ) كلية تربية جامعة الزقازيق : سنة 
۹A۲‏ . 


° س 


٣‏ - عدم فروق ذات دلاله بين الجسين فى التوافق النفسى ( الشخصى 
والاجتاعى ) . 

»> - وجود فروق داله بين الجنسين فى مستوى الطموح فى صالح البنين . 
دراسة محمد محمد بیومی : 

هذه الدراسه تحاول التعرف على علاقة كل من مستوى الطموح ومستوى القلق 
ببعض مات الشخصية لدى الشباب ال جامعى وقد حدد الباحث تعريفا أجرائياً لمستوى 
الطموح واعتبره : « مستوى المدف الذى يتطلع الفرد لتحقيقه » طبقاً لطبيعه مات 
شخصيته والعوامل المكونة سواء عوامل ذاتيه داخليه » او عوامل بيئية خارجية » 
وكذلك خبرات الإنجاز » والنجاح » والفشل السابقة « وقد حدد الباحث اربع مات 
شخصية هى : الحرص » التفكير الاصيل » العلاقات الشخصية » الحيويه »> وحاول 
التعرف على علاقة كل سمة. بالقلق ومستوى الطموح » ومن تم حدد الباسحث ادواته : 
استبيان مستوى الطموح للراشدين ر كاميليا عبد الفتاح ) » مقياس القلق الصرج 
جانيت تيلور » وقائمة الشخصية لحوردون » استارة المستوى الاقتصادى الاجتاعى 
( اعداد الباحث ) . 


وقد تم تطبيق هذه الادوات على عينه من طلاب السنوات النائية بکایی الآداب 
( كممثلين للدراسات النفسية ) » العلوم ( قسمى الكيمياء والبيولوجيا ) ( كممثلين 
للدراسات العلميه ) . وبلغ امال العينة ٤‏ ۳۹ طالب وطالبه . 

وبعد جدولة النتائج استخدم الباحث استخدم الباحث الاساليب الاحصائيه التاليه : 
حساب المتوسط » الوسيط › الانحراف المعيارى › معامل الالتواء» اجاد مصفوفه 
ارتباطات عن طریق معامل الارتباط » ايجاد قيمه « ف » » ايجاد قيمه « ت » لدلالة 
الفروق . ۰ 
الحيويه » وتو كد ايضا وجود علاقة سالبة بين مستوى القلق والحرص › التفكير 
ا( محمد محمد بيومى ٠‏ خليل + مستوى الطموح ومشستوئ الق وغلاقيما بيخض مات الشخصية لذى الشباب 
الجامعى » رساله دكتوراه » مودعه بكلية التربية جامعة الزقازیق : سنة ۱۹۸٤‏ . 


ج 
دراسة صلاح مرحاب' : 


المرتفع وذوى مستوى الطموح المنخفض من حيث التوافق النفسى العام وأبعاده على 
نحو يمكن أن يؤدى إلى فهم أوضح لطبيعة التوافق النفسى ف علاقته بمستوى الطموح 
وذلك من خلال : 
١ ٠‏ - تحديد نوع العلاقة بين التوافق النفسى وأبعاده الختلفة وبين مستوى الطوح 
لدى المراهقين المغاربة من الحنسين . 
الجنسين . ! 
۳٣‏ - اعداد وتقتين احتبار التوافق النفسى ( هيو . م . بل ) واستبيان مستوى 
الطلموح تاليف كاميليا عبد الفتاح وذلك على البيغة المغرببه . 
وقد أجرى الباحث دراسة على عينة قوامها ٤٠۲‏ طالبا وطالبة تراوسحت أعمارهم 
بين ۲١ - ١۴‏ سنة وکانت ادواته البحثية ھی اختیار التوافق واستبیان مستوی 
E‏ 
وقد استخدم ف الأساليب الاحصائية الآتية : معاملات الارتباط البسيط القثيل 
البيانى. »› الانحرافات المعيأاريه › التحليل العاملى ٤‏ احتبار ر ت » لدلالة الفروق 
واظهر الأببحث النتائج التالية : ١‏ - وجود علاقة موجبة ذات دلالة إحصائية بين 
۲ - وجود علاقة موجبة بين الأبعاد الفرعية للتوافق النفسى وبين مستوى الطموح . 
٣‏ ¬ تبين ان ذوی مستوی الطموح العالى اکثر توافقا من ذوی مستو ی الطموح 
المنخفض . 
من حیث ابعاد التوافق النفسى الختلفة . 


(۱) صلاح مرحاب : التوافق النفسى وعلاقة بمستوى الطموح » دراسة مقارنة. بين الجنسين فى مرحلة المراهقة 
بالغرب : رسالة دكتوراه غير منشورة »> معهد الدراسات العليا للطفولة » جامعة عين شس . سنة ۱۹۸4 . 


¬ ۲ 


ه - وجود فروق جوهرية بين الجنسين فى مستوى الطموح من حيث مستويات 
التوافق العام وباق ابعاده الختلفة . 


دراسة ابراهم على متولى کیلانی : 

تستهدف هذه الدراسه التعرف على مدى العلاقة بين مستوى الطموح واليول المهنيه 
لدى طلاب وطالبات الثانوية العامة وقد بدأ الباحث باستعراض المفاهم الختلفة لمستوى 
ت لدی کل من ( فراناك » » « هوب » » ١‏ دوتر » » الزیادی » وغیرهم وقد 

تبنى البا۔حث من هذه اترات تعریف کامیلیا عبد الفتاح حيث تعرف ( مستوى 

O SS 
يتفق والتكوين النفسى للفرد واطاره المرجعى ویحدد شب رات اجاح والفشل‎ 
. التی مر بہا»‎ 

هذا وقد صيغت مشكله الدراسة ف صورة تساؤل رئيسى هو : هل توجد علاقه 
بين مستوى الطموح والميول المهنيه وللتحقق من وجود هذه العلاقه ثم تطبيق مجموعة 
من الادوات : استبيان مستوى الطموح اعداد كاميليا عبد الفتاح » استبيان الميول المهنية 
ترجه امد زكى صال » وذلك على عينة من ٠٠١‏ طالب وطالبة من المدارس الثانوية 
م تقسيمهم تبعا للجنس ( ذكور » اناث ) والتخصص ( علمى › ادى ) > وكان المدى 
العمرى یتراو ح بین ۱٦‏ - ۱۸ سنه . 

ویعطبیق الادرات وجدولة النتائج تم تحليلها احصائياً باستخدام : تحليل التباين » . 
احتبار « ت » » معاملات الارتباط » وقد أشارت نتائج الدراسه إلى وجود علاقة موجبه 
بين مستوى الطموح وبعض الميول المهنيه مثل اليل الميكانيكى » العلمى » الأدى » 
الكتابى لصا البنين » وسلبيه بين مستوى الطموح وكل من الميل الحلوى والاقناعی 
فى حون اشارت النتائج إلى عدم وجود علاقة بين مستوى الطموح وكل من الميل الحسالى 
الفنى » الموسيقى » اليل للخدمة الاجتاعية . 
ونشير ف نهاية هذا الفصل إلى أن عددا اخر من الدراسات قام بہا الزملاء العرب نذكر 
من بينہا : 


رساله م س حستیر غير e‏ تربية جامعة الرقازيق : Ao‏ . 


-- ۳ 
دراسة عبد الوهاب العیسی سنة ۱۹1۹٩‏ والتى أجريت على طلاب جامعية بغداد » 
ودراسة سعاد معروف الدورى سنة ۱۹۸٠١‏ والتى أجريت على طلاب الجامعة العراقية 
ودراسة محمود عطا محمود سنة ۱۹۷۸ والتى أجريت على طابة بمدارس الرياض بالمملكة 
السعودية . 


~1 - 


المراجع 
أولا : المراجع العربية : 


١‏ - أحمد عبد العزيز سلامه »> جابر عبد الحميد جابر - سيكلوجية الطفولة 
والشخصية ( مترجمة ) القاهرة - دار النهضة العربية ¬ ۱۹۷۰ . 


- أحمد عرزت راجح - أصول عل الس ك الاسكندرية - دار الطالب‎ - ٣ 
. ۱۰۳ ص‎ = 4۸ 

- أحمد عزت راجح - علم النفس الصناعى - الدار القومية للطباعة والدشر‎ - ٣ 
AA 

٤‏ - السيد محمد خيرى - الإحصاء فى البحوث النفسية والتربوية والاجتاعية 
ترجمة ) - دار الفکر العرنی - ٠۹٣٩‏ . 

ه - السيد محمد خيرى واخحرون - علم النفس الاجةاعى ف الصناعة ( براون ) - 
E EES‏ 

- إسحق رمزى - مقاييس الشخصية - مجلة علم النفس - العدد الأول - 
إشراف الد کتورین مصطفی زیور ویوسف مراد ¬ یونیه ۱۹٤٩‏ . 

۷ - سامى محمد على - دراسة فى الجماعات العلاجية - دار المعارف - ۱۹٩۹۲‏ . 

۸ - عبد الرححمن الرافعی - تاریخ مصر القومی من ۱۹۱٤‏ إل ۱۹۲۱ - جزء 
أول - مكتبة النهضة العربية بالقاهرة - ٠۹۵۵‏ . 

- مصطفى سويف - الأسس النفسية للتكامل الاجةاعى - دار المعارف‎ - ٩ 
. ۳٤۳ = ۳٤١ ص‎ - ٥ 


- ختار مزه واخرون - ميادين علم النفس ( ترجمة ) - الفصل السادس‎ - ٠ 
. ۱۹٥٥١ - دار المعارف‎ 
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ثالاً : ابحاث ورسائل علمية : 

| - محمود الزيادى - دراسة تجريية على الفروق الجدسية فى مستوى الطموح - 
بحث مقدم للحصول على درجة الماجستير - كلية الاداب - جامعة عين كمس - 
EE‏ 

۲ - كاميليا إبراهم عبد الفتاح - دراسة قجريبية لاإتران الإنفعالى وعلاقته بمستوى 
الطموح - بحيث مقدم للحصول على درجة الماجستير - كلية الاداب - جامعة عين 
شس = ۱۹٩۱‏ . 

_ - كاميليا إبراهم عبد الفتاح - خروج المرأة إلى ميدان العمل ف ج ٠‏ ع ٠‏ م 
دوافعه ونتائجه - بحث مقدم للحصول على درجة الدكتوراه - جامعة عين شهس - 
4¥ . 
ج هاا نو الفا ع E‏ - بحث مقدم 
للحصول على درجة الماجستير فى الخدمة الاجتاعية - المعهد العالى للخدمة الاجتاعية 
بالقاهرة - 1۹۷۲ . 


الفهرس 

اوضرع 

الباب الأول : مدحل لستوى الطموح والشخصية 

الففل : متو ال : 

ا 0 الفة وعلاقہا عستوی ی طس الفرد وأهدافه 
. الاب ا : دراسات ی مستو ى الطموح 


الفصل الفافى : مستوى الطموح وأثره ى العلاقات الاجتاعية .. 
الفصلل الثالث : الفروق بين الجنسين فى مستوى الطموح 
الفصل الرابع : المرأة العاملة ومستوى الطموح . 
الفصل الخامس :دراسات عربية فى مستوى الطموح 
اراج 
أولا : المراجع العربية 
: المراجم الأجبة 
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OH tha Alaxan- 


الفصل الأول : 2 راسة جر بةك ا اشع وتالا تد ستو الطموح. 
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